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(Poczqtek posiedzenia o godzinie 11 minut 01)

(Posiedzeniu przewodniczy przewodniczgcy Mieczystaw Augustyn)

Przewodniczacy Mieczystaw Augustyn:

Rozpoczynamy dziewiate posiedzenie Komisji Rodziny i Polityki Spotecznej
w siodmej kadencji Senatu.

Bardzo serdecznie witam przybylych na dzisiejsze posiedzenie gosci.
W pierwszej kolejnosci witam pana ministra Jarostawa Dudg, pania minister i prze-
wodniczaca Rady Pomocy Spotecznej, pania Joanne Starege-Piasek, witam pozosta-
tych przedstawicieli Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej. Serdecznie witam
przybytych na dzisiejsze obrady przedstawicieli samorzaddw, witam pana Michata
Chojare reprezentujacego Stowarzyszenie Gmin i Powiatéw Wielkopolski, pania
Wande¢ Kolinska z Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Pile. Witam przedsta-
wicieli stowarzyszen skupiajacych pracownikow socjalnych i menedzerow domow
pomocy spotecznej, pana Stanistawa Litmana, pana Andrzeja Goctowskiego i pania
Barbare Kucharska. Witam réwniez przedstawicieli zwiazkéw zawodowych i przed-
stawicieli prasy. Oczywiscie szczeg0lnie serdecznie witam cztonkdéw Komisji Rodzi-
ny i Polityki Spotecznej.

Gdy wpisywalismy do naszego planu pracy informacje na temat zaawanso-
wania prac nad projektem ustawy o zawodzie pracownika socjalnego, uwazalismy,
ze jest to jeden z pierwszych tematow, ktore powinnismy poruszy¢. Pewnie wszyscy
jestesmy tego zdania, ze jesli dalsze podnoszenie efektywnosci pracy stuzb pomocy
spotecznej ma si¢ powiesc, to niewatpliwie kluczowa w tym osoba, wiasciwie in-
stytucja, jest pracownik socjalny. Jego mozliwosci dziatania, sprawnos¢ w wyko-
nywaniu pracy socjalnej beda decydowaty o powodzeniu realizacji programéw wy-
prowadzania z wykluczenia podopiecznych pomocy spotecznej. To tyle tytutlem
uzasadnienia.

Chcielibysmy dzisiaj postucha¢, dowiedzie¢ sig, na jakim etapie sa prace nad
projektem ustawy o zawodzie pracownika socjalnego. Wszyscy wiemy, ze w polskim
parlamencie nie ma zasady kontynuacji, obowiazuje zasada dyskontynuacji, wigc pro-
jekty, nad ktorymi pracowano w poprzedniej kadencji parlamentu, traca moc wraz
z zakonczeniem kadencji. Z satysfakcja jednak stwierdzam, ze poprzedni projekt zna-
lazt si¢ na stronach internetowych ministerstwa wsrod tych projektow, ktére sa plano-
wane do uchwalenia. A czy w takim ksztatcie, czy w innym? Mam nadzieje, ze za
chwile ustyszymy o tym od przedstawicieli ministerstwa.

Kto z panstwa chciatby zabraé¢ gtos?

Pan minister Jarostaw Duda, prosze uprzejmie.
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Sekretarz Stanu w Ministerstwie Pracy i Polityki Spotecznej
Jarostaw Duda:

Bardzo dziekuje, Panie Przewodniczacy.

Wysoka Komisjo! Szanowni Panstwo!

Dotykamy dzi$ bardzo istotnego tematu, tematu, ktory nie jest nowy, bo nie jest
to nowy pomyst obecnie funkcjonujacej koalicji, a wrecz przeciwnie, jest to pomyst,
ktory srodowisko pracownikoéw socjalnych rozwaza i prébuje wdrozy¢ od wielu lat.
Przypomng, ze ta ustawa czy te zapisy maja juz swoja historig, nie jest to nowy po-
myst, dlatego tez panstwo doskonale wiecie, jakie sa gtdwne zatozenia, jakie sa gtdwne
przestanki tych zapiséw. Tak jak pan przewodniczacy powiedziat, na stronach interne-
towych ministerstwa projekt ten jest umieszczony jako jeden z istotnych elementow
prac legislacyjnych, ktore maja zakonczy¢ si¢ w tym roku, tak, by ta ustawa, mam na-
dzieje, po gruntownych konsultacjach i pewnie zmianach, ktore sa nieodzowne, miata
szanse funkcjonowac¢ od 1 stycznia 2009 r. Tak to na dzi$ zostato potwierdzone przez
kierownictwo ministerstwa.

Oczywiscie budzi to wiele emocji, wiele kontrowersji i obaw, o ktérych trzeba
sobie rzetelnie i wprost moéwi¢, bo poza wieloma atutami i potrzeba uchwalenia sa tez
zagrozenia, przynajmniej tak wynika z wypowiedzi osob, ktore twierdza, ze moze si¢
to przyczyni¢ do powstania kolejnej korporacji, ze to sa nadmiernie wygdrowane pra-
wa, zwigzane chociazby — i 0 tym tez, jak sadze, trzeba gtosno méwic — z przechodze-
niem na wczesniejsze emerytury. To wywotuje emocje, ale wywotuje tez okreslone
reakcje, wptywajace niejako na opdznianie prac.

Chce powiedzie¢, ze jako osoba odpowiedzialna w ministerstwie pracy za ob-
szar pomocy spotecznej jestem goracym zwolennikiem tego, zeby w ciagu tego roku
uchwali¢ te ustawe. Przede wszystkim jestem zwolennikiem tego, abysmy wspolnie ze
wszystkimi zainteresowanymi srodowiskami wynegocjowali najbardziej optymalny,
mozliwy do przyjecia przez strony koncowy, finalny efekt w postaci tejze ustawy.

Chciatbym tez powiedzie¢, ze cho¢ w polskim parlamencie, tak jak powiedziat
pan przewodniczacy, nie obowiazuje zasada kontynuaciji, to ta ustawa nie bedzie pisana
od nowa. Ona bedzie modernizowana czy tez modyfikowana, a do tego potrzebne sa,
tak jak powiedziatem, bardzo szerokie konsultacje, konsultacje, ktore stworza mozli-
wos¢ doprowadzenia do finalnych rozstrzygnigé¢, rozstrzygnie¢ do przyjecia. Pojawia
si¢ pytanie, czy i na ile dzisiaj rozmawiamy o tej ustawie w kategoriach samorzadu,
czy tez rozmawiamy na razie bez... My jestesmy przygotowani do prowadzenia
uzgodnien wewnatrzresortowych, one juz trwaja. Mysle, ze w perspektywie najbliz-
szych dwaoch, trzech miesiecy...

Pani Doktor, kiedy one moga si¢ zakonczy¢?

(Wypowiedz poza mikrofonem)

Mysle, ze zakoncza sie one w ciagu dwach, trzech miesiecy, a uzgodnienia mie-
dzyresortowe chcielibysmy poczyni¢ w okolicy czerwca. Taki jest scenariusz, takie sa
na dzisiaj perspektywy.

Przestalismy juz projekt do kilku naszych najwazniejszych partnerow, miedzy in-
nymi do Polskiego Towarzystwa Pracownikdéw Socjalnych oraz do Rady Pomocy Spo-
tecznej. Mysle, ze w najblizszym czasie przystapimy do finalnych rozstrzygni¢é. ROw-
niez z innymi podmiotami bedziemy prowadzili konsultacje, ktore sa niezbedne, bo li-
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czymy na to, ze zarOwno wszyscy partnerzy wprost zainteresowani, jak i przedstawiciele
szeroko pojetego biznesu beda mieli w tej sprawie swoje zdanie i swoje pomysty.

Ja przypomne w duzym skrdcie, chociaz pewnie nie ma potrzeby, aby robi¢ to
w tym gronie, ze ustawa ta ma okresli¢ zasady i warunki wykonywania zawodu pra-
cownika socjalnego, ma okresli¢ obowiazki i prawa oraz zasady organizacji i dziatania
samorzadu zawodowego pracownikéw socjalnych. Wiadomo, ze niektére z tych kwe-
stii sa juz rozstrzygnigte, miedzy innymi w ustawie 0 pomocy spotecznej, ale jeszcze
wiele wymaga pewnego uszczegotowienia. Podstawowym celem jest poprawa efek-
tywnosci dziatania pomocy spotecznej i jednoczesne podniesienie rangi zawodu pra-
cownika socjalnego.

Sami panstwo doskonale wiecie, jak to wyglada. Dzisiaj przed przyjsciem do
panstwa przeprowadzitem dtuga rozmowe z pania wojewoda z Lublina, gdzie w do-
mach pomocy spotecznej sytuacja stata si¢ juz bardzo goraca, przez moment pracowni-
cy doméw pomocy spotecznej blokowali nawet droge na Lubelszczyznie, a teraz trwaja
negocjacje. Oczywiscie mozna powiedzie¢, ze to jest problem starostéw jako organdw
zatozycielskich, ale tak naprawde to jest problem nas wszystkich. W przysztym tygo-
dniu wybieram si¢ tam, aby o tym rozmawia¢. Chodzi tu migdzy innymi, ale chyba nie
gtdwnie, o kwestie ptacowe, ptace, ktore sa na takim, a nie innym poziomie. To si¢
wiaze z drenazem pracownikow wysoko wykwalifikowanych, ktorzy nie umieja zna-
lez¢ sobie miejsca w tego typu jednostkach i szukaja pola aktywnosci zawodowej
w innych podmiotach, czesto takze za granica, bo wiadomo, ze sa tam inne przeliczniki
i relacje.

Przypomng, ze w naszych strukturach pomocowych jest okoto pigtnastu tysiecy
pracownikow socjalnych zatrudnionych w gminach i powiatowych centrach pomocy
rodzinie, w jednostkach organizacyjnych jest jeszcze kilka tysiecy, w DPS jest okoto
tysigca czterystu piecdziesieciu pracownikow wedtug wskaznikow, ktore sa obecnie
zawarte w rozporzadzeniu.

Chce tez przypomniec czy raczej potwierdzi¢, ze na dzisiaj koszty w tym zakre-
sie, przynajmniej tak to wyglada ze strony ministerstwa, nie sa jakas bardzo wygérowana
suma, bo szacujemy je tylko na okoto 200 tysiecy zt. Bytyby to koszty zwiazane z Ko-
mitetem Organizacyjnym Samorzadu Pracownikdw Socjalnych i przeznaczone w ogoble
na funkcjonowanie. To nie sa jakies porazajace koszty, wiec mysle, ze to nie bedzie sta-
nowito problemu. Problemem bedzie to, o czym powiedzialem na wstepie mojego zaga-
jenia, mianowicie umocowanie, jak to przeciwnicy mowia, kolejnej korporacji.

Materiat, ktory panstwo macie, ja oczywiscie moge omowi¢ ze szczegotami, ale
sadze, Panie Przewodniczacy, ze zywsza forma naszego spotkania, jesli pan to zaak-
ceptuje, bedzie jednak dyskusja, zadawanie pytan i udzielanie na nie odpowiedzi, po
prostu dzielenie si¢ swoimi spostrzezeniami w tym zakresie.

Przewodniczacy Mieczystaw Augustyn:

Sadzac po sktadzie tego gremium, moze z wyjatkiem cztonkéw komisji, ale oni
akurat otrzymali informacje ministerstwa, wszyscy sa zorientowani w tej problematy-
ce, poniewaz punktem wyjscia prac resortowych jest projekt z poprzedniej kadenciji.
W tym sensie jest to ptaszczyzna do rozmowy, do dyskusji.

Witam pana Tomasza Kazmierczaka z Instytutu Spraw Publicznych, ktéry do
nas przybyt. Witamy.
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Rozpoczynamy zatem dyskusje na temat zatozen — tak mozemy to chyba okre-
§li¢ — do projektu ustawy o zawodzie pracownika socjalnego.

Prosze bardzo, kto z panstwa chciatby zabra¢ gtos?

Prosze uprzejmie, pani minister Starega-Piasek.

Przewodniczaca Rady Pomocy Spotecznej
Joanna Starega-Piasek:

Chciatabym zacza¢ od kilku ogdlniejszych uwag, a potem przesztabym do
szczegoOtow. Gdyby sie zastanowié, dlaczego prace nad ta ustawa mozna mierzy¢ juz
w latach i cho¢ intensywnos¢ tych prac jest rézna, to wiasciwie ciagle pozostaje to na
tym samym czy na podobnym etapie...

(Przewodniczgcy Mieczystaw Augustyn: Pani Minister, prositbym o wiaczenie
mikrofonu, dobrze? Dzickuje. To jest wazne, chodzi o sporzadzenie protokotu.)

...to upatrywatabym tu dwoch przyczyn. Pierwsza przyczyna jest taka. Otdz, zwia-
zana z pracami nad ustawa pewnego typu krytyka wnetrza ustawy nie oznacza, ze jest si¢
przeciw ustawie. Wokét tej ustawy powstata taka atmosfera, ze krytyczne uwagi — czy to
kierowane pod adresem réznych ciat korporacyjnych, czy to w zwiazku z wyksztatceniem
— przez autoréw roznych projektow, bo to jest juz kolejny projekt, byty odbierane jako
sprzeciw, oceniane w ten sposéb: masz uwagi, czyli jestes przeciw. Wydaje mi sig, ze wo-
bec takiej atmosfery wokot prac trzeba by byto podczas spotkan zdecydowanie probowaé
si¢ ustrzec takiego sposobu rozumowania czy takich emocji. Innymi stowy, trzeba przyjac,
7e uwagi nie oznaczaja sprzeciwu, uwagi sa wiasciwie oznaka tego, ze jest sie za, bo usta-
wa musi by¢ bardzo dobra, a jest to bardzo trudna ustawa.

Chce zwrdci¢ uwage rowniez na to, kontynuujac to, o0 czym mowit pan minister,
ze 1o nie jest ustawa o0 pomocy spotecznej, to jest ustawa o zawodzie pracownika so-
cjalnego. Przyszedt na to czas, dlatego ta ustawa jest tak wazna, zeby jednym z miejsc
pracy pracownikdw socjalnych byly instytucje pomocy spotecznej. Poza tym sa to
szpitale, sa organizacje pozarzadowe, szkoty — mozna tu wymienia¢ czy poszerzaé to
spektrum. To jest szalenie wazne. Gdyby w ogéle nie byto pomocy spotecznej, to row-
niez mozna by byto pracowa¢ nad ustawa 0 zawodzie pracownika socjalnego. Mysle,
ze lata funkcjonowania pomocy spotecznej stworzyty w wigkszym stopniu grunt ku
temu, zeby okresli¢ zawod pracownika socjalnego, aczkolwiek musze powiedzie¢, ze
mimo prawie juz kilku dziesiecioleci nadal wiedza i spoteczna, i decydentéw na roz-
nych poziomach, wiedza o tym zawodzie, o funkcji pracownika socjalnego jest zadzi-
wiajaco znikoma. Duza role, w moim przekonaniu negatywna, odgrywaja tu rowniez
media, ktore fapia pracownika socjalnego za reke czy za noge wtedy, gdy cos si¢ wyda-
rzy. Wéwczas, nie baczac na nic, ogtasza sie¢ mnéstwo pretensji, mozna powiedzie¢,
tapie si¢ winnego. Wydaje mi sieg, ze w sytuacji, w ktorej pojawiliby si¢ pracownicy
socjalni... Jeszcze raz to powtarzam, bo uwazam, ze taki punkt widzenia na ustawe
bedzie pomagat w ksztattowaniu réznych jej elementéw, bowiem jest to ustawa o za-
wodzie, ktory moze by¢ realizowany w wielu réznych miejscach.

Kolejny wiazacy si¢ z tym element, na ktory ogdlnie chciatabym zwrocié uwa-
ge, to jest to, ze od jakiegos$ czasu obserwujemy tendencje do pewnego poszerzania
spektrum dziatania pomocy spotecznej. Teraz zapanowata pewna moda, nie chciata-
bym, zeby ona zbyt szybko mineta, ale troche si¢ obawiam o to, ze minie. Ot6z pomoc
spoteczna nie dziata aktywnie, a pomoc spoteczna ma aktywizowaé, czyli dotknac¢
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Swoja — tak to nazwe — r6zdzka, a gdy dotknie, wtedy zmienia sie charakter cztowieka,
zmienia si¢ jego postawa, zmienia si¢ jego funkcjonowanie itd., itd. Niemniej warto si¢
przyjrze¢, w ktdra strone ma to zmierza¢ — taka dyskusja jest prowadzona nie tylko
w Polsce, ale i w Unii Europejskiej — jak maja wyglada¢ pewne funkcje panstwa, jak
ma wyglada¢ model spoteczny w zwiazku z rozwiagzywaniem wielu trudnych
i trwatych problemow czy kwestii spotecznych.

Ostatnia z ogdlnych uwag jest nastepujaca. Ja bym upatrywata wartosci w pra-
cach nad ta ustawa, a nie tylko w samej ustawie. Doceniatabym dyskusje, prace wokot,
elementy edukacyjne, informacyjne, spory, ktére moga szalenie poméc w funkcjono-
waniu, powiedziatabym nawet, niektdrych elementéw polityki spotecznej, wykraczajac
wyraznie poza pomoc spoteczna.

Pracownikom socjalnym jest w tej chwili potrzebna pewnego typu integracja
wewnetrzna. Oni z natury rzeczy, cho¢ ulokowani w praktyce w pomocy spotecznej, sa
szalenie rozproszeni, sa miedzy klientem a wojtem, burmistrzem czy prezydentem
i w zwiagzku z tym maja wiele probleméw zawodowych. Ja juz nie chce méwié o po-
wszechnie znanych, takich niemal wytartych, ale jest problem wypalenia zawodowego,
ktory daje o sobie znac, jest problem lekcewazenia kwalifikacji przez wiadze samorza-
dowe. Z fragmentarycznych badan, ktore prowadzilismy w instytucie, oraz z obserwa-
cji wynika, ze wecale nie jest tak, ze Kierownicy rozmaitych instytucji réznych szczebli
pomocy spotecznej sa lepiej przygotowani zawodowo. Lepiej sa przygotowani pra-
cownicy socjalni, bowiem kierownicy nastali, ze tak powiem, z nadania wtadz samo-
rzadowych, czesto zgodnie z orientacjami politycznymi. Efekt jest taki, ze to silne
miejsce na ziemi pracownikéw socjalnych jest w duzym stopniu podwazane.

MOoj instytut zajmuje si¢ ksztatceniem pracownikéw socjalnych. Docieraja do
nas wrecz takie pytania: po co? Bede miat specjalizacje, zakoncze ksztalcenie, bede
lepiej przygotowany, ale to nie wiaze si¢ ani z awansem zawodowym, ani z krétkim
pozostawaniem na szczeblu awansu w zawodzie, bo ta drabina awansowa ma bardzo
mato szczebelkow, co z punktu widzenia pracownika jest szalenie wazne.

Przejde teraz do szczegdtow zawartych w projekcie. Najtrudniejsza i budzaca
najwiecej kontrowersji, a w moim przekonaniu najwazniejsza sprawa jest ustalenie dla
tego zawodu kwalifikacji. Jezeli zapis, ktory w tej chwili znajduje sie w ustawie o po-
mocy spotecznej, zostatby literalnie przeniesiony czy powotywano by si¢ na niego, to
oznaczatoby to bardzo szerokie spektrum i bardzo by to utrudniato wszystkie sprawy.
Spoéjrzmy na przyktad samorzadu, bo przeciez mozna to sobie wyobrazi¢, jezeli przyj-
rze¢ si¢ drodze lekarzy do stworzenia samorzadu, przyjrze¢ si¢ temu, jak jasne i precy-
zyjne okreslenie kwalifikacji jest niezbedne do tego, zeby budowa¢ prawnie zawdd.
Tutaj jest bardzo duza odlegtos¢, powiedziatabym, miedzy oczekiwaniami wielu auto-
row tej czy innych ustaw a wymogami, nawet nie formalnymi, bo z formalnego punktu
widzenia moze tak by¢, ale wymogami wiazacymi si¢ z jasnoscia roli, funkcji, miejsca
tegoz zawodu, w ogoéle z mozliwoscia okreslenia, ze jest to zawdd, bo przy jego okre-
slaniu méwi sie o konczeniu réznych szkot, tu, tam czy gdzies indziej. Nalezatoby po-
patrze¢, jak to rozwiazali kuratorzy szkolni, psychologowie, lekarze, inne grupy zawo-
dowe, nalezatoby sie temu przyjrzeé. Ja przewiduje tu bardzo duzo sporéw.

Chciatabym powiedzie¢ o jeszcze jednej sprawie, jak by to ujaé¢, dosy¢ prosto,
cho¢ moze to zabrzmie¢ brutalnie. To ma by¢ ustawa o zawodzie pracownika socjalne-
go, ale trzeba bardzo miarkowa¢, zeby to nie byla ustawa, powiedziatabym, socjalna,
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tworzaca pewna formuke - a to wczesniejsze emerytury, a to dtuzszy urlop, a to wiele
roznych, jak to si¢ w jezyku potocznym nazywa, przywilejow, bo wcale nie jest powie-
dziane, czy wczesniejsza emerytura jest przywilejem, czy forma dyskryminacji, jezeli
popatrze¢ na to w catosci, biorac pod uwage rowniez wysokos¢ przysziej emerytury,
okres zycia po przejsciu na emeryture i wiele roznych innych elementéw. Sa metody
zadbania o pozycje, moze to by¢ taryfikator ptac, kariera w obrebie zawodu, poszerzenie
spektrum miejsc pracy, w rozny sposob mozna pozytywnie zwrdci¢ uwage na ten zawdd.

Przewidywatabym tu taka sytuacje. Zreszta nie trzeba by¢ prorokiem, dlatego ze
juz wczesniej toczyty sie wokaét tego rozmaite dyskusje, urlop okolicznosciowy a czas
pracy itd., chodzi o to, co w skrécie nazwatabym oczekiwaniami socjalnymi. Trzeba
sobie dosyc¢ rzetelnie odpowiedzie¢ na pytanie, czy przypadkiem rozwinigcie tej czesci
nie bedzie powodowato na przyktad tego, ze ustawa bedzie miata kiepskie perspektywy
uchwalenia. Jezeli z tego powstanie ustawa o przywilejach, to zaczna sie pojawiac,
czesciowo by¢ moze nawet stuszne, uwagi krytyczne do tegoz obszaru.

Na poczatek w ramach spostrzezen ogolnych chciatam zwrdci¢ uwage na te
dwie sprawy, a sposrdd szczegotowych na sprawe wyksztatcenia, ktore wymaga dosy¢
precyzyjnego okreslenia — mowiac o wyksztatceniu, nie méwie o potrzebie posiadania
wyzszego wyksztatcenia, lecz o precyzyjnie okreslonych kwalifikacjach — oraz na
sprawe ewentualnych przywilejow. Dzigkuje bardzo.

Przewodniczacy Mieczystaw Augustyn:

Dzigkuje bardzo.
Prosze bardzo, kto z panstwa chciatby zabra¢ gtos?
Bardzo prosze, pan Goctowski.

Przedstawiciel Grupy Inicjatywnej

do spraw Obywatelskiego Projektu

Ustawy o Zawodzie Pracownika Socjalnego
Andrzej Goctowski:

Andrzej Goctowski. Jestem wspdtzatozycielem ruchu, ktory wczesniej nazywat
si¢ Pomaranczowa Inicjatywa. Aktualnie dazymy do tego, zeby wdrozy¢ obywatelski
projekt ustawy o zawodzie pracownika socjalnego.

Chciatbym sie odnies¢ do kilku kwestii, ktére przedstawita pani Joanna Starega-
Piasek, chodzi mi miedzy innymi o sprawe wyksztalcenia. Ja jestem pracownikiem
socjalnym. Wiasnie odszedtem od swojej pracy, zgodzit si¢ na to dyrektor, zebym
mogt by¢ tu z panstwem, i teraz dzielnie zastepuja mnie moi koledzy.

Jezeli chodzi o wyksztatcenie, o zapis w ustawie dotyczacy wyksztatcenia, to nasze
srodowisko juz dos¢ dtugo rozmawiato na ten temat. Ja jestem przeciwnikiem bardzo sci-
stego i waskiego okreslenia wyksztatcenia pracownikdéw socjalnych. Dlaczego? Ja to od-
nosze czy tez wnioskuje tak na podstawie mojego obecnego miejsca pracy, tego, co teraz
robie. Ja wole by¢ w zespole osob, ktore reprezentuja rdzne spojrzenia na kwestie zycia,
na kwesti¢ prawa, ktore konczyty rézne specjalizacje. Z tymi ludzmi lepiej si¢ pracuje.
W razie $cistego okreslenia bedzie to grupa ludzi patrzaca w jeden sposéb na to, co sie
dzieje z klientem, na to, co si¢ dzieje w pomocy spotecznej. Ja jestem tego przeciwnikiem.
Sa jednak réwniez osoby, jest tez taki kierunek, ktory zmierzatby do jakiego$ ujednolice-
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nia sposobu ksztatcenia pracownikéw socjalnych. Sami pracownicy socjalni uwazaja, ze
uktada to, tak to nazwe, jakie$ lobby akademickie. To a propos wyksztatcenia.

Pojawito si¢ tu stwierdzenie, ze ta ustawa nie ma by¢ ustawa socjalna, to nie ma
by¢ ustawa gwarantujaca pracownikom socjalnym przywileje, ktore utatwia im godne
zycie. A moze takie przywileje podnosza réwniez prestiz zawodu? Wielu moich kole-
gow patrzyto i wzorowato si¢ na ustawie o kuratorach zawodowych. W tej ustawie
bardzo wyraznie zapisane zostaty takie ,,przywileje socjalne” i nikt nad tym szczego6l-
nie nie deliberowat. Tam jest informacja o tym, ile pieniedzy po ilu latach pracy dosta-
nie kurator, o tym, ze ma czas na poratowanie zdrowia.

Pojawita sie kwestia wczesniejszej emerytury. Wiem, ze od lat mowi si¢: nie, wy,
pracownicy socjalni nie mozecie i$¢ na wczesniejsza emeryture. Moja przedmowczyni
mowita cos o tym, ze to uraga. Pracownikom socjalnym uraga moze to, ze pracuja w bar-
dzo trudnych warunkach. Oni chca mie¢ mozliwos¢ przejscia na wczesniejsza emeryture
nie dlatego, ze sa leniwi, tylko dlatego, ze sa tak wypaleni zawodowo, tak zmeczeni, maja
tak wiele srodowisk do obstuzenia, ze mowia 0 potrzebie poczucia bezpieczenstwa. Ci
ludzie, moje kolezanki, moi koledzy, wielu z nich w calej Polsce podczas spotkan, na kto-
re jezdzitem, méwito: my chcemy wczesniejszej emerytury, niech ona bedzie niska, ale
niech ona bedzie. Niejeden mowi: ja zniszczony ta praca — tak, zniszczony, wiele 0sob tak
mowi, od kilku lat méwi si¢ 0 wypaleniu zawodowym w tej grupie — chce mie¢ poczucie,
ze gdy bede miat szes¢dziesiat pare lat, to nie bede musiat, nie bede musiata — bo to sa
gtownie kobiety — chodzi¢ po schodach, bede sie czuta pewniej, moi koledzy beda si¢
czuli pewniej. Mozemy nie mysle¢ o wczesniejszej emeryturze, ale trzeba by byto jakos
bardzo solidnie to pouklada¢. Wiem, ze pojawit sie zapis mowiacy o piecdziesieciu $ro-
dowiskach, ma on funkcjonowa¢, ale do tej pory nie funkcjonuje. Aktualnie pracownicy
socjalni obstuguja do stu srodowisk, za tyle spraw maja by¢ odpowiedzialni.

A propos tego stowo o mediach. Media by chciaty, zeby jedna osoba wiedziata
0 wszystkim, co si¢ dzieje w kompanii. W wojsku to przynajmniej te osoby znajduja
si¢ w jednym miejscu, tymczasem pracownik socjalny ma wiedzie¢, co sie¢ dzieje
z kilkoma tysigcami jego podopiecznych, ktorzy nie znajduja sic w jednym miejscu. Ja
mowie o pracownikach socjalnych z osrodkéw pomocy spotecznej, bo tam tez pracuje.

Ciesze sie, ze ministerstwo dostrzegto problemy pracownikéw doméw pomocy
spotecznej. To bardzo wazne, oni na pewno czekaja na informacje. Moze pojawi Si¢ cos$
na stronach internetowych ministerstwa, bo ustyszatem, ze maja by¢ prowadzone jakies$
negocjacje z tymi ludzmi. Oni poczuja si¢ bardzo, bardzo podbudowani, gdy dowiedza
sie, ze kto$ o nich mysli. To bytyby te sprawy, o ktérych chciatem powiedzie¢. Dziekuje.

Przewodniczacy Mieczystaw Augustyn:

Bardzo prosze, kontynuujemy dyskusje.
Prosze, pani Wanda Kolinska.

Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Pile
Wanda Kolinska:

Wystuchatam poprzednich wystapien i szczerze chciatabym powiedzie¢, ze
W znacznej mierze zgadzam si¢ z przedmowca, ale w duzym stopniu zgadzam si¢ takze
z wypowiedzia pani minister Staregi-Piasek.
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Ja takze jako pracownik socjalny, ktory chwilowo jest dyrektorem, bo tak to po pro-
stu jest, czuje si¢ lepiej, i jako dyrektor, i jako kolezanka, jezeli w zespole sa osoby, ktére
maja na tej ptaszczyznie pomocnej w pracy socjalnej jednak zroznicowane zainteresowania
badz kwalifikacje. Nas, cate srodowisko troche niepokoi duza liczba zmian, doprecyzowan,
poprawek, jezeli chodzi o uscislanie kwalifikacji pracownika socjalnego. Powiem szczerze,
ze Z rozmoOw z moimi kolezankami, z kierownikami osrodkow, zwiaszcza mniejszych, gdzie
rekrutacja pracownikow o takich kwalifikacjach jest znacznie utrudniona, wynika, ze oni juz
w tej chwili powoli przestaja wiedzie¢, kogo moga zatrudni¢, otrzymujemy takie desperac-
kie telefony. R6zne luki i niedoprecyzowania w zapisach stwarzaja sytuacje, w ktorej umy-
kaja nam osoby, bedace w zawodzie przez dwadziescia czy trzydziesci lat, od samego po-
czatku, gdy zaczety sie organizowacé profesjonalne stuzby, osoby, ktére pierwsze szlify zdo-
bywaty jeszcze w pomaturalnych szkotach pracownikéw socjalnych, a potem ich kariera
zawodowa toczyta si¢ w réznych kierunkach, co wcale nie musiato odbywac si¢ ze szkoda
dla ich kwalifikacji jako pracownikéw socjalnych.

Zatem niejako ta humanistyczna podstawa, ta podbudowa do startu w tym zawodzie,
jezeli planujemy kariere zawodowa, poczynajac od stazu, a konczac na gtownym specjali-
Scie, jak to jest zawarte w obecnym projekcie, mysle, ze jest optymalna i nie jest zfa. A ist-
niejaca potrzeba specjalizacji, obudowania pracownikéw socjalnych, dotaczenia konsultan-
tow, tych, ktorzy lepiej beda potrafili rozwiazywaé problemy szczeg6Inych kategorii klien-
tow 1 rodzin, mogtaby by¢ zaspokajana przez specjalizacje. Czujemy pewien niedosyt, jesli
chodzi na przykfad o ksztatcenie na poziomie specjalizacji pierwszego stopnia 0s6b, ktore
maja ukonczone studia o profilach czy na kierunkach, pozwalajacych aspirowaé¢ do takiej
pracy. Programy praktycznie w niewielkim stopniu rozwijaja te platforme programowa sa-
mych studiow. Jesli zas chodzi o specjalizacje drugiego stopnia, to przynajmniej w naszym
okregu wyglada to w ten sposdb, ze jest problem odlegtosci do jednostek ksztatcacych i wy-
boru rodzajow specjalizacji. Nawet przy duzych checiach pracownikow, aby ukonczy¢ taka
specjalizacje, oraz pracodawcow, zeby ja w jakims zakresie dofinansowad, jak to jest okre-
slone w przepisach o ksztatceniu pracownikow, mozliwosci sa ograniczone przez duze od-
legtosci i mata dostepnos¢ do wachlarza rdznego rodzaju specjalizacii.

Ustawa ma by¢ ustawa o zawodzie, czyli musi go jakos okreslic. Tymczasem
ten zawdd juz niejako tradycyjnie, czasami przez samorzady, czasami przez radnych
| przez reszte spoteczenstwa, jest pojmowany jako zawdd rozdawcy zapomdg czy za-
sitkdw w osrodkach pomocy spotecznej. Tak jest rozumiany, a przeciez tak ma nie by¢.
Obserwujemy takie tendencje. Trafiaja do nas rozne sprawy, a od zawsze jest tak, ze
jesli cos nie moze si¢ gdzies wpasowac i sa jakies trudnosci, nie wiadomo, jakie, to
ostatecznie laduje w pomocy spotecznej i my lepiej lub gorzej musimy sobie z tym ra-
dzi¢. Tak ze ma to by¢ ustawa o zawodzie, a ten projekt, ktory jest teraz ptaszczyzna
dla dalszych prac, jednak mocno trzyma si¢ gruntu ustawy o pomocy spotecznej i wiele
rozwiazan jest niejako zywcem przeniesionych z ustawy o pomocy spotecznej.

Szczerze mowiac, na tyle, na ile zdazytam sobie ten projekt odswiezy¢, bo do-
sy¢ pdzno miatam mozliwos¢ zajrzec...

(Przewodniczgqcy Mieczystaw Augustyn: Za co przepraszam.)

Nie szkodzi, zawsze warto zagladac.

(Przewodniczgcy Mieczystaw Augustyn: Ale zauwazytem, ze wsrdd zaproszo-
nych nie byto nikogo z osrodkéw pomocy spotecznej, a ktéz wie o tych sprawach le-
piej niz przedstawiciele osrodkow, ktdre organizuja prace pracownikow.)
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Ja na przyktad nie bardzo rozumiem, dlaczego przy takim zdefiniowaniu zawo-
du moéwimy o spotdzielniach socjalnych. Co maja robi¢ te spotdzielnie? Jakie maja
mie¢ powiazania? W jakim zakresie pracownicy maja prowadzi¢ prywatne praktyki?
Czy w catym zakresie, zgodnie z definicja zawodu? Jakie bedzie ich powiazanie z sys-
temem jednak dystrybucji pewnych débr finansowych? Jak definiuje si¢ role tych pra-
cownikow?

Wiasciwie to by trzeba bylo méwi¢ o zawodzie wyposazonym w pewne kom-
petencje i metody pracy, a nie 0 miejscu, w ktérym ten cztowiek ma pracowac, dlatego
ze tacy pracownicy moga i powinni sie znalez¢ w réznych miejscach. To jest moze ja-
kies pole do rozmowy. W kazdym razie ja, szczerze méwiac, gdybym chciata zatozy¢
taka spotdzielnig, to nie wiedzialabym, co mogtabym robi¢ jako pracownik, ktéry
otworzyt prywatna praktyke socjalna, czy w ogole ktos bedzie mnie traktowat powaz-
nie, jakie mam kompetencje, czy jakikolwiek sad przyjmie do wiadomosci, ze ta spot-
dzielnia zlecita jakies mediacje.

Wréce jeszcze do kwalifikacji, do mozliwosci awansu zawodowego, zaplano-
wania jakiejs linii rozwoju zawodowego. Tu tez pojawia si¢ kwestia kierowania, moze
w taki sposob, w jaki towarzystwo psychologiczne ksztatci swoich cztonkéw czy na-
daje jakie$ uprawnienia do prowadzenia réznych rodzajow terapii. My tez czego$ ta-
kiego potrzebujemy. Oprocz superwizji, o ktdrej jest tu mowa, potrzebujemy wihasnie
czegos takiego, bo my, pomijajac te¢ cata sfer¢ organizacyjno-finansowa, mamy praco-
wac¢ z cztowiekiem. Cztowiek w tych relacjach jest wazny, a w tym projekcie jest tego
za mato i nie jest to jasne.

Nie wiem, po co w ustawie jest zaznaczone, ze pracownikami publicznych stuzb
pomocy spotecznej sa — i wymienia si¢ gtownie pracownikdw specjalistow pracy so-
cjalnej, czyli wszystkie merytoryczne stopnie, ktore sa zapisane w taryfikatorach. Ja
patrze na to teraz z perspektywy kierownika jednostki organizacyjnej pomocy spotecz-
nej. Moim zdaniem my w tych osrodkach musimy stanowi¢ zespot, wigc nie mozemy
definiowa¢, kto jest pracownikiem publicznych stuzb, bo jest nim pracownik socjalny,
ktory jest tym merytorycznym cztonem, ale on nie ma zajmowac si¢ strona administra-
cyjna, organizacyjna, finansowa, a bez tego zadna jednostka nie jest w stanie sprawnie
funkcjonowa¢. To whbija pewnego rodzaju klin, dzieli zespdt, ktory jest jednak ztozony
z roznych specjalistow. Ja to czasami dostrzegam, bo od lat zdarzaja si¢ takie dyskusje:
my i oni. Nie chcielibysmy w jednostkach pomocy spotecznej dzieli¢ zespotow, mo-
wié¢: my i oni, i w ustawie o zawodzie chyba nie trzeba tego definiowac.

Jest jeszcze taka kwestia. Mysle, ze te tabele, to, co méwimy o zawodzie, trzeba
by byto jakos powiaza¢. Wracam do tego, co mowita pani minister na temat sciezki
awansu zawodowego. Azeby pracownik socjalny, zaczynajac prace w tym zawodzie
czy pracujac juz jakis czas, widziat przed soba perspektywe rozwoju i wiedziat, w ja-
kim Kkierunku bedzie to zmierzato, trzeba by byto to powiaza¢ z rozporzadzeniami,
z przepisami mowiacymi o tabelach zaszeregowan w jednostkach organizacyjnych jed-
nostek samorzadu terytorialnego, jakos to przenies¢. Obecny sposob zapisu powoduje,
ze bywaja one roznie interpretowane. Sa na przyktad na terenie kraju osrodki, w kto-
rych na stanowisku specjalisty pracy socjalnej zatrudnia si¢ kogos, kto specjalizacji nie
ma. Jaka jest w zwiazku z tym motywacja do uzyskania awansu na stanowisko specja-
listy, gdy pojecie specjalisty pracy socjalnej dotyczy réznych oséb w zaleznosci od
osrodka? Mowiac o tym, biore pod uwage te mysl reorganizacyjna, jaka zreszta w tym
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projekcie jest prezentowana. Jaka motywacje ma ktos z innego osrodka? Zatem ani to
prestiz, ani na dobra sprawe pieniadze, poniewaz tabele sa tak skonstruowane, ze Sa
okreslone widetki odtad dotad, nastepnie odtad dotad w kazdej grupie, a poza tym nie-
jako podstawa poziomu dostatku pracownika jest to, co moze uzna¢ badz co uzna za
stosowne przekaza¢ do dyspozycji dana gmina. Jest to wyznaczane przez minimalne
wynagrodzenie, ktore jest podstawa do ksztattowania poziomu ptac w danej gminie
I jest uchwalane lokalnie, oraz warto$¢ punktu. Mysle, ze gdybysmy chcieli te sprawy
uregulowaé, to trzeba by byto spojrze¢ na to wspolnie. Ja w tej chwili tak na goraco
przedstawiam to, co mi przychodzi do gtowy, ale sadze, ze jedno bez drugiego moze
si¢ sta¢ pusta deklaracja.

Jest tez prawda, ze na przykfad sady, odczutam to na wihasnej skérze, skomple-
towaty swoje zespoty kuratorow sadowych czesciowo kosztem merytorycznej zatogi
osrodkdéw pomocy spotecznej. Bardzo czesto sa to pracownicy socjalni, ktérzy pierw-
sze zawodowe doswiadczenia zdobywali w pomocy spotecznej. Zreszta to dobrze, bo
to jest grupa, z ktora blisko wspdtpracujemy, ale zderzenie pozycji finansowych kura-
tora sadowego i pracownika socjalnego jest dla pracownikow socjalnych mocno fru-
strujace.

Pewno za jakis czas cos mi si¢ jeszcze przypomni. A to bylyby pierwsze spra-
wy, ktore przyszty mi do gtowy tak na goraco w dyskusji. Dziekuje.

Przewodniczacy Mieczystaw Augustyn:

Bardzo dziekuje.

Pewnie nie wszystkich przedstawitem, dlatego prositbym, aby kazdy, kogo nie
przedstawitem, sam sie przedstawit.

Tu mam jakie$s zamieszanie, bo na list¢ wpisaty si¢ dwie panie Barbary Kuchar-
skie i teraz nie wiem... (Wesotos¢ na sali)

To si¢ zgadza, tak?

(Gtos z sali: Tak.)

To teraz pani Barbara Kucharska pierwsza, a za chwile druga pani Barbara.

Prosze bardzo.

Prezes Stowarzyszenia Dyrektorow
Doméw Pomocy Spotecznej Ziemi Lubuskiej
Barbara Kucharska:

Barbara Kucharska. Jestem wiceprezesem Stowarzyszenia Dyrektorow Domow
Pomocy Spotecznej Ziemi Lubuskiej, jednoczesnie jestem tez dyrektorem Domu Po-
mocy Spotecznej w Dobiegniewie.

Musze powiedzie¢, ze réwniez nie miatam zbyt wiele czasu na przygotowanie
uwag do ustawy i skoncentrowatam si¢ na zapisach samej ustawy. Moze najpierw
prawny punkt widzenia, poniewaz z wyksztatcenia jestem prawnikiem. Analiza zapi-
sOW ustawy o pomocy spotecznej i ustawy o zawodzie pracownika socjalnego pokazu-
je, ze jest tu wiele niedociagniec¢. Jezeli ustawa o0 pomocy spotecznej ma by¢ zwiazana
z praca socjalna i pracownikiem socjalnym, a wyrzuca si¢ z niej zawdd pracownika
socjalnego i w rozdziale 2, ktory jest poswigcony pracownikowi socjalnemu, proponuje
si¢ zmiang tytutu i nazywa si¢ go pracownikiem pomocy spotecznej, z jednoczesnym
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wykresleniem wszystkich pozostatych artykutéw, tym samym zawdd pracownika so-
cjalnego znika z ustawy o pomocy spotecznej, to nie jest to dobre. Tak uwazam i na to
trzeba by byto zwrdci¢ uwage.

Poza tym jezeli chcemy cos prawnie uregulowaé, to powinnismy to robi¢ na mocy
rozporzadzenia, a nie ustawy. Gdy chcielis$my okresli¢ standardy dotyczace doméw pomocy
spofecznej, to zostato wydane rozporzadzenie o domach pomocy spotecznej, w ktorym
ustanowiono standardy, warunki, jakie powinny one spetnia¢. Moim zdaniem w tym przy-
padku réwniez powinno zosta¢ wydane rozporzadzenie o zawodzie pracownika socjalnego.

A jesli chodzi o same zapisy ustawowe, to mam nastepujace uwagi. Moim zda-
niem nie mozna zamkna¢ katalogu dotyczacego wyksztatcenia, studiow. Oczywiscie,
dobrze jest, jezeli zawod wykonywany jest zawodem wyuczonym, ale nie zawsze do-
brze jest, gdy osoby, ktére ukonczyty inne studia, nie moga wykonywa¢ zawodu pra-
cownika socjalnego. Dlaczego osoba, ktora skonczyta zarzadzanie, studia ekonomiczne
czy prawnicze, nie bedzie mogta by¢ pracownikiem socjalnym? Ja tego nie rozumiem.
Niech zawdd okresla staz pracy, zdobyta specjalizacja, stopien tej specjalizacji, ewen-
tualnie studia podyplomowe. Jesli ktos skonczyt studia ekonomiczne, a jest zaintere-
sowany, czuje, ze dobrze bedzie wykonywat zawdd pracownika socjalnego, to idzie na
studia podyplomowe z organizacji pomocy spotecznej i pracy socjalnej i robi to bardzo
dobrze. Ja uwazam, ze nie mozna zawezic tego grona.

Mam jeszcze jedna uwage zwiazana z tytutem funkcjonariusza publicznego.
Ranga pracownika socjalnego w srodowisku musi by¢ wysoka, wigc dobrze sig stato,
ze podniesiono ja do rangi funkcjonariusza publicznego. Z kolei nie zgadzam si¢ z tym,
aby szef pracownika socjalnego, ktorym jest kierownik osrodka pomocy czy dyrektor
domu pomocy, nie byt funkcjonariuszem publicznym. Ma on odpowiednie wyksztatce-
nie, ale nie moze by¢ funkcjonariuszem, bo nie jest pracownikiem socjalnym. Moim
zdaniem to nie jest dobre rozwiazanie. Jakzez moze interweniowa¢ Kierownik tam,
gdzie pracownik sobie nie radzi, gdy kierownik nie ma takich uprawnien, jakie ma pra-
cownik socjalny w terenie, w srodowisku?

Mam jeszcze jedna uwage do tej ustawy. Ot0z, zawsze walczymy o rownosé
w ramach zawodu, rownos$¢ w jego wykonywaniu. Ta ustawa wyraznie okresla pra-
cownikéw socjalnych osrodkéw pomocy spotecznej, powiatowych centréw pomocy
rodzinie, a nie ma tu mowy o pracownikach doméw pomocy spotecznej, cho¢ sa to
pracownicy socjalni. Absolutnie si¢ z tym nie zgadzam, poniewaz w domach pomocy
spotecznej jest wybrana grupa osob, ktéra wymaga ciagtej pracy socjalnej. W terenie
na dwa tysiace 0sOb wybiera si¢ tylko piec¢dziesiat oséb lub rodzin, zgodnie z ustawa,
a w domach pomocy spotecznej znajduja si¢ whasciwie tylko takie osoby, sami klienci
pomocy spotecznej. Niestety, pracownik domu pomocy pozbawiony jest praw socjal-
nych, nie moze otrzyma¢ dodatku w wysokosci 250 zt, mimo ze przeprowadza wywia-
dy srodowiskowe, robi aktualizacje, bo on niejako nie dziata w srodowisku. Ja tego nie
rozumiem. Jak mozna powiedzie¢, ze on nie dziata w srodowisku? Zawsze i wszedzie
si¢ uwaza, ze my w domach pomocy mamy dziata¢ tak, jak w srodowisku. Stuzba
zdrowia traktowana jest na zasadach ogdlnych, czyli tak jak w $rodowisku, ale pra-
cownik socjalny nie dziata w srodowisku. Tak ze takie bytyby moje uwagi, sprawy,
ktore moim zdaniem nalezatoby poprawi¢.

Aha, jeszcze jedna sprawa. Bardzo dobrze, ze mamy swoje swigto, Dzien Pra-
cownika Socjalnego, ktory obchodzimy 21 listopada, cho¢ prawde mowiac, tego dnia
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Swietuja nie tylko pracownicy socjalni, ale rowniez jednostki pomocy socjalnej albo
pomocy spotecznej. Tak na dobra sprawe wolatabym, zeby ten dzien sie nazywat
dniem pracownika pomocy spotecznej, bo swigtuja wszyscy, i pielegniarka, i pokojo-
wa, a w osrodku pomocy spotecznej nie tylko pracownik socjalny, bo i psycholog,
i socjolog itd. Zatem to jest dzien pracy spotecznej albo socjalnej, a nie pracownika
socjalnego. Dzigkuje bardzo.

Przewodniczacy Mieczystaw Augustyn:

Dziekuje bardzo.

Teraz pani Barbara Kucharska, ale z Polskiego Towarzystwa Pracownikéw So-
cjalnych, a potem pan Tomasz Kazmierczak z Instytutu Spraw Publicznych.

Prosze bardzo.

Przedstawiciel Polskiego Towarzystwa Pracownikow Socjalnych
Barbara Kucharska:

Barbara Kucharska, Polskie Towarzystwo Pracownikéw Socjalnych.

Prosze panstwa, poniewaz uczestnicze w pracach nad ustawa o zawodzie pra-
cownika socjalnego od paru lat, dyskusje, ktore panstwo prowadzicie, mielismy okazje
prowadzi¢ réwniez z pania Starega-Piasek na spotkaniu Rady Pomocy Spotecznej, bo
te sprawy wymagaja wzajemnego domowienia, uzupetnienia, to nie bede si¢ odnosita
do poszczegdlnych wypowiedzi, do kwestii funkcjonariusza publicznego. C6z, ustawa
0 pomocy spotecznej dotyczy wszystkich pracownikow samorzadowych osrodka po-
mocy, réwniez domu pomocy, bo to jest jednostka samorzadowa. W kazdym razie nie
bede sie do tego odnosita, bo to sa takie sprawy do przegadania, jednak powiem, dla-
czego ustawa o0 zawodzie pracownika socjalnego jest potrzebna i dlaczego w tej chwili
konieczne jest jej uchwalenie.

Prosze panstwa, méwmy o jakosci, o jakosci pomocy udzielanej osobom wyklu-
czonym. Wedtug mnie jest to podstawowa wartos¢, dla ktérej pracownicy socjalni bija
sie 0 ustawe. Zostanie profesjonalista wymaga czasu, nie tylko ukonczenia studiow. Tu
jest tak jak w innych zawodach: jest przewodnik, osoba starsza, trzeba ukonczy¢ spe-
cjalizacje pierwszego stopnia, drugiego stopnia, nawet ustawa 0 pomocy spotecznej
mowi o koniecznosci ciagtego doksztatcania sie.

Dzisiaj w tym galimatiasie prawnym prowadzenie klienta, nie klienta, lecz 0so-
by wspieranej — tak bym chciata nazywac¢ osoby, ktérym pomaga pracownik socjalny,
bo to nie jest klient — prowadzenie osoby wspieranej wymaga od pracownika socjalne-
go olbrzymiej wiedzy i jednoczesnie takiego ksztattowania ustawodawstwa prawnego,
ktore zwracatoby na to uwage. Bez ustawy o zawodzie, bez samorzadu zawodowego,
ale dzieki sympatii wielu osob, senatoréw, postow — dzigkuje za zaproszenie — my dzi-
siaj tu jestesmy.

Mowimy o pracy socjalnej, o pewnych zapisach. Dzisiaj dotyczy to na przykfad
rowniez stuzby zdrowia, bo trzeba powiedzie¢, ze pracownicy socjalni pracuja w szpi-
talach. Byt taki okres, ze nie pracowali, ale teraz szpitale zdaja sobie sprawe z tego, ze
potrzebny im jest pracownik socjalny i to spektrum si¢ poszerza. Obecnie jestesmy na
wstepnym etapie realizacji kolejnych programéw Unii Europejskiej. Pracownik socjal-
ny bedzie zatrudniany do pracy w ramach tych programéw przez jednostki organiza-
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cyjne, ale takze przez organizacje pozarzadowe, bedzie tak coraz czesciej. W zwiazku
z tym konieczne jest stworzenie ewidencji, musi by¢ jasne, kto bedzie udzielat tych
porad. Chodzi o jakos¢.

Czasem jestem przerazona wystapieniami na temat pomagania, ktore stysze na
konferencjach. To jest opiekowanie sig, a nie pomaganie. Pomaganie to jest pewien
proces, ktory trzeba zdiagnozowa¢, zaplanowacé, zrealizowaé, a potem rozliczy¢.
W stuzbie zdrowia obowiazuje zasada ,,nie szkodzi¢”, w pracy socjalnej réwniez obo-
wiazuje taka zasada, bo przede wszystkim nie mozna szkodzi¢. Zta podpowiedz co do
tego, jak mozna sobie samemu pomac, do jakich instytucji rodzina czy osoba mogtaby
si¢ uda¢, czesto jest przyczyna dramatu tych oséb, a nikt inny im tego nie powie. Pro-
Sze¢ popatrzeé, swiat si¢ skomercjalizowat, a pracownik socjalny jest troche jak sitacz-
ka. MoOwi¢ o tym réwniez z pozycji matych osrodkow pomocy. One potrzebuja
wzmocnienia, one potrzebuja reprezentacji zawodowej, ktora péjdzie do wdjta i powie:
nie, tak nie mozna. Mysle, ze to sa argumenty — jakos¢ i mozliwos$¢é wspierania przez
pracownikow socjalnych osob, ktore tego potrzebuja, a tych osdb jest coraz wiece;j.

Mowimy tu szeroko o dzieciach, o rodzinach z dzie¢mi. To jest podstawowy
problem, dla mnie osobiscie jest to w ogole podstawowe zagadnienie pracy socjalnej,
bo to jest dziatanie profilaktyczne. Jezeli dzisiaj wesprzemy dzieci, to jest szansa, ze za
iles lat ten wskaznik si¢ zmieni, jesli nie wesprzemy rodzin z dzie¢mi, to nie ma na to
szans. Pracownik socjalny nie moze ciagle uprawia¢ ratownictwa, a my caty czas pozo-
stajemy na tym etapie. Srodki unijne pozwalaja nam na aktywizacje, ale aby je wyko-
rzysta¢, najpierw musimy odpowiedzie¢ na pytanie, kto jest pracownikiem socjalnym,
jakie sg zasady etyki w tym zawodzie. Ta ustawa jest potrzebna i to szybko.

Prosze panstwa, podam przyktad. Zgtaszaja sie 0soby z organizacji pozarzado-
wej, chcace wesprzeé osobe, zeby nie musiata mieszka¢ w domu pomocy spotecznej.
Organizuje ustugi opiekuncze, a podczas sprawdzania, diagnozowania dowiaduje sig,
7€ one po prostu czyhaja na mieszkanie. Trzeba si¢ zachowac etycznie, postapi¢ etycz-
nie, wystapi¢ w obronie osoby niepetnosprawnej, lezacej, czesto juz nieswiadomej. Na
kazdym etapie pracy socjalnej zdarzaja si¢ takie przypadki. Nie moze by¢ tak, ze ktos
na chwile przyjdzie, pomoze i sobie pdjdzie. Pracownik socjalny, jesli nawet nie zaj-
muje si¢ rodzina, to powinien ja przekaza¢ pod opieke specjalisty, wskazaé¢ droge
i monitorowac¢ caty proces. To nie moze by¢ dorazna dziatalnosc.

Nie odnosze si¢ do poszczegblnych zapisow — ja tutaj mam propozycje zapiséw
do tekstu ustawy i zostawig je — bo mysle, ze to nie jest to forum, na ktérym konieczne
bytoby odnoszenie si¢ do artykutéw, ale krzycze, wotam w imieniu 0s6b wspieranych
0 jakos¢. Zwieksza sie liczba osob, ktore pod réznymi pretekstami chca pomagaé. To
bardzo dobrze. Moga by¢ one wolontariuszami, osobami wspierajacymi, asystentami
0s6b niepetnosprawnych, nie wiem, moze pojawié si¢ asystent rodziny, ale niech to
koordynuje pracownik socjalny. To jest naprawde bardzo trudny zawdd. Z tego powo-
du w zawodzie pracownika socjalnego znalazto si¢ wyzsze wyksztatcenie i prosimy,
aby ten zawod zaufania publicznego zostat wpisany do ustawy, a nie do rozporzadze-
nia, zebysmy mogli usias¢ wspdlnie z przedstawicielami lekarzy, pielegniarek, kurato-
row, bo sa tu rézne wspdlne ptaszczyzny, i zastanawia¢ sie nad tymi sprawami przy
opracowaniu ustaw. Chodzi o to, zeby ktos wystuchat, co maja na ten temat do powie-
dzenia pracownicy socjalni, otrzymujacy wszystkie sprawy — tak jak pani stusznie za-
uwazyta — ktorych ktos inny nie moze poprowadzi¢, ale taka jest nasza rola. My wspie-
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ramy tych, ktérzy wypadli z roznych systemow zabezpieczenia spotecznego z wihasnej
winy, z przyczyn losowych, na skutek réznych dziwnych zdarzen, oni do nas trafiaja,
a dalej rzeczywiscie nie ma nic. Dziekuje.

Przewodniczacy Mieczystaw Augustyn:

Dzigkuje.

Oczywiscie, tak jak mowitem na samym poczatku, to jest element walki o wieksza
efektywnos¢ pracy nie tylko w ramach pomocy spotecznej, ale wiasnie pracy socjalnej.

Bardzo prosze, pan Tomasz Kazmierczak.

Przedstawiciel Instytutu Spraw Publicznych
Tomasz Kazmierczak:

Dziekuje bardzo.

Zaczne moze od reakcji na to, co przed chwila powiedziata Basia Kucharska,
z ktora znamy sie od lat. Chciatbym powiedzie¢, ze doceniam stopien zaangazowania
I poziom emocji tej wypowiedzi, ale niejako uczciwosé intelektualna kaze mi jednak
zwrdci¢ uwage na to, ze wiara w mozliwos¢ zadekretowania jakosci to jest myslenie
magiczne. Nie mozna zadekretowac jakosci. W tej sytuacji ja nie widz¢ zadnego
zwiazku pomiedzy stuszna troska o jakos¢ tego, co robia pracownicy socjalni, a takim
instrumentem jak ustawa. Jakosci nie da si¢ zadekretowac. Jakos¢ jest efektem przy-
gotowania zawodowego, jakos¢ jest efektem warunkéw instytucjonalno-
organizacyjnych, w ktérych ktos pracuje, jakosc¢ jest efektem konstrukcji roli zawodo-
wej, jakosé jest efektem dobrego systemu, superwizji. Przy okazji zwracam uwage na
to, ze w gruncie rzeczy obecne rozwiazania organizacyjne i instytucjonalne sa takie, ze
specjalnie nie ma tu miejsca na przyktad na superwizje, ale to zupetnie inna sprawa. Ja
mysle, ze kwestia przysztosci zawodu pracownika socjalnego jest na tyle powazna, ze
nie mozna bazowac¢ na mysleniu magicznym. To pierwsza sprawa, reakcja ad vocem.

Na co chciatbym zwrdéci¢ uwage? W wielu sprawach zgadzam si¢ z tym, o czym
moéwita juz pani doktor Starega, i podtrzymatbym czy moze nawet wzmocnit pewne
kwestie. Przede wszystkim bardzo mieszaja si¢ kwestie pracy socjalnej i pomocy spo-
tecznej. To niedobrze. Nie jest to dobre ani dla pomocy spotecznej, ani dla pracy so-
cjalnej. Nie zgodze sie z tym, co powiedziat pan minister Duda, ze ustawa o zawodzie
pracownika socjalnego bedzie instrumentem rozwoju czy wspierania pomocy spotecz-
nej, a pomoc spoteczna bedzie wspierata zawdd pracownika socjalnego. Trzeba mysle¢
zupetnie innymi torami, oddzielnie o jednym i o drugim. Jesli méwimy o zawodzie
pracownika socjalnego, to na dobra sprawe najlepiej by byto, gdybysmy w ogole za-
pomnieli 0 pomocy spotecznej, bo o zawodzie mozna mowi¢ wtedy, kiedy wykonuje
si¢ go niezaleznie od instytucji, tak, niezaleznie od instytucji. Zawodowi nie jest po-
trzebna instytucja. Nikt nie kwestionuje na przyktad zawodu lekarza, nikt nie kwestio-
nuje zawodu psychologa. Jest tu rowniez przywotywany przyktad ustawy o kuratorach
sadowych. Mnie si¢ wydaje, ze to akurat nie jest dobry przyktad. Nie jestem przekona-
ny, czy akurat na tym nalezatoby si¢ wzorowac¢ i czy to sprzyja samym kuratorom za-
wodowym. W wielu krajach kuratela jest czgscia pracy socjalnej. Nic nie stoi na prze-
szkodzie, zeby ludzie niejako w ramach swojego rozwoju zawodowego raz zajmowali
si¢ probacja, raz pracowali z ludzmi starszymi. Tymczasem rozdzielenie, stworzenie
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odrebnych regulacji w odniesieniu do tych dwoch zawoddéw powoduje niemoznosé
przenoszenia si¢ z zawodu do zawodu, a to nie jest dobre dla ludzi, bo ogranicza moz-
liwos¢ poruszania sie na rynku pracy i rozwdéj zawodowy. Zatem pierwsza sprawa to
rozdzielenie tych pojec.

Nastepna kwestia. Dyskusja o profesjonalnym statusie czy profesjonalizacji pra-
cy socjalnej jest dyskusja fundamentalna. W gruncie rzeczy che¢ pierwszych pracow-
nikdw socjalnych do zostania zawodowcami — tak byto sto lat temu w Ameryce — spo-
wodowata rozwdj pracy socjalnej. Nad tym trzeba pracowac caty czas i jest to piekiel-
nie wazne. Moje pytania sa takie. Czy ustawa o zawodzie pracownika socjalnego mniej
wiecej w takim ksztatcie, jaki teraz jest, sprzyja rzeczywistemu rozwojowi zawodu, czy
wrecz przeciwnie? Jakie bytyby konsekwencje przyjecia tej ustawy dla zawodu? Otdz,
moim zdaniem, ustawa temu nie sprzyja, sadze, ze bedzie to ustawa, ktéra w gruncie
rzeczy moze zmarginalizowa¢ te grupe, ktéra nazywa sie pracownikami socjalnymi czy
identyfikuje si¢ z praca socjalna, w blizszej lub dalszej przysztosci.

Dwa przyktady. Najpierw kwestia tych wszystkich postulatéw, dotyczacych wa-
runkéw pracy i ptacy. Ja nie kwestionuje tego, ze to jest wazne. Ja tego nie kwestionu-
je, prosze jednak zwrdci¢ uwage na to, ze jesli bedzie rosta rola organizacji pozarza-
dowych jako pracodawcow, miejsc, w ktorych pracownicy socjalni beda szukali pracy,
to chciatbym wiedzie¢, ktdra organizacja pozarzadowa zgodzi si¢ na stosowanie taryfi-
katora. Nie ma takiej mozliwosci. Zostat tu przywotany przykiad spétdzielni socjalnej.
Spétdzielnia socjalna zaptaci tyle, ile ma. Jesli istnieje proces, nazwe to, ekonomizacji
ustug spotecznych, w ktérym pieniadze sa wazne, to ptaci sig tyle, ile si¢ ma.

Jaka bedzie konsekwencja zapisu mowiacego o tym, ze pracownik socjalny mu-
si tyle i tyle zarabia¢? Ja wam zycze jak najlepiej, ale bedzie tak, ze po prostu nie be-
dzie sie takich pracownikow przyjmowac, bo niestety, nie bedzie mozna im tyle zapta-
ci¢. Ryzyko jest takie, ze w gruncie rzeczy twarde zapisy dotyczace warunkow pracy
i placy beda zamykaty pracownikom socjalnym ten segment rynku pracy, ktéry, jak
nalezy sadzi¢, bedzie nabierat znaczenia.

Kolejna sprawa, chodzi o definicje zawodu, zadania, o ktorych tu jest mowa.
Otdz, ja mam wrazenie, ze to petryfikuje pewien istniejacy stan rzeczy. W gruncie rze-
czy, gdy méwimy o tych sprawach, bez przerwy nam sie myli, nawet w dzisiejszej dys-
kusji, praca socjalna z pomoca spoteczna. Co wigcej, myslimy o pomocy spotecznej
w takim ksztatcie ustawowym, organizacyjnym, jaki jest w tej chwili. A przeciez trzeba
sobie zdawac sprawe z tego, ze predzej czy pozniej ten system musi ulec zmianie. Jeste-
smy tu akurat, mozna powiedzie¢, o pewna epoke, cho¢ to za duzo powiedziane, wstecz,
wyglada to tak, ze posuwamy si¢ do przodu swoimi torami, a efekt jest taki, ze ten nasz
pociag jedzie z tytu. Nalezy si¢ jednak spodziewaé, ze w pomocy spotecznej nastapia
dosy¢ istotne przemiany. Co wtedy z zapisami dotyczacymi zawodu? Jednoczesnie sytu-
acja jest teraz taka, ze obserwujemy mnostwo najrozniejszych aktywnosci, ktére si¢
ksztattuja. Jest na przyktad dos¢ wazny watek, ktory — jak sadze — w najblizszych latach
bedzie sie rozwijat, animacji spotecznej. Ci, ktorzy zajmuja si¢ animacja spoteczna, albo
powiedza, ze fajnie byloby by¢ razem z pracownikami socjalnymi, mozemy by¢ pra-
cownikami socjalnymi i wtedy ten gtos bedzie mocniejszy, donosniejszy, albo powiedza,
ze chca i8¢ wihasha droga, wlasnym torem. Moze powsta¢ grupa niedodefiniowanych,
roznie nazywanych zawoddw spotecznych. Ta sfera bedzie ulegata fragmentaryzacji, co
tak na dobra sprawe bedzie szkodzito temu srodowisku, bo bedzie je ostabiato.
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Z kolei przeregulowanie spraw zwiagzanych z wyksztatceniem, programami jest
niestychanie niebezpieczne. Ja sam mam doswiadczenia z tym, jak zbyt czesto zmieniaja-
ce sig przepisy, zbyt szczegotowe przepisy w gruncie rzeczy prowadza do tego, ze studen-
ci nagle zostaja na lodzie, bo nie sposob niejako nadazy¢ za zmianami. Przeregulowanie
tez zamyka zawdd, tymczasem potrzebne jest otwarcie go na rézne zjawiska, ktére sie po-
jawiaja. Jeszcze raz wspomne 0 spotdzielniach socjalnych, bo jest to jeden z przyktaddw.

Moja konkluzja jest nastepujaca. Trzeba pracowac¢ nad rozwojem zawodu pra-
cownika socjalnego, bez watpienia. Trzeba rozwiazywac istniejace problemy, ale roz-
wiazywac je w taki sposéb, azeby nie wylewa¢ dziecka z kapiela. Wydaje mi sie, ze
kwestie dotyczace warunkdéw pracy i ptacy bylyby Swietne jako przedmiot troski
zwiazku zawodowego pracownikow socjalnych. Dlaczego nie ma zwiazku zawodowe-
go pracownikow socjalnych? Poza tym tak na dobra sprawe wszystkie postulaty pta-
cowe moga by¢ spetnione jedynie w sektorze publicznym. W sektorze publicznym rze-
czywiscie pomoc spoteczna bedzie podstawowsa instytucja, wiec moze lepiej popraco-
wac nad rozdziatem o pracowniku socjalnym w ustawie o pomocy spotecznej, rozwia-
zywac te problemy, ktére si¢ da, a nie dokonywac¢ pewnych ruchow, w kazdym razie
czyni¢ je niezbyt pospiesznie, tak by nie zagrozity rozwojowi tego zawodu. Dziekuje.

Przewodniczacy Mieczystaw Augustyn:

Dzigkuje bardzo.

Mysle, ze ten glos jeszcze ozywi dyskusje. Zachecam do zabierania gtosu.

Bardzo prosze, pan burmistrz Michat Chojara, przewodniczacy Stowarzyszenia
Gmin i Powiatéw Wielkopolski.

Przewodniczacy Stowarzyszenia Gmin i Powiatow Wielkopolski
Michat Chojara:

Prosze panstwa, patrzac na to ze strony pracodawcéw pracownikéw socjalnych
i pracownikéw osrodkow pomocy spotecznej, uwazam, ze taka ustawa powinna powstac.
Powiem o dobrych stronach tej ustawy, ktdre widzimy jako wéjtowie, burmistrzowie.

Po pierwsze, powstanie samorzad zawodowy, ktdry bedzie reprezentowat interesy pra-
cownikdw socjalnych i bedzie miat mocniejsza pozycje wobec jednostek samorzadu teryto-
rialnego, wobec radnych. Tak naprawde w mniejszych gminach, a tych jest wigkszos¢, o wy-
sokosci nakladéw na pomoc spoteczna decyduja radni, wszystko zalezy od tego, jak podziela
srodki, czy przeznacza je na inwestycje, na o$wiate, czy tez wiasnie na pomoc spoteczna.

Po drugie, dobra strong tej ustawy jest mozliwos¢ prowadzenia prywatnej prak-
tyki. To stwarza taka sytuacje, w ktdrej pracownicy socjalni zarejestrowani w reje-
strach prowadzonych przez wojewoddw, beda mieli prace, bo organizacje, stowarzy-
szenia spoteczne bez cienia watpliwosci beda mogty zaplanowaé prace, zatrudnic,
przyja¢ oferte pracownika, ktérego kwalifikacje sa potwierdzone, zreszta nie tylko
kwalifikacje, ale rowniez predyspozycje.

Jesli chodzi o stopnie awansu zawodowego, ktore sa tu przewidziane, to ja, Pani Mi-
nister, nie boje sie tego, ze jest to sptaszczone. Chciatbym powiedzie¢, ze bardziej sptaszczo-
ne sa stopnie zawodowe wsérdd nauczycieli. Gdy sie zostaje nauczycielem, to ma sie przed
soba trzy stopnie awansu zawodowego i na tym koniec, bo dyrektorem zostanie, nie wiem,
co dwusetny. Tutaj tych stopni awansu zawodowego jest wiecej. Przy tym mozna réwniez
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sprawdzi¢ predyspozycje pracownikow socjalnych, co jest bardzo istotne. Gdy dana osoba
idzie na studia, by¢ moze na dowolne, i je konczy, to jeszcze nie wiemy, czy ma predyspozy-
cje. Ona chce pracowac, ale czy rzeczywiscie bedzie mogta to robi¢, tego nie wiemy.

Prosze panstwa, bardzo istotne jest zwigkszenie prestizu zawodu. To jest bardzo
istotne rowniez wobec tych, ktérym pracownicy pomagaja. Stusznie panstwo, ktérzy
pracuja w terenie, w osrodkach pomocy spotecznej czy w domach pomocy spotecznej,
zwracaja uwage na to, ze pracownika socjalnego traktuje sie jako osobe, ktéra w pew-
nym sensie przychodzi po to, zeby oceni¢, czy stan materialny, sytuacja srodowiskowa
pozwalaja na udzielanie jakiejs pomocy spotecznej. Traktuje si¢ go jako wystannika
burmistrza, wojta, osobe, ktora ma stwierdzi¢, czy naleza si¢ jakies pieniadze, czy po-
trzebna jest pomoc w takiej, czy innej formie. Oczywiscie nie wszedzie tak jest, sa
gminy, w ktorych pomoc spoteczna dziata w duzo wiekszym zakresie, zreszta tydzien
temu odbyto si¢ na przyktad spotkanie poswigcone osobom starszym.

Prosze panstwa, wracajac do uwag, dodam, ze owszem, bardzo istotne sa pre-
dyspozycje, bo pracownik socjalny nie bedzie wykonywat swojej pracy dobrze, jesli
nie bedzie miat do tego predyspozycji, ale potrzebne sa réwniez, niestety, odpowiednie
wynagrodzenie i przychylnos¢ decydentéw. Kolejna istotna sprawa, z ktdra pewnie
panstwo sie¢ spotykacie i ja tez si¢ spotykam, ot6z, wiele spraw prowadzonych przez
pracownikow socjalnych konczy sie przed sadami. Materiaty zebrane przez pracownika
socjalnego podczas wykonywania pracy nie sa przez te organy traktowane jako tak
zwane mocne dowody. Powiem brutalnie: para idzie w gwizdek. Jezeli dokonujemy
zmian, chcemy wprowadzi¢ ustawe o pracowniku socjalnym, to musimy spowodowac
rowniez to, zeby dowody zebrane przez pracownikéw socjalnych byty traktowane
przez organy w postepowaniach jako tak zwane mocne dowody.

Odpowiem teraz na pytanie mojego przedméwcy o to, czy oplaca sie przygoto-
wywac¢ te ustawe. Oczywiscie, pociag jedzie, ale my nie wiemy, czy ta ustawa bedzie
funkcjonowata pigtnascie, dwadziescia, czy trzydziesci lat. Tego my nie wiemy. Nie
wiemy, w jakim tempie bedziemy sie¢ rozwija¢, w jakim stopniu ta pomoc bedzie po-
trzebna. Zwrd¢cie panstwo uwage, i chyba zgodzicie sie ze mna, ze pomoc socjalna nie
dociera jeszcze do wszystkich w naszym kraju. Mimo osiemnastoletniego funkcjono-
wania samorzadOw i zaangazowania si¢ samorzaddéw w pomoc spoteczna ta pomoc, ten
pracownik nie dotart jeszcze do wszystkich potrzebujacych i nie tudzmy sig, ze tak
szybko to sie¢ stanie. Nawet gdyby ta ustawa miata funkcjonowa¢ pictnascie czy dwa-
dziescia lat, to na pewno warto ja uchwali¢. Dzigkuje.

Przewodniczacy Mieczystaw Augustyn:

Dziekuje.

Wystuchalismy teraz glosu przedstawiciela powaznego stowarzyszenia gmin
i powiatow, gtosu opowiadajacego sie za ta ustawa. To dosy¢ wazne.

Prosze bardzo, prosze o kolejne wypowiedzi.

Przewodniczacy Stowarzyszenia Gmin i Powiatow Wielkopolski
Michat Chojara:

Panie Przewodniczacy, jeszcze stowo uzupetnienia. Otdz ktos moze powiedziec,
ze jako wojtowie, burmistrzowie dziatamy na swoja niekorzys¢. Nieprawda. My chce-
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my mie¢ powaznego partnera, ktory zdejmie z nas, mowiac brutalnie, cze$¢ obowiaz-
kow i bedziemy wiedzieli, ze ta praca jest wykonywana rzetelnie i z petna odpowie-
dzialnoscia. Dzickuje bardzo.

Przewodniczacy Mieczystaw Augustyn:

Cos mi sie wydaje, ze nie byloby bledem, gdybysmy te wypowiedz nagrali
I moze szerzej rozpropagowali, bo chciatoby si¢ stysze¢ wiecej takich wypowiedzi sa-
morzadowcow, jak pana, Panie Burmistrzu, i takich gtosow, ktére w zwigkszeniu zna-
czenia, samodzielnosci i podniesieniu autorytetu pracownikow socjalnych widza ko-
rzys¢ dla samorzadu, a nie zagrozenie. To jest naprawde wazne. Dzigkuje.

Moze zanim...

Sekretarz Stanu w Ministerstwie Pracy i Polityki Spotecznej
Jarostaw Duda:

Jesli pan przewodniczacy pozwoli, to chciatbym wtraci¢ stowo w nawiazaniu do
znakomitego gtosu pana burmistrza. Chciatbym po prostu przypomnie¢, ze Komisja
Wspolna Rzadu i Samorzadu Terytorialnego byfa przeciwna tej ustawie w zapropono-
wanym ksztatcie. A poniewaz w prowadzonej tu dyskusji pojawiaja si¢ ciekawe wnio-
ski, to by¢ moze bede miat okazje, mam taka nadzieje, odnies¢ sie do nich na koncu
naszego spotkania.

Przewodniczacy Mieczystaw Augustyn:

Tak, oczywiscie, wszyscy na to liczymy i czekamy.
Bardzo proszg, jeszcze pani Wanda Kolinska.

Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Pile
Wanda Kolinska:

Ja mysle, ze wszystkie gtosy traktujemy chyba jako gtosy za tym, aby pracowacé
nad ustawa 0 zawodzie pracownika socjalnego. Jesli zas chodzi o kwestie, ktore byty tu
poruszane, o watpliwosci, to ja tez je mam. Patrz¢ na te zapisy, na definicje zawodu
i zapisy dotyczace bezposrednio zawodu, ktore maja w jakis sposob wptywac na nasza
efektywnos¢, abstrahujac od mozliwosci materialnych, organizacyjnych. Wydaje mi
sig, ze nie wybiegaja one daleko poza sprawy, ktore da sie wyinterpretowac na gruncie
ustawy o pomocy spotecznej. Tutaj whasciwie nie ma niczego takiego, co jakos inaczej
okreslatoby ten zawod, w kazdym razie nie moge sie tego doczytaé¢. Chodzi mi o to, ze
to jest chyba materiat, ktory wymaga jeszcze dosy¢ duzo pracy, jezeli ustawa o zawo-
dzie ma zosta¢ uchwalona. Mam na mysli rowniez zapisy rozdziatu méwiacego o pew-
nych materialnych gestach w kierunku tej grupy zawodowej. W zasadzie nie wykracza
to poza zakres obecnych zapisoéw, chodzi mi o projekt, ktory teraz jest zamieszczony
na stronach ministerstwa, bo dodatek jest, urlop dodatkowy jest, nie sadze, zeby byto
wiele osrodkdéw, ktore nie zwracaja kosztéw dojazdu do miejsca pracy. Tak ze zakres
socjalny tej ustawy jest juz, mozna powiedzie¢, skonsumowany, zapisany w innych
aktach prawnych.
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Przewodniczacy Mieczystaw Augustyn:

Dziekuje.

Kto z panstwa chciatby jeszcze zabra¢ gtos?

(Prezes Ogolnopolskiego Stowarzyszenia Organizatorow i Menadzerow Pomocy
Spotecznej i Ochrony Zdrowia Stanistaw Litman: Jesli mozna?)

Bardzo prosze, pan Stanistaw Litman.

Prezes

Ogodlnopolskiego Stowarzyszenia Organizatoréw i Menadzerow
Pomocy Spotecznej i Ochrony Zdrowia

Stanistaw Litman:

Krociutko. Ja tez bede mowit o tych sprawach z punktu widzenia pracodawcy.
Reprezentuje stowarzyszenie, ale jestem réwniez dyrektorem domu pomocy spotecz-
nej. Grupa pracownikow pomocy spotecznej w domu jest to grupa niewielka, bo zgod-
nie rozporzadzeniem sa to dwie osoby na stu mieszkancéw, jednak te osoby musza by¢
wysoko wykwalifikowane, bardzo dobrze wyksztatcone, musza by¢ dobrymi specjali-
stami, by odpowiednio poprowadzi¢ prace socjalna.

Miatbym prosbe, mysle, ze nie tylko w swoim imieniu, ale réwniez kolegow, by
nie popetnia¢ btedu, jaki juz zostat popetniony, jesli chodzi o $rednie stuzby medyczne,
ktore zostaty, ale byty juz proby wyprowadzenia tych stuzb z domoéw pomocy spotecz-
nej. Teraz styszymy o tym, ze pracownicy socjalni w domach spotecznych to nie sa
pracownicy socjalni takiej samej kategorii jak pracownicy socjalni z PCPR czy
z osrodkdw pomocy. Ja bym bardzo prosit, aby — tak jak powiedziat jeden z przed-
mowcow — nie wigza¢ zawodu pracownika socjalnego z miejscem pracy. Dzigkuje.

Przewodniczacy Mieczystaw Augustyn:

Dzigkuje bardzo.

Poniewaz nie widze wigcej zgtoszen do dyskusji, poprosimy pana ministra Du-
de. A, przepraszam, jeszcze gtos uzupetniajacy pani Wandy Kolinskiej.

Prosze bardzo.

Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Pile
Wanda Kolinska:

Ja serdecznie przepraszam, ze tak szarpige, ale co chwilge co$ mi si¢ przypomina.
W art. 13 tego projektu zostat zapisany zapewne jakis kompromis w stosunku do pro-
pozycji wczesniejszych emerytur. Wyglada to tak, ze pracownik socjalny po dwudzie-
stu pieciu latach pracy na stanowisku ma prawo do przesuniecia na inne, niezwigzane
z praca W terenie. Mam teraz takie juz zupetnie praktyczne pytanie. Jezeli na czterdzie-
stu pracownikéw w jednym roku potowa, 50% pracownikOw osiagnie ten staz, bedzie
miata dwadziescia pigé¢ lat pracy — a tak to jest, dlatego ze jestesmy na takim etapie
rozwoju osrodkdw pomocy i zawodu, ze w zasadzie znaczna cze$¢ pracownikow ma
juz przynajmniej dwudziestoletni staz pracy — to co ja mam z nimi zrobi¢. Czy to jest
zapis obligatoryjny? Czy mam zwolni¢ wszystkich pozostatych? Jak to zrealizowaé
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w praktyce? Przeciez przepisy kodeksu pracy niejako uwzgledniaja taka sytuacje
i jezeli ktos nie jest juz zdolny do pracy, nie ma mozliwosci wykonywania pracy na
dotychczasowym stanowisku, to pracodawca ma mu znalez¢ odpowiednie dla niego
miejsce pracy. Jezeli nie powiazemy tego ze zdolnoscia, jesli bedzie wazna tylko kwe-
stia licznika i gdy wybije te dwadziescia pie¢ lat, bede musiata przenies¢ pracownika
na inne stanowisko w mojej instytucji, ale tak samo zaszeregowane, to nie wiem, jak ja
to zrobig. Jak ja mam to uczyni¢? Bedzie to dotyczyto bardzo duzej grupy pracowni-
kow socjalnych. Jesli spojrzymy na staz pracy i okres zatrudnienia tych osob, to moze
sie okazac, ze sposrdd tych pietnastu tysiecy to bedzie 1/3. Dziekuje.

Przewodniczacy Mieczystaw Augustyn:

Tak, to wazne, zeby postepowac¢ tu racjonalnie. Zgoda, rzeczywiscie czasem
przywileje — pojawit si¢ tu juz taki gtos — mszcza si¢ potem na catym srodowisku i za-
miast mu pomagac, to je ograniczaja, dlatego trzeba tu by¢ szczegdlnie wyczulonym.

Prosze bardzo, pan minister Jarostaw Duda i podsumowanie.

Sekretarz Stanu w Ministerstwie Pracy i Polityki Spotecznej
Jarostaw Duda:

Dziekuje bardzo.

Szanowni Panstwo!

Chciatbym potraktowaé dzisiejsza dyskusje jako wazny, bardzo wazny gtos
z udziatem panstwa w podjeciu decyzji co do kierunkow i ksztattu ustawy o zawodzie
pracownika socjalnego. Mysle, ze bardzo dobrze sig stato, ze dzieje si¢ to w Senacie.
Dziekuje panu przewodniczacemu za to, ze tutaj...

(Przewodniczgqcy Mieczystaw Augustyn: Prosze, Panie Senatorze.)

Dzigkuje bardzo.

...pojawita sie inicjatywa, jak to méwia, w Izbie Refleksji i Zadumy. Mysle, ze
ta refleksja i zaduma...

(Gtos z sali: Wyzszej.)

Tak, w Izbie Wyzszej. Ty pilnujesz stowa ,,wyzsza”.

(Przewodniczgcy Mieczystaw Augustyn: Ja czesto méwig, ze z przekasem nazy-
wa sig¢ te izbe 1zba Refleksji, tak jakby bezrefleksyjnos¢ byta cnota.)

Traktuje to jako bardzo wazne rozpoczecie dyskusji.

Powiem panstwu, ze myslatem, ze jesteSmy o krok do przodu, takie miatem wy-
obrazenie przed dzisiejszym spotkaniem. Jednak kilka gtoséw dato mi duzo do mysle-
nia. Ja zawsze bylem zwolennikiem tej ustawy, jeszcze w poprzednich dwdch kaden-
cjach jako poset probowatem, probowalismy w pewnym kregu te ustawe ozywiaé. Mo-
ze dlatego, ze sam jestem pracownikiem socjalnym i chciatbym, zeby taka ustawa
znalazta si¢ w polskim prawodawstwie.

Wypowiedz pana doktora Kazmierczaka mocno pobudzita mnie do refleks;ji
i dostrzegam kilka zagrozen zwiazanych z ta ustawa. Czy my z tego powodu, ze napi-
szemy taki akt prawny i go uchwalimy, w jakims momencie nie bedziemy musieli od-
kreca¢ pewnych historii, chociazby w obszarze bardzo przeciez zywym i oczekiwa-
nym, jesli chodzi o budowanie spoteczenstwa obywatelskiego, obszarze, ktory jest mi
bardzo bliski, a chodzi o pluralizm na rynku ustug socjalnych, czyli funkcjonowanie
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w tym obszarze podmiotow pozarzadowych? One beda coraz silniejsze, przynajmnigj
ja bym tego chciat. Rozumiem to w ten sposéb, ze pluralizm to nie tylko wielos¢, ale
i konkurencja, zatem r6zne podmioty beda mogty funkcjonowa¢ na rynku ustug socjal-
nych, tak go nazwijmy umownie, i rywalizowa¢ o klienta. Tak bym to okreslit. Pytanie
jest takie: czy my ta ustawa tego nie zawezimy?

Dlatego, prosze panstwa, moze podejmiemy na razie w tym gronie dyskusje nad
kierunkiem. Wydawato mi si¢, ze mozemy dopracowac to, co jest. Ja celowo walczy-
tem o to, zeby nie budowa¢ od poczatku tego aktu prawnego, zeby nie tworzy¢ nowych
zatozen, tylko aby poprawi¢ czy zmodyfikowac to, co mamy, i prébowac to skutecznie
przeforsowac. Czy to jest ten kierunek? Chciatbym ustysze¢ to od panstwa. Czy mo-
zemy pracowac¢ W oparciu o to, co mamy i co jest na przyktad umieszczone na stronach
internetowych? By¢ moze warto by byto od tego nieco odejs¢ w innym kierunku, mam
na mysli chociazby to, co mowita pani minister, pani doktor Joanna Starega-Piasek.
Mianowicie, jesli my pojdziemy — méwie ,,my”, bo mysle, ze jest to nasza wspolna
sprawa — w kierunku socjalu, ktory jest oczekiwany, ktory bedzie rozbudowany, to ja
panstwu gwarantuje, mowi¢ 0 tym na podstawie swojej praktyki parlamentarnej i nie
tylko, ze to bedzie podstawowy blok, a w pewnym momencie w ogdle zostanie to za-
blokowane.

Pytania do nas wszystkich sa nastepujace. Ktére elementy sa najwazniejsze? Na
czym nam tak naprawde zalezy? Co powinnismy w tym akcie prawnym zawrze¢? Mu-
simy na nie odpowiedzie¢, wstuchujac sie w glos doktora Kazmierczaka, ktory wskazat
niebezpieczenstwa z tym zwiazane.

A tak na goraco chce powiedzie¢, Drogi Tomku, ze jest tak — ja 0 tym mowitem
— ze jesli podniesiemy range pracownika socjalnego, to przez to w jakis sposob sku-
teczniejsza bedzie praca socjalna. Tylko o to mi chodzito. Moze si¢ przejezyczylem,
moze inaczej to zabrzmiato. Chodzito mi o to, ze to jest kompatybilne, a nie zupetnie
rozdzielne.

Kontynuujac, chce powiedzie¢, ze wszystkie gtosy byty bardzo istotne. Na tym
etapie ja bym bardzo poprosit, jesli jest to mozliwe, zebyscie panstwo na e-maila mini-
sterialnego czy mojego jak najszybciej przestali te wszystkie uwagi po to, zebysmy mo-
gli wspolnie, i w ministerstwie, ale i z panstwem, i z innymi ekspertami, podja¢ decyzje,
odpowiedzie¢ na pytanie, czy jestesmy juz troche dalej, czy nadal raczej na poczatku.
Obawiam sig, ze to jest kluczowe pytanie, pytanie o kierunek. Powtorze jeszcze raz
uparcie, ze wydawato mi sig, ze kierunek zostat wytyczony, ze trzeba tylko doprecyzo-
wac pewne sprawy i mozemy to robic¢. Tymczasem dzisiaj mam wiele watpliwosci. Dzi$
te watpliwosci si¢ pojawity chociazby w zwiazku z réznicowaniem w wypowiedziach
nacisku, réznym wskazywaniem tego, na co gtéwnie powinnismy zwroci¢ uwage.

Pojawity si¢ tez bardzo istotne elementy zwiazane z praktyka. Oczywiscie domy
pomocy spotecznej nie moga by¢ pominigte, mysle o pracownikach socjalnych w do-
mach pomocy spotecznej, ja przynajmniej tak uwazam. Tyle tylko, czy to jest istota?
To nie jest istota, odpowiedzmy sobie od razu. Nam chodzi o cos innego. Chodzi nam
0 to, zeby zawod pracownika socjalnego miat swoje umocowanie formalnoprawne, bo
tak to widze, zeby przez to pokazywat na zewnatrz wage tematu. Chodzi o to, zeby
byto jasne — na co pan burmistrz byt taskaw zwroci¢ uwage swoim partnerom w posta-
ci gmin, powiatdéw, samorzadéw wojewddzkich itd. — ze to nie jest kolejny smietnik,
do ktérego mozna wrzuci¢ alimenty i inne historie, bo tam sa fajni ludzie, ktorzy to
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poprowadza, ale ze jest to wyspecjalizowana, interdyscyplinarna, wysoce wyksztatcona
grupa, ktéra ma swoje umocowanie w prawie, uksztaltowana na wzor tego — przepra-
szam, bo to trywialny przykiad — co si¢ oglada w filmach amerykanskich, gdzie pra-
cownik socjalny jest pokazywany jako bardzo wazny funkcjonariusz publiczny, ktory
w systemie rozwiazywania problemow peini niestychanie wazna role. My chcieliby-
smy to wzmocni¢ poprzez ustawe, przez akt prawny sprawi¢, aby pracownik socjalny
byt funkcjonariuszem publicznym. Ja w 80% zgadzam si¢ z uwagami pana doktora
Kazmierczaka. Pojawia si¢ jednak pytanie, czy my jestesmy w stanie to potaczy¢, tak
zeby nie zamyka¢ mozliwosci rozwoju, tak to nazwe, czy wrecz dostepu do rynku. Czy
to jest mozliwe? Ja dzisiaj rowniez zadaje sobie takie pytanie.

Mogtbym sie odnosi¢ do kazdej z przedstawionych wypowiedzi, ale chyba nie
ma takiej potrzeby. Panstwo zwrdciliscie uwage na to, co znajduje si¢ w tej ustawie.
Chciatbym powiedzie¢, ze ja nie jestem przywiazany do tego projektu, my jako mini-
sterstwo go nie tworzylismy, to nie ta ekipa tworzyta ten projekt, ale uwazam, ze byt
on juz konsultowany. Moze natzmy na to kolejne konsultacje, jesli jest to mozliwe.
Jesli nie, jesli pojawia sie argumenty, ktore wspolnie uznamy za wazkie, to moze trze-
ba bedzie sprébowac innego podejscia.

Z tego, co zrozumiatem, Panie Doktorze, pan jest przeciwnikiem tej ustawy,
tak? Czy moge zakwalifikowac¢ to tak jednoznacznie, czy nie?

(Przedstawiciel Instytutu Spraw Publicznych Tomasz Kazmierczak: Tak.)

Dziekuje bardzo.

Moze tyle. Dzigkuje. Widze, ze pani minister Joanna Starega jest juz gotowa,
wigc prosze bardzo.

Przewodniczacy Mieczystaw Augustyn:

Bardzo prosze, Pani Minister.
(Brak nagrania)

Przewodniczaca Rady Pomocy Spotecznej
Joanna Starega-Piasek:

...w jakims$ obszarze, w tym przypadku pomocy spotecznej, ze co$ gdzies kie-
dys ulegnie zmianie, to nie jest zaden argument.

(Brak nagrania)

Przewodniczaca Rady Pomocy Spotecznej
Joanna Starega-Piasek:

Ze zdenerwowania.

(Przewodniczgcy Mieczystaw Augustyn: Potem pan minister nie dostanie tego,
co chciat.)

To nie jest zaden argument za tym, zebysmy czekali na rozwiazania, ktore po-
jawia si¢ gdzies indziej, w innych pokojach, a wtedy zmienimy szafe czy kupimy biur-
ko. Nie ma watpliwosci, pan burmistrz o tym méwit, po prostu trudno o lepsze argu-

22 145/VII



w dniu 4 marca 2008 .

menty przemawiajace za tym, a wypowiadane przez osobe, ktdra nie méwi bezposred-
nio w swoim interesie, nie mowi: ja, pracownik socjalny, lecz méwi: ja, odpowiedzial-
ny za problemy spoteczne w gminie, szukam profesjonalistow, ktérzy mi w tym pomo-
ga, bo jestem, powiedzmy, inzynierem.

(Przewodniczgcy Stowarzyszenia Gmin i Powiatow Wielkopolski Michat Choja-
ra: Tak, jestem.)

Prosze, akurat tak si¢ ztozyto.

Budowa profesjonalnego zespotu, wspieranie profesjonalistbw z mysla o roz-
wiazywaniu problemow spotecznych na poziomie lokalnym, o animacji srodowiska
lokalnego, pojawienie si¢ zawodu pracownika socjalnego opisanego w ustawie, to
wszystko nie przeszkadza w podejmowaniu tego typu dziatan. Przykiad nauczyciela.
To, ze jest nauczyciel, nie przeszkadza w tym, aby ktos inny udzielat korepetyciji, nie
musi ich udziela¢ jedynie nauczyciel.

Przyktady innych zawoddw pokazuja, ze w jakim$ momencie przychodzi pora
skodyfikowanie obowiazkow, funkcji, praw. Oczywiscie, niczyjego prestizu ustawa Si¢
nie zbuduje, ale mozna w tym pomdc. Prosze zwrOci¢ uwage na toczace sie dyskusje
w sprawie doméw dziecka tu czy tam, nie chce teraz dotyka¢ meritum. Otdz, tak na-
prawde 0 koniecznosci skierowania dziecka do domu dziecka decyduje sad, majac
w nosie opini¢ pracownika socjalnego. Zastanawiamy si¢, dlaczego wigzniowie wy-
chodza, méwimy, ze recydywa, pytamy, gdzie sa pracownicy socjalni, co robia. Po
prostu o wyjsciu z wigzienia decyduje sad, a pracownika socjalnego nikt nie pyta
o srodowisko, do ktérego po roku wigzienia wraca mtody chtopak, nikt nie pyta o to,
czy on ma dokad wrdci¢, czy nie ma, cho¢ pracownik socjalny o tym wie. Bedzie tak
dopoty, dopoki w bardzo precyzyjny sposob — chociazby wykorzystujac te przykiady,
moge je mnozy¢ — nie umocnimy pracownika socjalnego nie tylko poprzez to, czego on
jest swiadom dzieki ksztatceniu, dzieki temu, co widzi i czym si¢ zajmuje, ale takze
poprzez sformalizowanie pewnych spraw.

Chciatabym powiedzie¢, ze pare dni temu ukazat si¢ w ,,Gazecie Wyborczej”
bardzo denerwujacy dla mnie artykut, wtasciwie rozmowa z Markiem Licinskim, ktory
zajmuje si¢ psychologia, opieka nad dzie¢mi pozbawionymi domu czy spoza rodziny.
On jako psycholog bardzo ciekawie opowiadat o tym, co robi, a robi Swietne rzeczy,
ale jako kontrapunkt obrat sobie pracownikow socjalnych, ktoérzy tego nie robia, bo
widziat dwdch, ktdrzy czegos nie robia. Opowiadat o $wietnych rzeczach, ktdre robi,
ale wzmacniat to tym, ze nie robia tego pracownicy socjalni, co jest akurat niekoniecz-
nie prawda. Bardzo duzo, naprawde wiele opinii wyrazanych o pracownikach socjal-
nych, o pracy socjalnej wynika z niewiedzy, z operowania pewnymi stereotypami, za-
kodowanymi wyobrazeniami, pewnymi stempelkami i z braku ogladu réznych miejsc.

W zadnym stopniu nie posadzam o to akurat Tomka, bo on po prostu o tym wie,
on dobrze wie, jakie byto na przyktad miejsce pracownikdw socjalnych w czasie po-
wodzi we Wroctawiu, bo prowadzit duze badania na ten temat. Wydawatoby sie, ze
gdzie tam szuka¢ pracownika socjalnego, a tymczasem... Mogtabym poda¢ mnostwo
innych argumentdw czy przyktadow na to, ze on wie. Jednak faktem jest, ze wiele 0s6b
nie ma pojecia i te osoby tak stempluja, mozna powiedzie¢, wszystkich pracownikéw
socjalnych. Odpowiadajac na to czy podpitowujac te gatazke, o ktorej mowit Tomek,
gdy méwit o tym, ze tyle wokdt bedzie sie zmieniato, powiem: poczekajmy az sie
zmieni, moze przy okazji dotknie to rowniez pracownikéw socjalnych. Ja bym inaczej
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stawiata sprawe. Jedno nie warunkuje drugiego. Niech si¢ zmienia. Pracownik socjalny
ma wyksztatcenie, ma osobowos¢, przyjmuje postawe w pewnym sensie radarowa. Jest
przygotowany do odpowiadania na pojawiajace sie problemy. Mozemy mowié
o otwartosci pracownikow socjalnych przez ksztatcenie, przez przygotowanie ich do
wielu réznych funkcji w wielu réznych miejscach, whasnie przez tak zwane poliwa-
lentne ksztatcenie.

Chce powiedzie¢, ze by¢ moze zostatam tu zle zrozumiana, bo i kolega mowit,
i pani mowita o tym, ze przeciez w osrodku pomocy spotecznej moze by¢ psycholog,
moze by¢ pedagog, moga by¢ pracownicy socjalni o réznych orientacjach, o réznych
specjalnosciach, zajmujacy si¢ starymi ludzmi, zajmujacy sie dzie¢mi czy uzaleznie-
niami. To nie jest tak, ze nie ma, tak to nazwe, dobrego towarzystwa do pracy i do
rozwiazywania probleméw. Wedtug mnie jedna z 0séb w tym towarzystwie, co regu-
luje ustawa o zawodzie, jedna z nich jest pracownik socjalny, ktéry ma prawo wejs¢ do
domu i przeprowadzi¢ wywiad. Nauczyciel nie ma takiego prawa. W gruncie rzeczy
gdy nauczyciel zobaczy, ze dziecko nie odrabia lekcji, jest brudne i gtodne — ciagle
przywotuje ten przyktad — to nie postawi dwojki, tylko trzy z minusem i uzna, ze spet-
nit swoja funkcje. A pracownik socjalny moze péjs¢ do domu, to jest jego funkcja za-
wodowa. My ustawa chcemy te funkcje wzmocnié, powiedzie¢ o tej funkcji nie tylko
tym, ktorzy z tym sie stykaja, ale rowniez tym, ktdérzy nawet o tym nie wiedza czy sie
tym nie interesuja.

Rézne rzeczy wokét sie zmieniaja. Potrzebne jest umocnienie zawodu pracow-
nika socjalnego tak postrzeganego i akurat zgodzitabym sie z tym, bo tez tak uwazam,
ze niekoniecznie przywiazanego do pomocy spotecznej. Pojawit si¢ taki argument, ze
organizacje nie maja pieniedzy. A moze beda miaty. Gdy podniesiemy z 1% do 10%,
to beda miaty pieniadze, a przy tej okazji wyzywia sie rowniez pracownicy socjalni.

Moim zdaniem skomplikowanie $wiata, przedtuzajacy si¢ okres zycia ludzi, to
wszystko w wielu réznych sytuacjach bedzie wymagato pracy socjalnej, fachowosci
w udzielaniu pomocy przez pracownikow socjalnych. Ja nie batabym si¢ umocowacé
ich ustawowo, jasno okresli¢, a ze beda spory co do szczegdtdw, to beda. Im wiecej
bedzie sporéw, tym lepsza bedzie ustawa. W jednej sprawie zdecydowanie nie zga-
dzam sie z Tomkiem, w og0le lubie spory i bytoby bardzo dobrze, gdybysmy si¢ spie-
rali, uczyli sie na btedach popetnianych w innych ustawach, zeby ich nie powtorzy¢,
tak aby wyszta z tego dobra, dobrze przygotowana ustawa.

Przewodniczacy Mieczystaw Augustyn:

Dzigkuje bardzo.

Prosze panstwa, to byta bardzo interesujaca dyskusja. Widziatem, ze nie tylko
ja, ale takze wielu przedstawicieli ministerstwa notowato liczne propozycje, ktére po-
winny zosta¢ wzicte pod uwage podczas dalszych prac nad ustawa.

Spotkalismy si¢ w bardzo konkretnym momencie, bardzo trudnym dla pracow-
nikbw socjalnych. Troszke tu o tym powiedziano, ale niewiele, a warto ten kontekst
uwzglednié. Jest sie czym martwic. Pracownicy socjalni odchodza z zawodu, odchodza
bardzo czesto ze wzgledow finansowych. Nie mozemy od tego zupetnie abstrahowac.
Jestesmy w przededniu duzych zmian w réznych segmentach zabezpieczenia spotecz-
nego. Komplementarna sprawa do tych licznych zmian jest konieczno$¢ odpowiednie-
go usytuowania i wzmocnienia roli pracownikéw socjalnych. Mam na mysli kwestie
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ubezpieczen od ryzyka niesamodzielnosci. Trzeba to podja¢ i znalez¢ rozwiazania, kto-
re beda angazowaty réwniez pracownikow socjalnych. Tak jak widzimy w innych
segmentach, taki pionowy, funduszowy system si¢ nie sprawdza. Trzeba mysle¢ o sys-
temie sieciowym. A jesli tak ma by¢, to musza sie¢ w nim znalez¢ i osrodki pomocy
spotecznej, i pracujacy w nich pracownicy socjalni, w przeciwnym razie osoby niesa-
modzielne nie beda miaty zapewnionych ustug, ktore sa im absolutnie niezbedne.

Jesli dzisiaj zle sie mowi o pracy w pomocy spotecznej, jest tak coraz czesciej,
niemalze co tydzien, albo w prasie, albo w mediach elektronicznych, to wtasnie w tym
segmencie trzeba zobaczy¢ rowniez ten kontekst. Sama ustawa 0 zawodzie nie jest
zdolna podnies¢ jakosci pracy socjalnej. To prawda, co do tego pan Kazmierczak na
pewno ma racje, to bytoby ztudzenie. Jest to jednak jeden z elementéw. Pamietajmy
0 tym, ze przygotowywana jest powazna zmiana ustawy o pomocy spotecznej. To, czy
ona bedzie samodzielna, czy bedzie elementem ustawy o zasadach prowadzenia polity-
Ki spotecznej, to juz inna sprawa, ale mowi si¢ w niej o wyraznym oddzieleniu pracy
socjalnej od tej mitregi biurokratycznej, przez ktora dzisiaj postrzega sie pracownikow
socjalnych jako dystrybutorow zasitkow, a nie kreatoréw rozwiazan pomagajacych
wyjs¢ z wykluczenia czy z sytuacji kryzysowych. W podobnym duchu bedzie utrzy-
mana ustawa o promocji zatrudnienia i 0 rynkach pracy, ktora rowniez we wspotpracy
z osrodkami pomocy spotecznej ma zwiekszy¢ efektywnos¢ dziatan, szczegdlnie
w odniesieniu do dtugotrwale wykluczonych. Przewidywanych zmian jest wigcej, ale
we wszystkich propozycjach wiasnie praca socjalna i pracownik socjalny sa gwaranta-
mi wprowadzania dobrych rozwiazan, podnoszacych efektywnos¢ pracy i skutecznos¢,
ktore teraz stusznie maja prawo by¢ kwestionowane.

Uwazam, ze dominowaty gtosy $wiadczace o tym — ja bym bardzo si¢ za tym
opowiadat i za chwile zaproponuje komisji przyjecie takiego stanowiska — ze ustawa
0 zawodzie pracownika socjalnego jest potrzebna i prace nad nia powinny by¢ pilnie
kontynuowane.

Dzisiejsza dyskusja pokazata tez, ze nie mozna uwazaé¢ etapu konsultacji spo-
tecznych nad poprzednim projektem za zamknigty, wigc $ciezka zaktadajaca dopraco-
wanie ustawy, a nastepnie przekazanie jej do uzgodnien miedzyresortowych jest za
krétka. Trzeba jednak cofna¢ sie o jeden krok i biorac pod uwage chociazby owoce
dzisiejszej dyskusji, sprébowac jeszcze raz przejrze¢ poszczegolne zapisy, zastanowié
sig, w jakim stopniu one zamykaja, a w jakim otwieraja si¢ na wyzwania i sprawy, kto-
re podejmowane sa rownolegle, najczesciej w tym samym resorcie. Potem nalezy to
jeszcze raz skonsultowac ze srodowiskiem, bo — tak jak powiedziatem — chociazby dzi-
siejsza krotka dyskusja pokazuje, ze konsultacje spoteczne nadal sa potrzebne. Widzie-
lismy na przykiad, ze gltosy samorzadu moga sie zdecydowanie rézni¢ i moga by¢ w tej
materii bardzo konstruktywne.

Jeszcze raz panstwu dziekuje. Mysle, ze mozemy liczy¢ na reprezentantéw sro-
dowiska i zadeklarowana dzisiaj w tym zakresie wola ministerstwa oraz parlamentu,
przynajmniej Senatu, dotrze do pracownikdw socjalnych. Trzeba z nadzieja wita¢ ini-
cjatywe pracy nad spotecznym projektem. Sadze, ze te inicjatywy powinny si¢ jak naj-
szybciej spotka¢ w ramach konsultacji, o ktérych mowitem. Tak jak powiedziata pani
minister Starega-Piasek, fakt, ze ktos kwestionuje jakies elementy rozwiazan, w zadnej
mierze nie moze by¢ traktowany wrogo, musi by¢ traktowany jako konstruktywny gtos
w dyskusji.
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Panstwu bardzo dziekuje, a komisji proponuje przyjecie stanowiska, ktore
uznaje potrzebe stworzenia ustawy o zawodzie pracownika socjalnego, pilnego konty-
nuowania prac nad ostatecznym ksztatltem tego projektu oraz koniecznos¢ ponowienia
konsultacji spotecznych.

Czy pani senator i panowie senatorowie jestescie za przyjeciem takiego stano-
wiska? Prosze o podniesienie reki. (4)

Wszyscy obecni si¢ zgadzaja.

Dzigkuje bardzo.

Oczywiscie obiecuje panu ministrowi, ze otrzymacie panstwo stenogram z dzi-
siejszego posiedzenia, a wszystkim osobom zainteresowanym, ktore przybyty do nas
z roznych czesci kraju i wilozylty w to wiele wysitku, bardzo serdecznie dziekuje.
Chciatbym przyrzec, ze Komisja Rodziny i Polityki Spotecznej o tej sprawie nie zapo-
mni. Bedziemy sie starali inspirowaé¢ ministerstwo do tego, azeby stanowisko komisji
zostato uwzglednione i aby prace byly kontynuowane. Mam nadzieje, ze wciaz jest
szansa na to, aby ustawa, dobra ustawa, przemyslana, otwarta na nowe wyzwania bya
gotowa w tym roku, a w przysztym roku weszta w zycie. Jest jeszcze dos¢ czasu, trzy-
majmy reke na pulsie, a wtedy doczekamy sie whasciwych rozwiazan.

Na koniec chciatbym panstwu powiedzie¢, odnoszac si¢ do kwestii domow po-
mocy spotecznej, ze nieraz up6r w pracach parlamentarnych si¢ przydaje. Dwa lata
pracy Komisji Rodziny i Polityki Spotecznej w tamtym parlamencie, w wickszosci
zreszta w tej sali, wreszcie zaowocowaty czyms, czego ministerstwo nie mogto si¢ do-
pracowac przez lata. Mianowicie, powstat wreszcie w Narodowym Funduszu Zdrowia
produkt do kontraktowania ustug pielegniarskich w domach pomocy spotecznej, co
pozwoli — a daje to nadzieje¢ takze pracownikom socjalnym pracujacym w tych domach
— na podwyzszenie ptac.

Trzeba wyraznie powiedzie¢, ze w doniesieniach prasowych i reportazach tele-
wizyjnych, w ktérych pietnuje si¢ — i stusznie — patologie dotykajace catodobowych
doméw pomocy spotecznej, brakuje pytania, czesto pytania o podstawowe przyczyny.
A na pewno mozna by byto do tych przyczyn zaliczy¢ obraz, ktéry wylkania si¢ z listy
ptac pracownikdéw zatrudnionych w tych domach. Nie mozna mie¢ dobrego pracowni-
ka, zwihaszcza dzisiaj, za byle jakie pieniadze. Ciesze si¢, ze Komisja Rodziny i Polity-
ki Spotecznej co nieco zrobita, aby za kilka miesiecy w tych domach widoczna bya
pewna poprawa, poprawa w dwoch aspektach. Jedna sprawa to zagwarantowanie praw
ubezpieczonych zdrowotnie mieszkancow domow pomocy spotecznej. To byta skan-
daliczna sytuacja. Stutysieczna grupa ubezpieczonych w sumie przy biernosci 0os6b za
to odpowiedzialnych nie korzystata z uprawnien, ktére jej si¢ nalezaty na mocy ustawy
0 swiadczeniach zdrowotnych finansowanych ze srodkéw publicznych. A druga spra-
wa to oczywiscie kwestie ptacowe, ktore pielegniarkom pracujacym w domach pomo-
cy spotecznej wreszcie pozwola godziwie zarabia¢ i spetnia¢ wszystkie kryteria, ktore
sa niezbedne w tym zawodzie, bo wielu z nich grozito wykluczenie.

Jestem przekonany, ze w nowej kadencji bedziemy mieli wiccej powoddw do
satysfakcji, a jednym z nich bedzie uchwalenie ustawy o zawodzie pracownika socjal-
nego, czego, mysle, wszyscy powinnismy sobie zyczy¢.

Dzigkuje panstwu bardzo.

(Koniec posiedzenia o godzinie 12 minut 51)
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