Druk nr 4410

SEIM

RZECZYPOSPOLITEJ POLSKIEJ
VI kadencja

SPRAWOZDANIE
KOMISJI FINANSOW PUBLICZNYCH

o rzadowym projekcie ustawy o uslugach
platniczych (druk nr 4217)

Sejm - zgodnie z art. 39 ust. 2 Regulaminu Sejmu - na 94 posiedzeniu w dniu
8 czerwca 2011 r. skierowal powyzszy projekt ustawy do Komisji Finanséw
Publicznych w celu rozpatrzenia.

Komisja Finanséw Publicznych po rozpatrzeniu powyzszego projektu ustawy
na posiedzeniach w dniach 8 czerwca oraz 11 12 lipca 2011 r.

Wnosi:

Wysoki Sejm uchwali¢ raczy zataczony projekt ustawy.

Komisja - zgodnie z art. 43 ust. 3 Regulaminu Sejmu - przedstawia, na zadanie

wnioskodawcow, nastgpujace wnioski mniejszosci:

1) w art. 15 ust. 5 nada¢ brzmienie:

»J. Do skarg, o ktorych mowa w ust. 1-4, rozpatrywanych przez organy inne niz w
Rzeczypospolitej Polskiej, nie stosuje si¢ przepiséw dzialu VIII ustawy z dnia 14
czerwca 1960 r. — Kodeks postgpowania administracyjnego (Dz. U. z 2000 r. Nr 98,
poz. 1071, z p6zn. zm.).”;

— postowie: G. Maslowska, K. Jurgiel, J. Stawiarski



2) w art. 25 pkt 1 nada¢ brzmienie:

,»1) umozliwiajaca odbiorcy zidentyfikowanie transakcji platniczej i platnika, jezeli
istnieje mozliwos¢ jego zidentyfikowania niezwlocznie po wykonaniu transakcji
platniczej, oraz wszelkie inne informacje przekazane odbiorcy w zwiazku z
wykonaniem transakcji ptatniczej;”;

— postowie: G. Maslowska, K. Jurgiel, J. Stawiarski

Uwaga: Przyjecie wniosku mniejszosci nr 2 spowoduje bezprzedmiotowos¢ wniosku
mniejszosci nr 3.

3) w art. 25 pkt 1 nada¢ brzmienie:

,»1) umozliwiajaca odbiorcy zidentyfikowanie transakcji platniczej i platnika, jezeli
istnieje mozliwos¢ jego zidentyfikowania, oraz wszelkie inne informacje przekazane
odbiorcy w zwiazku z wykonaniem transakcji platnicze;j;”;

— postowie: G. Maslowska, K. Jurgiel, J. Stawiarski

4) w art. 25 dotychczasowa tre$¢ oznaczy¢ jako ust. 1 i doda¢ ust. 2 w brzmieniu:

,»2. Minister wlasciwy do spraw instytucji finansowych okresli, w drodze rozporzadzenia,
stosowne przypadki, ktore uniemozliwiaja okre$lenie ptatnika po wykonaniu
transakcji ptatniczej.”;

— postowie: G. Maslowska, K. Jurgiel, J. Stawiarski

5) art. 38 nada¢ brzmienie:

»Art. 38. 1. Gdy transakcja platnicza nie wiaze si¢ z przeliczaniem waluty, platnik i
odbiorca ponosza optaty okreslone w umowie zawartej przez kazdego z
nich ze swoim dostawca.

2. Umowa lub inna czynno$¢ prawna, w szczeg6lnosci z dostawca ustug
ptatniczych Iub systemem platnosci, ktora okresla zasady wyplacania
gotowki przy pomocy bankomatow na rzecz posiadaczy instrumentow
ptatniczych, nie moze =zabrania¢ podmiotowi $wiadczacemu ustuge
wyplaty gotowki zadania na wlasna rzecz oplaty od posiadacza lub
zaoferowania mu premii, niezaleznie od optat z tytulu wyptaty naleznych
wydawcy instrumentu platniczego.

3. Umowa lub inna czynno$¢ prawna sprzeczna z zakazem, o ktérym mowa
w ust. 2, jest w odpowiednim zakresie niewazna.

4. Przed wydaniem zlecenia ptatniczego posiadacz jest informowany o
optatach naleznych podmiotowi dokonujacemu wyptaty $rodkow
pienigznych, jesli takie optaty sa pobierane.

5. Przepisy ust. 2 i 3 stosuje si¢ rowniez do podmiotéw $wiadczacych ustugi
nieobjete ustawa.”;

— postowie: G. Maslowska, K. Jurgiel, J. Stawiarski



6) w art. 61 ust. 1 pkt 8 19 1 w art. 65 pkt 1 wyrazy ,,daja re¢kojmi¢” zastapi¢ wyrazami
,»posiadaja reputacjg”;

— postowie: G. Maslowska, K. Jurgiel, J. Stawiarski

7) w art. 61 ust. 3 nada¢ brzmienie:

,»3. Minister wtasciwy do spraw instytucji finansowych okresli, w drodze rozporzadzenia,
szczegOlowy zakres informacji oraz rodzaj i form¢ dokumentoéw, o ktorych mowa w
ust. 1 pkt 4-10, majac na wzgledzie konieczno$¢ sprawdzenia, czy wnioskodawca
spelnia warunki konieczne do uzyskania zezwolenia, o ktorym mowa w art. 60 ust. 1,
w tym posiadania reputacji, oraz kompletno$¢ i1 wiarygodno$¢ dokumentacji
dotaczanej do wniosku.”;

— postowie: G. Maslowska, K. Jurgiel, J. Stawiarski

Uwaga: Przyjecie wniosku mniejszosci nr 6 i 7 spowoduje bezprzedmiotowos¢ wniosku
mniejszosci nr 8.

8) w art. 61 ust. 3 nada¢ brzmienie:

,»3. Minister wtasciwy do spraw instytucji finansowych okresli, w drodze rozporzadzenia,
szczegOlowy zakres informacji oraz rodzaj i form¢ dokumentoéw, o ktorych mowa w
ust. 1 pkt 4-10, majac na wzgledzie konieczno$¢ sprawdzenia, czy wnioskodawca
spelnia warunki konieczne do uzyskania zezwolenia, o ktorym mowa w art. 60 ust. 1,
w tym dawania r¢kojmi, oraz kompletnos¢ 1 wiarygodno$¢ dokumentacji dotaczane;j
do wniosku.”;

— postowie: G. Maslowska, K. Jurgiel, J. Stawiarski

9) w art. 147 na koncu zdania skresla si¢ kropke 1 dodaje si¢ wyrazy ,,z uwzglednieniem
postanowien art. 143”.

— postowie: A. Blochowiak, W. Martyniuk, J. Stawiarski

Warszawa, dnia 12 lipca 2011 r.

Przewodniczacy Komisji
Sprawozdawca Finanséw Publicznych

(-) Wiestaw Rygiel (-) Pawet Arndt
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USTAWA
z dnia 2011 r.

o uslugach platniczychl) 2

Dzial 1
Przepisy ogodlne

Art. 1.
Ustawa okresla zasady $wiadczenia ustug ptatniczych, w tym:

1) warunki $wiadczenia ushug ptatniczych, w szczegdlnosci dotyczace przej-
rzystosci postanowien umownych i wymogéw w zakresie informowania o
ustugach ptatniczych;

2) prawa 1 obowiazki stron wynikajace z umoéw o $§wiadczenie ustug platni-
czych, a takze zakres odpowiedzialnosci dostawcow z tytulu wykonywania
ustug ptatniczych;

3) zasady prowadzenia dzialalno$ci przez instytucje platnicze i biura ushug
ptatniczych, w tym za posrednictwem agentow tych podmiotéw, oraz zasa-
dy sprawowania nadzoru nad tymi podmiotami.

Art. 2.
Uzyte w ustawie okre$lenia oznaczaja:
1) agent - osobg fizyczna, osobg prawna oraz jednostke organizacyjna niebgda-
ca osoba prawna, ktorej ustawa przyznaje zdolno$¢ prawna, dzialajaca w
imieniu i na rzecz instytucji ptatniczej albo biura ustug ptatniczych w zakre-
sie $wiadczenia uslug platniczych;

! Niniejsza ustawa w zakresie swojej regulacji wdraza dyrektywe 2007/64/WE Parlamentu Europej-
skiego 1 Rady z dnia 13 listopada 2007 r. w sprawie ustug ptatniczych w ramach rynku wewngtrz-
nego zmieniajaca dyrektywy 97/7/WE, 2002/65/WE, 2005/60/WE i 2006/48/WE i uchylajaca dy-
rektywe 97/S/WE (Dz. Urz. UE L 319 z 05.12.2007, str. 1, z p6zn. zm.).

) Niniejsza ustawa zmienia si¢ ustawy: ustawe z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci, ustawg z
dnia 14 grudnia 1995 r. o sp6ldzielczych kasach oszczgdnosciowo-kredytowych, ustawe z dnia 29
sierpnia 1997 r. - Ordynacja podatkowa, ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Prawo bankowe, usta-
we z dnia 13 pazdziernika 1998 r. o systemie ubezpieczen spotecznych, ustawe z dnia 2 marca
2000 r. o ochronie niektérych praw konsumentow oraz o odpowiedzialnosci za szkod¢ wyrzadzo-
na przez produkt niebezpieczny, ustawg z dnia 16 listopada 2000 r. o przeciwdziataniu praniu pie-
nigdzy oraz finansowaniu terroryzmu, ustawg¢ z dnia 24 sierpnia 2001 r. o ostatecznos$ci rozra-
chunku w systemach ptatnosci i systemach rozrachunku papieréw wartosciowych oraz zasadach
nadzoru nad tymi systemami, ustawg z dnia 27 lipca 2002 r. - Prawo dewizowe, ustawe z dnia 12
wrzesnia 2002 r. o elektronicznych instrumentach ptatniczych, ustawe z dnia 28 lutego 2003 r. -
Prawo upadtos$ciowe i naprawcze, ustawe z dnia 2 lipca 2004 r. o swobodzie dziatalno$ci gospo-
darczej z ustaw¢ z dnia 21 lipca 2006 r. o nadzorze nad rynkiem finansowym oraz ustawe z dnia
25 marca 2011 r. o zmianie niektorych ustaw zwigzanych z funkcjonowaniem systemu ubezpie-
czen spotecznych.
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2) bazowa stopa procentowa - stopg procentowa pochodzaca z publicznie do-
stgpnego zrodla, ktora moze by¢ zweryfikowana przez obie strony umowy o
$wiadczenie uslug platniczych;

3) bliskie powiazania - bliskie powigzania w rozumieniu art. 4 ust. 1 pkt 15
ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Prawo bankowe (Dz. U. z 2002 r. Nr 72,
poz. 665, z pozn. zm.” ), zwanej dalej "ustawa - Prawo bankowe";

4) data waluty - moment w czasie, od ktorego lub do ktérego dostawca nalicza
odsetki od $rodkéw pienigznych, ktorymi obciazono lub uznano rachunek
platniczy;

5) dzien roboczy - dzien roboczy odpowiednio dostawcy platnika lub dostawcy
odbiorcy;

6) goszczace panstwo cztonkowskie - panstwo cztonkowskie inne niz macie-
rzyste panstwo cztonkowskie, w ktérym dostawca $wiadczy ustugi ptatni-
cze, w tym za posrednictwem agenta prowadzacego dziatalno§¢ w tym pan-
stwie lub przez znajdujacy si¢ w tym panstwie oddziat;

7) grupa:

a) jednostke dominujaca wraz z jednostkami zaleznymi oraz:

— jednostka, w ktorej jednostka dominujaca lub jej jednostka zalezna po-

siadaja udzialy albo akcje, lub

— jednostka wspotzalezna,

b) jednostki powiazane w ten sposob, ze wigcej niz potowa cztonkéw or-
ganu zarzadzajacego, nadzorujacego lub organdow administrujacych da-
nej jednostki jednoczesnie peini funkcje kierownicze lub jest cztonkami
organu nadzorujacego lub organu administrujacego innej jednostki, lub

¢) jednostki powiazane w ten sposob, ze dana jednostka ma wplyw na kie-
rowanie polityka finansowa i operacyjna innej jednostki,

8) hybrydowe biuro ustug ptatniczych - biuro uslug ptatniczych wykonujace
oprocz ustug platniczych inna dziatalno$¢ gospodarcza;

9) hybrydowa instytucja platnicza - instytucj¢ ptatnicza wykonujaca oprocz
ustug platniczych inna dzialalno$¢ gospodarcza;

10) instrument platniczy - zindywidualizowane urzadzenie lub uzgodniony
przez uzytkownika i dostawce zbior procedur, wykorzystywane przez uzyt-
kownika do ztozenia zlecenia platniczego;

11) instytucja ptatnicza - krajowa instytucj¢ ptatnicza i unijna instytucje platni-
cza;

3 Zmiany tekstu jednolitego wymienionej ustawy zostaty ogloszone w Dz. U. z 2002 r. Nr 126, poz.
1070, Nr 141, poz. 1178, Nr 144, poz. 1208, Nr 153, poz. 1271, Nr 169, poz. 13851 1387 i Nr 241,
poz. 2074, z 2003 r. Nr 50, poz. 424, Nr 60, poz. 535, Nr 65, poz. 594, Nr 228, poz. 2260 i Nr 229,
poz. 2276, z 2004 r. Nr 64, poz. 594, Nr 68, poz. 623, Nr 91, poz. 870, Nr 96, poz. 959, Nr 121,
poz. 1264, Nr 146, poz. 1546 i Nr 173, poz. 1808, z 2005 r. Nr 83, poz. 719, Nr 85, poz. 727, Nr
167, poz. 1398 i Nr 183, poz. 1538, z 2006 r. Nr 104, poz. 708, Nr 157, poz. 1119, Nr 190, poz.
1401 i Nr 245, poz. 1775, z 2007 r. Nr 42, poz. 272 i Nr 112, poz. 769, z 2008 r. Nr 171, poz.
1056, Nr 192, poz. 1179, Nr 209, poz. 1315 i Nr 231, poz. 1546, z 2009 r. Nr 18, poz. 97, Nr 42,
poz. 341, Nr 65, poz. 545, Nr 71, poz. 609, Nr 127, poz. 1045, Nr 131, poz. 1075, Nr 144, poz.
1176, Nr 165, poz. 1316, Nr 166, poz. 1317, Nr 168, poz. 1323 i Nr 201, poz. 1540, z 2010 r. Nr
40, poz. 226, Nr 81, poz. 530, Nr 126, poz. 853, Nr 182, poz. 1228 i Nr 257, poz. 1724 oraz z 2011
r. Nr 72, poz. 388.
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12) jednostka — jednostke w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 29
wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci (Dz. U. z 2009 r. Nr 152, poz. 1223, z
pozn. zm.” ), zwanej dalej "ustawa o rachunkowosci";

13) jednostka dominujaca - jednostk¢ dominujaca w rozumieniu art. 3 ust. 1
pkt 37 ustawy o rachunkowosci;

14) jednostka wspotzalezna — jednostke wspoizalezna w rozumieniu art. 3 ust.
1 pkt 40 ustawy o rachunkowosci;

15) jednostka zalezna - jednostk¢ zalezna w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 39
ustawy o rachunkowosci;

16) krajowa instytucja platnicza — osobg prawna, ktora zgodnie z art. 60 ust. 1
uzyskala zezwolenie na prowadzenie dzialalno$ci w charakterze instytucji
ptatniczej;

17) macierzyste panstwo cztonkowskie - panstwo cztonkowskie, na terenie kto-
rego dostawca ma swoja siedzibg albo, jezeli dostawca nie posiada siedziby
zgodnie z wlasciwym dla niego prawem panstwa cztonkowskiego, panstwo
cztonkowskie, w ktorym znajduje si¢ jego gtowne miejsce wykonywania
dziatalnosci;

18) odbiorca - osobg fizyczna, osobg prawna oraz jednostke organizacyjna nie-
bedaca osoba prawna, ktorej ustawa przyznaje zdolno$¢ prawna, bedaca od-
biorca srodkdw pienigznych stanowiacych przedmiot transakcji ptatniczej;

19) oddziat - oddziat w rozumieniu art. 5 pkt 4 ustawy z dnia 2 lipca 2004 r. o
swobodzie dzialalnosci gospodarczej (Dz. U. z 2010 r. Nr 220, poz. 1447 i
Nr 239, poz. 1593), zwanej dalej "ustawa o swobodzie dziatalno$ci gospo-
darczej", przy czym w przypadku unijnej instytucji platniczej wszystkie jej
oddziaty znajdujace si¢ na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej uznaje si¢
za jeden oddziat;

20) osoba zarzadzajaca - cztonka zarzadu instytucji ptatniczej lub biura ustug
ptatniczych, a w przypadku instytucji lub biura nieposiadajacych zarzadu -
osobg odpowiedzialng za zarzadzanie ta instytucja lub biurem niepodlegaja-
ca stuzbowo innej osobie, przy czym w przypadku hybrydowej instytucji
ptatniczej lub hybrydowego biura ustug ptatniczych - odpowiednio wiasci-
wego cztonka zarzadu lub osobg odpowiedzialng za zarzadzanie dziatalno-
Scig takiej instytucji lub biura w zakresie ustug platniczych;

21) panstwo cztonkowskie - panstwo czlonkowskie Unii Europejskiej albo
panstwo cztonkowskie Europejskiego Porozumienia o Wolnym Handlu
(EFTA) - strong umowy o Europejskim Obszarze Gospodarczym:;

22) ptatnik - osobg fizyczna, osobg prawna oraz jednostke organizacyjna nie-
bedaca osoba prawna, ktorej ustawa przyznaje zdolno$¢ prawna, sktadajaca
zlecenie platnicze;

23) pojedyncza transakcja platnicza - transakcj¢ platnicza nieobjgta umowa
ramowa;

24) przedsigbiorca - przedsigbiorcg w rozumieniu ustawy o swobodzie dziatal-
nos$ci gospodarczej;

25) rachunek ptatniczy - rachunek prowadzony dla jednego lub wigkszej liczby
uzytkownikéw stuzacy do wykonywania transakcji ptatniczych, przy czym

4 Zmiany tekstu jednolitego wymienionej ustawy zostaty ogloszone w Dz. U. z 2009 r. Nr 157, poz.
1241 i Nr 165, poz. 1316 oraz z 2010 r. Nr 47, poz. 278.
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przez rachunek ptatniczy rozumie si¢ takze rachunek bankowy oraz rachu-
nek czlonka spotdzielczej kasy oszczednosciowo-kredytowej, jezeli rachun-
ki te stuza do wykonywania transakcji ptatniczych;

26) referencyjny kurs walutowy — kurs walutowy udostepniany przez dostawce
ustug ptatniczych lub pochodzacy z publicznie dostepnego zrddta;

27) system platnosci - system transferu §rodkow pienigeznych oparty na formal-
nych i znormalizowanych regutach i wspdélnych zasadach dotyczacych prze-
twarzania, rozliczen lub rozrachunku transakcji ptatniczych, a w szczego6l-
no$ci system autoryzacji i rozliczenh w rozumieniu art. 2 pkt 17 ustawy z
dnia 12 wrze$nia 2002 r. o elektronicznych instrumentach ptatniczych (Dz.
U. Nr 169, poz. 1385, z pozn. zm.” ), zwanej dalej "ustawa o elektronicz-
nych instrumentach ptatniczych", oraz system ptatno$ci w rozumieniu art. 1
pkt 1 ustawy z dnia 24 sierpnia 2001 r. o ostatecznos$ci rozrachunku w sys-
temach ptatnosci 1 systemach rozrachunku papierow wartoSciowych oraz
zasadach nadzoru nad tymi systemami (Dz. U. z 2010 r. Nr 112, poz. 743),
zwanej dalej "ustawa o ostatecznos$ci rozrachunku";

28) $rodki porozumiewania si¢ na odlegtos¢ - §rodki, ktére moga by¢ wykorzy-
stane do zawarcia umowy o ustuge ptatnicza, ktére nie wymagaja jednocze-
snej obecnosci dostawcey 1 uzytkownika;

29) transakcja platnicza - zainicjowana przez platnika lub odbiorcg wplate,
transfer lub wyptatg srodkow pienigznych;

30) trwaly no$nik informacji - no$nik umozliwiajacy uzytkownikowi przecho-
wywanie adresowanych do niego informacji w sposob umozliwiajacy do-
step do nich przez okres odpowiedni do celéw sporzadzenia tych informacji
1 pozwalajacy na odtworzenie przechowywanych informacji w niezmienio-
nej postaci;

31) umowa ramowa - umowg o ustuge platnicza regulujaca wykonywanie in-
dywidualnych transakcji ptatniczych, ktora moze zawiera¢ postanowienia w
zakresie prowadzenia rachunku platniczego;

32) unijna instytucja ptatnicza - osobg prawna, ktérej wiasciwe organy nadzor-
cze wydaty zezwolenie na Swiadczenie ustug platniczych;

33) unikatowy identyfikator - kombinacj¢ liter, liczb lub symboli okre§lona
przez dostawce dla uzytkownika, ktora jest dostarczana przez jednego uzyt-
kownika w celu jednoznacznego zidentyfikowania drugiego bioracego
udzial w danej transakcji ptatniczej uzytkownika lub jego rachunku ptatni-
czego;

34) uzytkownik - osobg fizyczna, osobg prawna oraz jednostke organizacyjna
niebgdaca osoba prawna, ktorej ustawa przyznaje zdolnos¢ prawna, korzy-
stajaca z ushug ptatniczych w charakterze ptatnika lub odbiorcy;

35) wlasciwe organy nadzorcze - wiladze innych niz Rzeczpospolita Polska
panstw czlonkowskich uprawnione na mocy obowiazujacych w tych pan-
stwach przepisow do wydawania zezwolenia na wykonywanie ustug platni-
czych przez unijne instytucje platnicze;

36) zlecenie platnicze - o§wiadczenie ptatnika lub odbiorcy skierowane do jego
dostawcy zawierajace polecenie wykonania transakcji ptatniczej;

*) Zmiany wymienionej ustawy zostaly ogloszone w Dz. U. z 2004 r. Nr 91, poz. 870 i Nr 96, poz.
959, 22006 r. Nr 157, poz. 1119, 22008 r. Nr 171, poz. 1056 oraz z 2009 r. Nr 18, poz. 97.
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37) znaczny pakiet akcji lub udziatow - akcje lub udziaty w ilosci:

a) oznaczajacej posiadanie przez jednostke bezposrednio lub posrednio co
najmniej 10 % kapitatu innej jednostki,

b) uprawniajacej jednostke do wykonywania praw z co najmniej 10 % gto-
sOW w organie stanowiacym innej jednostki lub

c¢) dajacej inne prawa do kapitatu jednostki w sposob umozliwiajacy wy-
wieranie wptywu na kierowanie jej polityka finansowa i operacyjna.

Art. 3.
1. Przez ushugi ptatnicze rozumie si¢ dziatalno$¢ polegajaca na:

1) przyjmowaniu wptat gotéwki i dokonywaniu wyptat gotéwki z rachunku
ptatniczego oraz wszelkie dziatania niezb¢dne do prowadzenia rachunku;

2) wykonywaniu transakcji ptatniczych, w tym transferu §rodkow pieni¢znych
na rachunek ptatniczy u dostawcy uzytkownika lub u innego dostawcy:

a) przez wykonywanie ustug polecenia zaplaty, w tym jednorazowych po-
lecen zaptaty,

b) przy uzyciu karty platniczej lub podobnego instrumentu ptatniczego,
¢) przez wykonywanie ustug polecenia przelewu, w tym statych zlecen;

3) wykonywaniu transakcji ptatniczych wymienionych w pkt 2, w cigzar $rod-
kéw pienigznych udostepnionych uzytkownikowi z tytutu kredytu, a w
przypadku instytucji ptatniczej - kredytu, o ktorym mowa w art. 74 ust. 3;

4) wydawaniu instrumentoéw platniczych;

5) zawieraniu umow z przedsigbiorcami o przyjmowanie zaplaty przy uzyciu
instrumentoéw platniczych;

6) swiadczeniu ustugi przekazu pieni¢znego;

7) wykonywaniu transakcji ptatniczych, w przypadku ktérych zgoda ptatnika
na wykonanie transakcji udzielana jest przy uzyciu urzadzenia telekomuni-
kacyjnego, cyfrowego lub informatycznego, a ptatno$¢ przekazywana jest
jedynie posrednikowi pomigdzy uzytkownikiem zlecajacym transakcje¢ plat-
nicza a odbiorca.

2. Polecenie zaptaty oznacza ushuge ptatnicza polegajaca na obcigzeniu okreslona
kwota rachunku ptatniczego ptatnika na skutek transakcji ptatniczej zainicjowa-
nej przez odbiorce, dokonywanej na podstawie zgody, ktorej ptatnik udzielit od-
biorcy, dostawcy odbiorcy lub dostawcy ptatnika.

3. Ustuga przekazu pieni¢znego oznacza ustugg ptatnicza Swiadczona bez posred-
nictwa rachunku ptatniczego prowadzonego dla ptatnika, polegajaca na transfe-
rze do odbiorcy lub do innego dostawcy przyjmujacego $rodki pienigzne dla od-
biorcy $srodkéw pienigznych otrzymanych od ptatnika lub polegajaca na przyje-
ciu $srodkow pienigznych dla odbiorcy i ich udostgpnieniu odbiorcy.

Art. 4.

1. Dziatalno$¢ w zakresie $wiadczenia ustug platniczych moze by¢ wykonywana
wytacznie przez dostawcow ustug ptatniczych, zwanych dalej "dostawcami".

2. Dostawca moze by¢ wytacznie:
1) bank krajowy w rozumieniu art. 4 ust. 1 pkt 1 ustawy - Prawo bankowe;
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2) oddziat banku zagranicznego w rozumieniu art. 4 ust. 1 pkt 20 ustawy -
Prawo bankowe;

3) instytucja kredytowa w rozumieniu art. 4 ust. 1 pkt 17 ustawy - Prawo ban-
kowe i odpowiednio oddziat instytucji kredytowej w rozumieniu art. 4 ust. 1
pkt 18 ustawy — Prawo bankowe;

4) instytucja pieniadza elektronicznego w rozumieniu art. 2 pkt 5 ustawy o
elektronicznych instrumentach platniczych;

5) oddzial podmiotu $§wiadczacego w innym niz Rzeczpospolita Polska pan-
stwie cztonkowskim, zgodnie z prawem tego panstwa, pocztowe ustugi
platnicze, uprawnionego zgodnie z prawem tego panstwa do $wiadczenia
ustug ptatniczych oraz Poczta Polska Spotka Akcyjna w zakresie, w jakim
odregbne przepisy upowazniaja ja do $wiadczenia ustug ptatniczych;

6) instytucja platnicza;

7) Europejski Bank Centralny, Narodowy Bank Polski, zwany dalej "NBP",
oraz bank centralny innego panstwa czlonkowskiego - gdy nie dziataja w
charakterze wtadz monetarnych lub organéw administracji publicznej;

8) organ administracji publicznej;

9) spoétdzielcza kasa oszczednosciowo-kredytowa lub Krajowa Spoéidzielcza
Kasa Oszczgdno$ciowo-Kredytowa w rozumieniu ustawy z dnia 14 grudnia
1995 r. o spotdzielczych kasach oszczgdnosciowo-kredytowych (Dz. U. z
1996 . Nr 1, poz. 2, z p6zn. zm.” ), zwanej dalej ,,ustawa o spotdzielczych
kasach oszczedno$ciowo-kredytowych” - w zakresie, w jakim odrgbne
przepisy uprawniaja je do $wiadczenia ustug platniczych, zwane dalej ,.kasa
oszczednos$ciowo-kredytowa”;

10) biuro ustug ptatniczych.

3. Krajowe instytucje ptatnicze, biura ustug ptatniczych, agenci oraz oddzialy tych
podmiotow, a takze kasy oszczgednosciowo-kredytowe oraz ich oddziaty, podle-
gaja wpisowi do rejestru krajowych instytucji ptatniczych i innych dostawcéow,
zwanego dalej "rejestrem".

4. Okreslenie "ustugi ptatnicze" dla okreslenia wykonywanej dzialalno$ci gospo-
darczej, w tym jako element nazwy (firmy), lub w reklamie moze by¢ uzywane
wylacznie przez dostawcoOw ustug ptatniczych.

5. Wylacznie uprawnionymi do uzywania w nazwie (firmie) okreslenia:
1) ,,instytucja platnicza” - sa instytucje ptatnicze;
2) ,,biuro ustug ptatniczych” - sa biura ustug ptatniczych.

Art. 5.
1. Przepisy ustawy stosuje si¢ do ustug platniczych §wiadczonych na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej lub w obrocie z innymi panstwami czlonkowskimi.
2. Przepisy dziatow I - 11, z wylaczeniem art. 59, oraz przepisy dziatu IX, stosuje
si¢ jedynie w przypadkach, gdy:

® Zmiany wymienionej ustawy zostaly ogtoszone w Dz. U. z 1999 r. Nr 101, poz. 1178, z 2001 r. Nr
8, poz. 64 i Nr 100, poz. 1081, z 2002 r. Nr 169, poz. 1387 i Nr 241, poz. 2074, z 2004 r. Nr 68,
poz. 623 1 Nr 146, poz. 1546, z 2006 r. Nr 183, poz. 1354 oraz z 2009 r. Nr 50, poz. 403 i Nr 127,
poz. 1045.
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1) zarowno dostawca ptatnika jak i dostawca odbiorcy lub jedyny dostawca w
transakcji platniczej prowadza dziatalno§¢ na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej lub

2) jeden dostawca prowadzi dziatalno$¢ na terytorium Rzeczypospolitej Pol-
skiej, a drugi na terytorium innego panstwa cztonkowskiego.

3. Przepisy dziatow I - III oraz dzialu IX stosuje si¢ do uslug ptatniczych dokony-
wanych w euro, w walucie polskiej lub w walucie innego panstwa cztonkow-
skiego.

4. Przepisy ustawy stosuje si¢ do wydawania i uzywania elektronicznych instru-
mentow platniczych, o ktérych mowa w ustawie o elektronicznych instrumen-
tach ptatniczych, w kazdej walucie.

5. Przepisy ustawy nie naruszaja przepisOw ustawy z dnia 20 lipca 2001 r. o kredy-
cie konsumenckim (Dz. U. Nr 100, poz. 1081, z p6zn. zm.” ).

6. W sprawach nieuregulowanych w ustawie do ustug ptatniczych stosuje sig¢ prze-
pisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny (Dz. U. Nr 16, poz. 93,
z pozn. zm.”) ), ustawy - Prawo bankowe, ustawy o elektronicznych instrumen-
tach platniczych oraz ustawy o spéldzielczych kasach oszczednosciowo-
kredytowych.

Art. 6.
Przepis6w ustawy nie stosuje si¢ do:
1) transakcji platniczych dokonywanych wytacznie w gotdwce bezposrednio
migdzy platnikiem a odbiorca;
2) transakcji ptatniczych migdzy ptatnikiem a odbiorca dokonywanych za po-
Srednictwem osoby wykonujacej czynno$ci zmierzajace do zawarcia przez

ptatnika i odbiorce oznaczonej umowy lub zawierajacej taka umowe w
imieniu lub na rzecz ptatnika albo odbiorcy;

3) transportu banknotow i monet, w szczego6lnosci ich odbierania, przetwarza-
nia oraz dostarczania;

4) transakcji ptatniczych w ramach wykonywanego niezawodowo gromadzenia
1 dostarczania gotoéwki w toku dzialalnosci niezarobkowej, w szczegolnosci

7 Zmiany wymienionej ustawy zostaly ogtoszone w Dz. U. z 2003 r. Nr 109, poz. 1030, z 2004 r. Nr
96, poz. 959 1 Nr 162, poz. 1693, z 2005 r. Nr 157, poz. 1316 oraz z 2011 r. Nr 80, poz. 432.

¥ Zmiany wymienionej ustawy zostaly ogloszone w Dz. U. z 1971 r. Nr 27, poz. 252, z 1976 r. Nr 19,
poz. 122,z 1982 r. Nr 11, poz. 81, Nr 19, poz. 147 i Nr 30, poz. 210, z 1984 r. Nr 45, poz. 242, z
1985 r. Nr 22, poz. 99, z 1989 r. Nr 3, poz. 11, z 1990 r. Nr 34, poz. 198, Nr 55, poz. 321 i Nr 79,
poz. 464, z 1991 r. Nr 107, poz. 464 i Nr 115, poz. 496, z 1993 r. Nr 17, poz. 78, z 1994 r. Nr 27,
poz. 96, Nr 85, poz. 388 1 Nr 105, poz. 509, z 1995 r. Nr 83, poz. 417, z 1996 r. Nr 114, poz. 542,
Nr 139, poz. 646 i Nr 149, poz. 703, z 1997 r. Nr 43, poz. 272, Nr 115, poz. 741, Nr 117, poz. 751
i Nr 157, poz. 1040, z 1998 r. Nr 106, poz. 668 i Nr 117, poz. 758, z 1999 r. Nr 52, poz. 532, z
2000 r. Nr 22, poz. 271, Nr 74, poz. 855 i 857, Nr 88, poz. 983 i Nr 114, poz. 1191, z 2001 r. Nr
11, poz. 91, Nr 71, poz. 733, Nr 130, poz. 1450 i Nr 145, poz. 1638, z 2002 r. Nr 113, poz. 984 i
Nr 141, poz. 1176, z 2003 r. Nr 49, poz. 408, Nr 60, poz. 535, Nr 64, poz. 592 i Nr 124, poz. 1151,
z 2004 r. Nr 91, poz. 870, Nr 96, poz. 959, Nr 162, poz. 1692, Nr 172, poz. 1804 i Nr 281, poz.
2783, z 2005 r. Nr 48, poz. 462, Nr 157, poz. 1316 i Nr 172, poz. 1438, z 2006 r. Nr 133, poz. 935
i Nr 164, poz. 1166, z 2007 r. Nr 80, poz. 538, Nr 82, poz. 557 i Nr 181, poz. 1287, z 2008 r. Nr
116, poz. 731, Nr 163, poz. 1012, Nr 220, poz. 1425 i 1431 i Nr 228, poz. 1506, z 2009 r. Nr 42,
poz. 341, Nr 79, poz. 662 i Nr 131, poz. 1075, z 2010 r. Nr 40, poz. 222 i Nr 155, poz. 1037 oraz z
2011 r. Nr 80, poz. 432.
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zbierania i wydatkowania $rodkow pienigznych w ramach zbiorek publicz-
nych;

5) ushug, w ramach ktorych odbiorca, na zadanie ptatnika zgtoszone przed wy-
konaniem transakcji ptatniczej majacej na celu dokonanie zaplaty za zaku-
pione towary lub ustugi, w ramach tej transakcji platniczej wyptaca ptatni-
kowi gotowke (ustug "cash back");

6) wymiany walutowej z gotowki na gotéwke bez posrednictwa rachunku ptat-
niczego;

7) transakcji platniczych opartych na jednym z nastepujacych dokumentow w
postaci papierowej, wystawionych na dostawce w celu postawienia srodkow
pieni¢znych do dyspozycji odbiorcy:

a) czeku zgodnego z Konwencja w sprawie jednolitej ustawy o czekach
(Dz. U. z 1937 r. Nr 26, poz. 181),

b) czeku podobnego do czeku, o ktorym mowa w lit. a, ktory podlega
przepisom panstw cztonkowskich niebedacych strong konwencji, o kto-
rej mowa w lit. a,

c) weksla trasowanego zgodnego z Konwencja w sprawie jednolitej usta-
wy o wekslach trasowanych 1 wlasnych (Dz. U. z 1937 r. Nr 26, poz.
175),

d) weksla trasowanego podobnego do weksla, o ktorym mowa w lit. c,
ktéry podlega przepisom panstw cztonkowskich niebedacych strona
konwencji, o ktérej mowa w lit. c,

e) znaku legitymacyjnego, w tym voucherow,

f) czeku podroznego,

g) przekazu pocztowego w rozumieniu aktow Swiatowego Zwiazku Pocz-
towego;

8) transakcji platniczych dokonywanych w ramach systemu ptatnosci lub w
ramach systemu rozrachunku papieréw wartosciowych, o ktérym mowa w
art. 1 pkt 2 ustawy o ostateczno$ci rozrachunku, dokonywanych za posred-
nictwem agentéw rozrachunkowych, partnerow centralnych, izb rozlicze-
niowych, bankéw centralnych, innych uczestnikéw systemu lub dostawcow;

9) transakcji ptatniczych dokonywanych w zwiazku z obstuga instrumentéw fi-
nansowych i wynikajacych z nich praw, w tym dywidend, innych docho-
dow, oraz transakcji dokonywanych w zwiazku ze sprzedaza lub umorze-
niem papieréw warto§ciowych, w szczego6lnosci dokonywanych przez pod-
mioty wymienione w pkt 8 lub podmioty podlegajace nadzorowi sprawowa-
nemu na podstawie ustawy z dnia 21 lipca 2006 r. o nadzorze nad rynkiem
finansowym (Dz. U. Nr 157, poz. 1119, z pozn. zm.” ), zwanej dalej "usta-
wa 0 nadzorze nad rynkiem finansowym";

10) ustug $wiadczonych przez dostawcow ustug technicznych, wspierajacych
swiadczenie ushug platniczych, jezeli nie wchodza oni w posiadanie $rod-
kéw pienigznych bedacych przedmiotem transakcji platniczej, w szczegol-
nosci ushug przetwarzania 1 przechowywania danych, ustug powierniczych i
ochrony prywatnosci, ustug przekazywania pomig¢dzy ptatnikiem a odbiorca

%) Zmiany wymienionej ustawy zostaty ogloszone w Dz. U. z 2007 r. Nr 42, poz. 272 i Nr 49, poz.
328,z 2008 r. Nr 209, poz. 1317, Nr 228, poz. 1507 i Nr 231, poz. 1546, z 2009 r. Nr 42, poz. 341,
Nr 77, poz. 649 i Nr 165, poz. 1316 oraz z 2010 r. Nr 126, poz. 853.
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informacji o transakcji platniczej, uwierzytelniania danych i podmiotéw,
dostarczania technologii informatycznych (IT) i sieci komunikacyjnych, do-
starczania i utrzymania terminali i urzadzen wykorzystywanych do §wiad-
czenia ustug platniczych;

11) uslug opartych na instrumentach, ktére mozna wykorzystywac:

a) w celu nabycia towarow lub ustug wylacznie w placoéwkach wydawcow
tych instrumentow lub placowkach podmiotow trzecich zwiazanych z
wydawca umowa handlowa, inna niZ umowa o przyjmowanie zaptaty
przy uzyciu instrumentéw ptatniczych, o ktorej mowa w art. 3 ust. 1 pkt
5,

b) w ramach ograniczone;j sieci dostawcoOw ustug lub

¢) w odniesieniu do ograniczonego zakresu towardow lub ustug;

12) transakcji platniczych przeprowadzanych przy uzyciu urzadzen telekomu-
nikacyjnych, cyfrowych lub informatycznych, w ramach ktérych nabywane
towary lub ustugi dostarczane sa do urzadzenia telekomunikacyjnego, cy-
frowego lub informatycznego i maja by¢ wykorzystywane przy pomocy te-
go urzadzenia, jezeli posrednik §wiadczy rdwniez inne ushugi, w szczeg6l-
nos$ci dostarcza narzgdzia dostepu, dystrybucji lub wyszukiwania;

13) transakcji ptatniczych przeprowadzanych migdzy dostawcami, ich agenta-
mi lub oddzialami na ich wlasny rachunek;

14) transakcji ptatniczych przeprowadzanych migdzy jednostka dominujaca a
jednostka zalezna lub migdzy jednostkami zaleznymi od tej samej jednostki
dominujacej, z udzialem dostawcy nalezacego do tej samej grupy;

15) ustug wyptat gotowki przy uzyciu bankomatow, §wiadczonych przez do-
stawcOow dzialajacych na rzecz co najmniej jednego wydawcy instrumentow
ptatniczych 1 niebgdacych strona umowy ramowej z osoba wyplacajaca go-
towke z rachunku platniczego przy uzyciu bankomatu, jezeli dostawcy ci
nie $wiadcza innych ustug platniczych;

16) uslug wykonywanych wytacznie z wykorzystaniem papierowych ksiaze-
czek oszczednosciowych, w przypadku gdy wszelkie transakcje sa rejestro-
wane wylacznie w tych ksiazeczkach.

Art. 7.

1. Srodki pienigzne otrzymywane przez instytucje ptatnicze oraz biura ushug ptatni-
czych od uzytkownikow w zwiazku ze $§wiadczeniem ustug platniczych nie sta-
nowia depozytu ani innych podlegajacych zwrotowi srodkéw w rozumieniu art.
726 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny.

2. Instytucje ptatnicze oraz biura ustug ptatniczych nie moga prowadzi¢ dziatalno-
$ci polegajacej na przyjmowaniu depozytéw lub innych srodkéw pieni¢znych
podlegajacych zwrotowi w rozumieniu ustawy - Prawo bankowe.

3. Srodki pieniezne ztozone na rachunku platniczym w instytucji ptatniczej nie mo-
ga by¢ oprocentowane ani nie moga przynosi¢ zadnych innych pozytkow.

Art. 8.

1. Postanowienia uméw o ushlugi platnicze nie moga by¢ mniej korzystne dla uzyt-
kownikow niz przepisy ustawy, chyba ze ustawa stanowi inacze;j.
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2. Postanowienia uméw o ushlugi ptatnicze mniej korzystne dla uzytkownika niz
przepisy ustawy sa niewazne; zamiast nich stosuje si¢ odpowiednie przepisy
ustawy.

Art. 9.

1. Zasady dostgpu do systemow ptatnosci dla dostawcoéw powinny by¢ ustalane
wedhug obiektywnych, rownych i proporcjonalnych kryteriow, a ograniczenia w
dostgpie do tych systeméw nie moga by¢ wigksze niz jest to konieczne dla
ochrony przed okreslonymi rodzajami ryzyka, takimi jak ryzyko rozrachunkowe,
ryzyko operacyjne i ryzyko biznesowe, oraz dla ochrony finansowej i operacyj-
nej stabilnosci systemu platnosci.

2. Systemy ptatnosci nie moga wprowadzac:
1) ograniczen dotyczacych skutecznego udziatu w innych systemach ptatnosci;
2) zasad, ktore wprowadzalyby odmienny sposob traktowania migdzy:
a) dostawcami wymienionymi w art. 4 ust. 2 pkt 1 - 8 lub
b) dostawcami wpisanymi do rejestru, nieposiadajacymi zezwolenia, o
ktérym mowa w art. 60 ust. 1;

3) ograniczen ze wzgledu na rodzaj podmiotu lub forme prawna prowadzonej
dziatalnosci.

3. Przepis6éw ust. 1 i 2 nie stosuje si¢ do:

1) systemow ptatno$ci w rozumieniu art. 1 pkt 1 ustawy o ostatecznosci rozra-
chunku, o ktorych mowa w art. 15 tej ustawy,

2) systemow platnosci obejmujacych wytacznie dostawcow nalezacych do gru-
py ztozonej z jednostek majacych powiazania kapitalowe, w ktorych jedna z
powiazanych jednostek sprawuje kontrole nad pozostalymi powiazanymi
jednostkami, lub

3) systemow ptatnosci, w ktérych jedyny dostawca wystepujacy jako pojedyn-
cza jednostka lub grupa:

a) dziata lub moze dziata¢ jako dostawca zaréwno ptatnika, jak i odbiorcy,
oraz ponosi wyltaczna odpowiedzialno$¢ za zarzadzanie systemem oraz

b) udziela zezwolenia na uczestniczenie w systemie innym dostawcom,
ktérzy nie maja wowczas prawa negocjowa¢ migdzy soba optat w od-
niesieniu do systemu ptatnosci, chociaz moga ustali¢ wlasny cennik w
odniesieniu do platnikéw i odbiorcow.

4. Zastosowanie si¢ do zasad okreslonych w ust. 1 1 2 przez podmiot zamierzajacy
prowadzi¢ system platno$ci w rozumieniu ustawy o ostatecznos$ci rozrachunku
lub podmiot prowadzacy juz taki system, jest oceniane przez Prezesa NBP w
ramach postgpowania w sprawie uzyskania zgody, o ktérej mowa w art. 16 ust. 1
1 3 ustawy o ostatecznosci rozrachunku.

Art. 10.

Dostawcy i podmioty prowadzace systemy ptatnosci moga przetwarza¢ dane osobo-
we w zakresie niezb¢gdnym do zapobiegania oszustwom zwiazanym z wykonywany-
mi ustugami platniczymi lub prowadzeniem systemu platnosci oraz dochodzenia i
wykrywania tego rodzaju oszustw przez wilasciwe organy, z wyjatkiem danych, o
ktoérych mowa w art. 27 ust. 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych
osobowych (Dz. U. z 2002 r. Nr 101, poz. 926, z pézn. zm.'?).
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Art. 11.

1. Do zachowania tajemnicy zawodowej dotyczacej dziatalno$ci, o ktérej mowa w
art. 3 ust. 1, w charakterze dostawcy sa obowiazani:

1) osoby zarzadzajace oraz inne osoby wchodzace w sklad organéw statuto-
wych dostawcy;

2) osoby pozostajace z dostawca w stosunku pracy;

3) osoby lub podmioty pozostajace z dostawca w stosunku zlecenia lub innym
stosunku prawnym o podobnym charakterze, w tym agenci dostawcy oraz
podmioty wykonujace niektdre czynno$ci operacyjne na podstawie umowy,
o ktorej mowa w art. 86 ust. 1;

4) osoby lub podmioty pozostajace w stosunku pracy, zlecenia lub innym sto-
sunku o podobnym charakterze z podmiotem pozostajacym z dostawca w
stosunku, o ktérym mowa w pkt 3.

2. Obowiazek zachowania tajemnicy zawodowej istnieje rowniez po zakonczeniu
petienia funkcji lub ustaniu stosunkéw prawnych, o ktérych mowa w ust. 1.

3. Tajemnica zawodowa, w rozumieniu ust. 1, obejmuje informacje dotyczace
uzytkownika w zwiazku ze §wiadczonymi mu ustugami platniczymi lub udzie-
lonym mu kredytem, o ktorym mowa w art. 74 ust. 3, w tym oznaczenie rachun-
ku ptatniczego uzytkownika oraz stan tego rachunku, a takze inne informacje
zwigzane z transakcjami platniczymi oraz zawieranymi z uzytkownikiem umo-
wami, jezeli nieuprawnione ujawnienie takiej informacji mogtoby narazi¢ na
szkodg prawnie chroniony interes uzytkownika, ktorego ta informacja dotyczy.

Art. 12.
1. Nie narusza obowiazku zachowania tajemnicy zawodowej przekazywanie infor-
macji objetej tajemnica zawodowa:
1) organowi sprawujacemu nadzor lub kontrole nad dostawca w zwiazku z
czynno$ciami podejmowanymi w zakresie nadzoru lub kontroli;
2) w wykonaniu uprawnienia albo obowiazku okre§lonego w odrgbnych prze-
pisach;
3) innym dostawcom lub uzytkownikom w ramach $wiadczenia ustug ptatni-
czych zgodnie z otrzymanym zleceniem ptatniczym lub zawarta umowa;
4) za wyrazona na pismie zgoda uzytkownika, ktorego ta informacja dotyczy.
2. Osoby wymienione w ust. 1 pkt 3 i 4 moga wykorzystywa¢ uzyskana informacje
tylko zgodnie z celem jej przekazania.

Art. 13.

Jezeli odrgbne przepisy okreslaja inne zasady ochrony informacji stanowiacych ta-
jemnicg¢ zawodowa zgodnie z art. 11 ust. 3, do ochrony tych informacji stosuje sig¢
przepisy odrgbne.

Art. 14.

1. Nadzor nad wykonywaniem przez dostawcdéw wymienionych w art. 4 ust. 2 pkt 1
- 519 dziatalnoséci w zakresie ustug ptatniczych zgodnie z ustawa, a w zakresie
ushug platniczych w euro - réwniez zgodnie z rozporzadzeniem (WE) nr
924/2009 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 16 wrzes$nia 2009 r. w spra-
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wie platnosci transgranicznych we Wspolnocie oraz uchylajacym rozporzadze-
nie (WE) nr 2560/2001 (Dz. Urz. UE L 266 z 09.10.2009, str. 11), sprawuja or-
gany wlasciwe do sprawowania nadzoru nad tymi podmiotami na mocy odrgb-
nych przepisow.

2. Nadzér nad wykonywaniem przez dostawcéw wymienionych w art. 4 ust. 2 pkt 6
i1 10 dziatalno$ci w zakresie ustug platniczych zgodnie z ustawa, a w zakresie
ustug ptatniczych w euro - réwniez zgodnie z rozporzadzeniem (WE) nr
924/2009 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 16 wrze$nia 2009 r. w spra-
wie platno$ci transgranicznych we Wspolnocie oraz uchylajacym rozporzadze-
nie (WE) nr 2560/2001, sprawuje Komisja Nadzoru Finansowego, zwana dalej
"KNF".

Art. 15.

1. Uzytkownik moze wnies¢ do organu sprawujacego nadzor nad dostawca skarge
na dzialanie tego dostawcy lub jego agenta, jezeli dziatanie to w jego przekona-
niu narusza przepisy prawa.

2. Uprawnienie, o ktorym mowa w ust. 1, przystuguje takze osobom fizycznym,
osobom prawnym oraz jednostkom organizacyjnym niebgdacym osobami praw-
nymi, ktérym ustawa przyznaje zdolno$¢ prawna, ktorym odmoéwiono swiadcze-
nia uslug ptatniczych, oraz organizacjom konsumenckim.

3. Organ, o ktérym mowa w ust. 1, udzielajac odpowiedzi na skargg dotyczaca spo-
ru o charakterze cywilnoprawnym, informuje skarzacego o pozasadowych pro-
cedurach rozstrzygania sporéow migdzy uzytkownikiem a dostawca, w tym
wskazuje wlasciwe sady polubowne.

4. Jezeli w stosunku do danego dostawcy nie mozna ustali¢ organu sprawujacego
nadzor, skarge wnosi si¢ bezposrednio do tego dostawcy; przepis ust. 3 stosuje
si¢ odpowiednio.

5. Do skarg, o ktérych mowa w ust. 1 - 4, nie stosuje si¢ przepisow dziatu VIII

ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. - Kodeks postgpowania administracyjnego
(Dz. U. 22000 r. Nr 98, poz. 1071, z pozn. zm."V).

Dzial 11
Obowiazki informacyjne w zakresie Swiadczenia uslug platniczych

Rozdzial 1
Przepisy ogélne

Art. 16.

1. Dostawca 1 uzytkownik niebgdacy konsumentem moga uzgodnié, ze przepisow
niniejszego dziatu nie stosuje si¢ w catosci lub w czgsci.

2. Przepisy niniejszego dzialu nie naruszaja przepiséw odrebnych dotyczacych do-
datkowych przedumownych obowiazkéw informacyjnych.

Art. 17.

1. Dostawca nie moze pobiera¢ od uzytkownika optat za dostarczanie informacji
wymaganych na podstawie przepiséw niniejszego dziatu.
2. Dostawca 1 uzytkownik moga uzgodni¢ optaty za:
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1) przekazywanie na wniosek uzytkownika informacji innych niz wymagane na
podstawie przepisOw niniejszego dziatu,

2) wigksza czestotliwos¢ przekazywania informacji niz wymagana na podsta-
wie przepisoOw niniejszego dziatu lub

3) przekazywanie informacji wymaganych na podstawie przepisow niniejszego
dzialu za pomoca innych niz okre§lone w umowie ramowej $srodkéw poro-
zumiewania si¢.

3. Jezeli dostawca, zgodnie z ust. 2, jest uprawniony do pobierania optat za przeka-
zywanie informacji, oplaty te powinny uwzglednia¢ stopien pracochionnosci
ustugi dostarczenia informacji, za ktdra opfata jest pobierana, oraz faktyczne
koszty ponoszone przez dostawcg.

Art. 18.

Cigzar udowodnienia spetnienia przez dostawcg wymogdéw w zakresie przekazania
uzytkownikowi informacji okreslonych w przepisach niniejszego dziatu spoczywa na
dostawcy.

Art. 19.

1. W przypadku instrumentéw ptatniczych, ktére zgodnie z umowa ramowa pozwa-
laja na dokonywanie indywidualnych transakcji ptatniczych na kwotg¢ nieprze-
kraczajaca rownowarto$ci w walucie polskiej 30 euro albo ktore majq ustalony
limit wydatkow w wysokosci nieprzekraczajacej rownowartosci w walucie pol-
skiej 150 euro, albo stuza do przechowywania §rodkow pienigznych w kwocie
nieprzekraczajacej w zadnym momencie rownowartosci w walucie polskiej 150
euro, ustalonych przy zastosowaniu kursu $redniego oglaszanego przez NBP,
obowiazujacego w dniu zawarcia umowy:

1) dostawca dostarcza platnikowi jedynie informacje o gléwnych cechach
ustugi platniczej oraz inne podstawowe informacje niezbedne do podjgcia
decyzji, w tym o:

a) mozliwych sposobach korzystania z instrumentu platniczego,

b) zakresie odpowiedzialno$ci ponoszonej za wykonanie ushugi przez do-
stawce,

¢) pobieranych optatach,

d) miejscu, w ktorym mozna w tatwy sposob uzyskac dostgp do informacji
okreslonych w art. 27;
2) strony moga uzgodni¢, ze art. 29 nie ma zastosowania, a dostawca nie ma

obowiazku proponowania zmian w postanowieniach umowy ramowej w
sposob okreslony w art. 26 ust. 1;

3) strony moga uzgodni¢, ze po wykonaniu transakcji ptatniczej:
a) dostawca udostepnia uzytkownikowi jedynie informacje umozliwiajace
zidentyfikowanie transakcji platniczej 1 jej kwoty oraz pobranych optat,
a w przypadku kilku transakcji platniczych tego samego rodzaju i na
rzecz tego samego odbiorcy - informacje o catkowitej kwocie tych
transakcji ptatniczych i optatach pobranych z ich tytutu,

b) dostawca nie ma obowiazku udostgpniania informacji, o ktorych mowa

w lit. a, jezeli instrument ptatniczy uzywany jest anonimowo lub jezeli
z innych wzgledow dostawca nie ma technicznej mozliwosci ich do-
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starczenia; dostawca zapewnia jednak ptatnikowi mozliwos¢ sprawdze-
nia kwoty przechowywanych $rodkéw pieni¢znych.

2. W przypadku transakcji platniczych wykonywanych w cato$ci na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej okreslone w ust. 1 kwoty, upowazniajace do ograni-
czenia obowiazkow informacyjnych dostawcy zgodnie z ust. 1 pkt 1 - 3, moga
zosta¢ w umowie ramowej podwyzszone o 100 %.

3. W odniesieniu do przedptaconych instrumentéw ptatniczych w zakresie transak-
cji ptatniczych wykonywanych w catosci na terytorium Rzeczypospolitej Pol-
skiej okreslone w ust. 1 kwoty, upowazniajace do ograniczenia obowiazkow in-
formacyjnych dostawcy zgodnie z ust. 1 pkt 1 - 3, wynosza rownowarto$¢ w wa-
lucie polskiej 500 euro, ustalona przy zastosowaniu kursu $redniego oglaszanego
przez NBP obowiazujacego w dniu zawarcia umowy.

Art. 20.

1. Jezeli odbiorca zada oplaty za korzystanie z danego instrumentu ptatniczego lub
oferuje znizke, jest obowiazany poinformowaé o tym ptatnika przed rozpocze-
ciem transakcji ptatnicze;.

2. Jezeli dostawca lub inny podmiot uczestniczacy w transakcji ptatniczej zada
oplaty za korzystanie z danego instrumentu ptatniczego, jest obowiazany poin-
formowac o tym uzytkownika przed rozpoczeciem transakcji ptatnicze;.

3. W razie niepoinformowania o optacie, odpowiednio ptatnik albo uzytkownik nie
sa zobowiazani do jej uiszczenia. W razie niepoinformowania platnika o ofero-
wanej znizce uznaje si¢, ze umowa jest zawarta z uwzglednieniem znizki ofero-
wanej przez odbiorcg.

Rozdzial 2
Pojedyncze transakcje platnicze

Art. 21.

W przypadku gdy zlecenie platnicze dotyczace pojedynczej transakcji platniczej jest
przekazywane przez instrument ptatniczy objety umowa ramowa, dostawca nie jest
obowigzany do dostarczania ani udostgpniania informacji, ktéra uzytkownik juz
otrzymal na podstawie umowy ramowej z innym dostawca lub ktdra otrzyma na pod-
stawie tej umowy ramowe;j.

Art. 22.

1. Dostawca jest obowiazany zapewni¢ uzytkownikowi tatwy dostep do informac;ji,
o ktorych mowa w art. 23 ust. 1, art. 24 1 art. 25, a na wniosek uzytkownika do-
starczy¢ mu je w postaci papierowej lub na innym trwatym no$niku informacji.
Informacje te formutuje si¢ w przejrzystej i czytelnej formie, w jezyku polskim
lub w innym je¢zyku uzgodnionym przez strony, nie naruszajac art. 7 ustawy z
dnia 7 pazdziernika 1999 r. o jezyku polskim (Dz. U. z 2011 r. Nr 43, poz. 224),
zwanej dalej "ustawa o jezyku polskim".

2. Informacje okreslone w art. 23 ust. 1 dostawca jest obowiazany udostgpni¢ uzyt-
kownikowi w chwili zlozenia propozycji zawarcia umowy lub oferty pojedyn-
czej transakcji platniczej. Jezeli umowa o pojedyncza transakcjg platnicza zosta-
ta zawarta na wniosek uzytkownika korzystajacego ze srodkdw porozumiewania
si¢ na odlegto$¢ niepozwalajacych dostawcy na wykonanie tego obowiazku, do-
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stawca wykonuje ten obowiazek niezwlocznie po wykonaniu transakcji ptatni-
czej. W przypadku gdy uzytkownik wnioskuje o dostarczenie informacji w po-
staci papierowej lub na innym trwatym nos$niku informacji, dostawca wykonuje
ten obowiazek niezwltocznie po wykonaniu transakcji platnicze;j.

3. Dostawca moze speli¢ obowiazek, o ktéorym mowa w ust. 2, dostarczajac, co
najmniej w formie elektronicznej, wzér umowy o pojedyncza transakcj¢ platni-
cza lub formularz zlecenia platniczego, zawierajacy informacje okreslone w art.
23 ust. 1.

4. W przypadku niewywiazania si¢ przez dostawce z obowiazku, o ktorym mowa w
ust. 1 lub 2, uzytkownik jest zwolniony z obowiazku uiszczenia optat; przepis
art. 52 ust. 4 stosuje si¢ odpowiednio.

Art. 23.
1. Dostawca jest obowiazany udostgpni¢ uzytkownikowi:

1) wyszczegolnienie informacji, ktére musza by¢ dostarczone przez uzytkow-
nika, aby zlecenie ptatnicze mogto zosta¢ prawidtowo wykonane, albo in-
formacjg, ze wystarczajace jest podanie unikatowego identyfikatora;

2) informacj¢ o maksymalnym czasie wykonania $wiadczonej ustugi platni-
czej;

3) informacje o wszelkich optatach naleznych dostawcy od uzytkownika, w
tym wyszczegdlnienie kwot tych optat;

4) informacje¢ o kursie walutowym, w tym o referencyjnym kursie walutowym,
ktory bedzie zastosowany do transakcji platniczej, jezeli transakcja ptatnicza
wiaze si¢ z przeliczaniem waluty.

2. W przypadku gdy strony uzgodnia, iz dostawca jest obowigzany udostgpnié
uzytkownikowi takze inne informacje, w tym okreslone w art. 27, dostawca za-
pewnia uzytkownikowi tatwy dostep do tych informacji.

Art. 24.
Niezwlocznie po otrzymaniu zlecenia platniczego dostawca ptatnika udostepnia ptat-
nikowi informacje:
1) umozliwiajaca ptatnikowi zidentyfikowanie transakcji ptatniczej oraz infor-
macje dotyczace odbiorcy;
2) o kwocie transakcji ptatniczej w walucie uzytej w zleceniu platniczym;

3) o wszelkich optatach naleznych od ptatnika z tytulu transakcji ptatniczej, w
tym wyszczegdlnienie kwot tych optat;

4) o kursie walutowym zastosowanym w danej transakcji ptatniczej przez do-
stawce ptatnika oraz o kwocie transakcji platniczej po przeliczeniu walut,
jezeli transakcja platnicza wiazala sig z przeliczaniem waluty;

5) o dacie otrzymania zlecenia ptatniczego.

Art. 25.
Niezwtlocznie po wykonaniu transakcji ptatniczej dostawca odbiorcy udostgpnia od-
biorcy informacjg:
1) umozliwiajaca odbiorcy zidentyfikowanie transakcji ptatniczej i, w stosow-
nych przypadkach ptatnika, oraz wszelkie inne informacje przekazane od-
biorcy w zwiazku z wykonaniem transakcji ptatniczej;
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2) o kwocie transakcji ptatniczej w walucie, w ktorej srodki pieni¢zne sa udo-
stgpniane odbiorcy;

3) o wszelkich optatach naleznych odbiorcy z tytutu transakcji ptatniczej 1 w
stosownych przypadkach wyszczegolnienie kwot takich optat;

4) o kursie walutowym zastosowanym w danej transakcji ptatniczej przez do-
stawce odbiorcy oraz o kwocie transakcji ptatniczej przed przeliczeniem
walut, jezeli transakcja ptatnicza wiaze si¢ z przeliczaniem waluty;

5) o dacie waluty zastosowanej przy uznaniu rachunku.

Rozdzial 3
Umowa ramowa o ustuge platnicza

Art. 26.

1. Dostawca jest obowiazany dostarcza¢ uzytkownikowi informacje okreslone w
art. 27, art. 29 ust. 11 5, art. 31 ust. 1 1 art. 32 ust. 1 w postaci papierowej lub na
innym trwatym nos$niku informacji, z tym ze poczta elektroniczng dostarcza je
tylko na wniosek uzytkownika. Informacje powinny by¢ sformutowane w przej-
rzystej i czytelnej formie, w jezyku polskim lub w innym j¢zyku uzgodnionym
przez strony, nie naruszajac art. 7 ustawy o jezyku polskim.

2. Informacje okres$lone w art. 27 dostawca jest obowiazany dostarczy¢ uzytkowni-
kowi w odpowiednim czasie przed zawarciem umowy ramowej. Dostawca moze
za zgoda uzytkownika wykona¢ ten obowiazek przez zamieszczenie informacji
na stronie internetowej, o ile strona taka umozliwia dostep do niej przez okres
wlasciwy do celow dostarczania tych informacji i pozwala na odtworzenie prze-
chowywanych informacji w niezmienionej postaci.

3. Jezeli umowa ramowa zostala zawarta na wniosek uzytkownika korzystajacego
ze $rodkow porozumiewania si¢ na odlegto$¢, dostawca dostarcza uzytkowni-
kowi informacje okreslone w art. 27 niezwtocznie po zawarciu umowy ramowej,
jezeli nie bylo mozliwe ich dostarczenie w terminie okreslonym w ust. 2.

4. Dostawca moze spetni¢ obowiazek, o ktorym mowa w ust. 1, 2 albo 3, w zakre-
sie dostarczenia informacji okreslonych w art. 27, dostarczajac projekt umowy
ramowej zawierajacy te informacje.

5. Uzytkownik moze odstapi¢ od umowy ramowej zawartej z naruszeniem przepi-
sow ust. 1 - 3 lub 4 w kazdym czasie, nie pdzniej jednak niz w terminie 30 dni
od dnia otrzymania informacji okreslonych w art. 27, w sposéb, o ktorym mowa
w ust. 1.

6. Do indywidualnych transakcji ptatniczych dokonywanych na podstawie umowy
ramowej przed dopelnieniem przez dostawce obowiazku okre§lonego w ust. 1 -
3 lub 4, stosuje si¢ przepis art. 22 ust. 4.

Art. 27.
Dostawca przekazuje uzytkownikowi nastepujace informacje:

1) imig i nazwisko albo nazwe (firmg) dostawcy, adres siedziby gléwnego
miejsca wykonywania dzialalno$ci, adres poczty elektronicznej oraz, w ra-
zie korzystania z ustug agenta lub oddziatu w panstwie cztonkowskim, w
ktérym dana ustuga platnicza jest oferowana, adres tego agenta lub oddzia-
hu, a takze wszelkie inne adresy majace znaczenie do celow porozumiewa-
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nia si¢ z dostawca, w tym wskazanie wszystkich miejsc, w ktorych jest wy-
konywana dziatalno$¢, oraz informacje o:

a) organie sprawujacym nadzor nad dostawca oraz o rejestrze, ze wskaza-
niem numeru, pod jakim dostawca jest wpisany do tego rejestru, chyba
ze dostawca w zakresie $wiadczenia ustug ptatniczych nie podlega nad-
zorowi lub nie podlega obowiazkowi uzyskania wpisu do rejestru albo

b) wlasciwym organie nadzorczym oraz o publicznym rejestrze, do ktore-
go, zgodnie z art. 13 dyrektywy 2007/64/WE Parlamentu Europejskiego
i Rady z dnia 13 listopada 2007 r. w sprawie uslug platniczych w ra-
mach rynku wewngtrznego zmieniajacej dyrektywy 97/7/WE,
2002/65/WE, 2005/60/WE 1 2006/48/WE 1 uchylajacej dyrektywe
97/5/WE (Dz. Urz. UE L 319 z 05.12.2007, str. 1, z p6zn. zm.), do-
stawca jest wpisany w innym panstwie cztonkowskim, z podaniem nu-
meru wpisu w tym rejestrze - w przypadku unijnej instytucji platniczej,
jej agenta lub oddziatu;

2) dotyczace korzystania z ustugi ptatnicze;j:

a) opis najwazniejszych cech $wiadczonej ustugi platnicze;,

b) wyszczegdlnienie informacji, ktore musza by¢ dostarczone przez uzyt-
kownika, aby zlecenie ptatnicze moglo zosta¢ prawidtowo wykonane
albo informacjg, ze wystarczajace jest podanie unikatowego identyfika-
tora,

c¢) okreslenie sposobu i procedury udzielania zgody na wykonanie transak-
cji platniczej oraz wycofywania takiej zgody, a takze odwotania zlece-
nia platniczego na podstawie art. 40 i art. 51,

d) informacj¢ na temat momentu, ktory zgodnie z art. 49 uznaje si¢ za
moment otrzymania zlecenia ptatniczego,

e) informacj¢ o maksymalnym czasie wykonania §wiadczonej ustugi ptat-
niczej oraz

f) wskazanie limitu wydatkow dla transakcji ptatniczych wykonywanych
za pomoca instrumentu ptatniczego, o ktorym mowa w art. 41 ust. 1;

3) dotyczace optat, stop procentowych i1 kurséw walutowych:

a) informacj¢ o wszelkich optatach naleznych dostawcy od uzytkownika,
w tym wyszczegolnienie kwot tych optat,

b) informacj¢ o stopach procentowych, jezeli maja zastosowanie, lub o
kursach walutowych, jezeli transakcja ptatnicza wiaze si¢ z przelicza-
niem waluty, w tym o bazowych stopach procentowych i referencyj-
nych kursach walutowych, oraz o sposobie obliczania faktycznej wyso-
kos$ci odsetek 1 kursu walutowego oraz

¢) o ile zostato to uzgodnione - informacj¢ o stosowaniu bez uprzedzenia
zmienionych wysoko$ci bazowej stopy procentowej lub referencyjnego
kursu walutowego 1 sposobie informowania o takiej zmianie zgodnie z
art. 29 ust. 4;

4) dotyczace komunikowania sig:

a) wskazanie §rodkéw porozumiewania si¢, w tym wymogdéw technicz-
nych po stronie uzytkownika, uzgodnionych przez strony do przekazy-
wania informacji lub do dokonywania zgtoszen zgodnie z ustawa,
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b) okreslenie sposobu oraz czgstotliwosci udostepniania informacji wyma-
ganych na podstawie ustaw,

c) wskazanie j¢zyka lub jezykow, w jakich zawiera si¢ umowe ramowa,
oraz w jakich strony porozumiewaja si¢ w okresie jej obowiazywania
oraz

d) informacj¢ o prawie uzytkownika do otrzymania postanowien umowy
ramowej oraz informacji zgodnie z art. 28;
5) dotyczace srodkéw ochronnych i naprawczych:
a) opis $rodkow, jakie powinien przedsigwzia¢ uzytkownik w celu bez-
piecznego przechowywania instrumentu platniczego, oraz informacje

dotyczace sposobu dokonania zgloszenia dostawcy zgodnie z art. 42
ust. 1 pkt 2,

b) o ile zostalo to uzgodnione - warunki, na ktérych dostawca zastrzega
sobie prawo zablokowania instrumentu ptatniczego zgodnie z art. 41,

¢) informacj¢ o odpowiedzialnos$ci ptatnika zgodnie z art. 46 ust. 2 - 5, w
tym informacje dotyczace kwoty nieautoryzowanej transakcji ptatniczej
podlegajacej zwrotowi,

d) okreslenie sposobu, w jaki uzytkownik ma obowiazek powiadomi¢ do-
stawce o przypadkach nieautoryzowanych lub nieprawidtowo wykona-
nych transakcji platniczych zgodnie z art. 44, oraz wskazanie terminu
takiego powiadomienia, jak réwniez informacje o odpowiedzialno$ci
dostawcy za nieautoryzowane transakcje ptatnicze na podstawie art. 46
ust. 112,

e) informacj¢ o odpowiedzialno$ci dostawcy za wykonanie transakcji ptat-
niczych na podstawie art. 144 - 146 oraz

f) informacj¢ o warunkach uzyskania, zgodnie z art. 47 i art. 48, zwrotu
kwoty autoryzowanej transakcji ptatniczej zainicjowanej przez odbiorcg
lub za jego posrednictwem, ktdra zostala juz wykonana;

6) dotyczace zmian i wypowiedzenia umowy ramowe;j:

a) o ile, zgodnie z art. 29 ust. 2, zostalo to uzgodnione - informacjg, ze je-

zeli przed proponowanym dniem wej$cia w zycie zmian Umowy ramo-

wej uzytkownik nie zglosi dostawcy sprzeciwu wobec takich zmian,
uznaje si¢, ze uzytkownik wyrazit na nie zgode,

b) informacj¢ o okresie obowiazywania umowy ramowej oraz

¢) informacj¢ o prawie uzytkownika do wypowiedzenia umowy ramowe;j
oraz o innych uzgodnieniach dotyczacych wypowiedzenia umowy
zgodnie z art. 29 ust. 112 oraz art. 35 1 art. 37;

7) dotyczace procedur odszkodowawczych:

a) informacj¢ o wszelkich klauzulach umownych majacych zastosowanie
do umowy ramowej, w szczegolnosci dotyczacych prawa wilasciwego i
wlasciwosci sadu, oraz

b) informacj¢ o pozasadowych procedurach wnoszenia skarg i pozasado-
wych procedurach odszkodowawczych dostepnych dla uzytkownika
zgodnie z art. 15.

Art. 28.
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1. W okresie obowiazywania umowy ramowej uzytkownik ma prawo zadaé¢ w kaz-

dym czasie udostepnienia mu postanowien umowy oraz informacji okreslonych
w art. 27, w postaci papierowej lub na innym trwatym no$niku informacji. Za
zgoda uzytkownika informacje te moga by¢ dostarczone poczta elektroniczna;
przepis art. 26 ust. 2 zdanie drugie stosuje si¢ odpowiednio.

2. Z zastrzezeniem art. 17 ust. 2, w okresie obowiazywania umowy ramowej do-

stawca powinien w kazdym czasie na wniosek uzytkownika udostgpnia¢ mu, w
uzgodniony sposob, informacje dotyczace rachunku ptatniczego i wykonanych
transakcji ptatniczych.

Art. 29.

. Dostawca informuje o proponowanych zmianach postanowien umownych nie

po6zniej niz 2 miesiace przed proponowang data ich wejscia w zycie.

2. Jezeli umowa ramowa stanowi, ze brak sprzeciwu uzytkownika wobec propono-

wanych zmian jest rownoznaczny z wyrazeniem na nie zgody, dostawca, infor-
mujac o zmianach, o ktérych mowa w ust. 1, jest obowiazany poinformowac
uzytkownika, ze:
1) jezeli przed proponowana data wejscia w zycie zmian uzytkownik nie zglosi
dostawcy sprzeciwu wobec tych zmian, uznaje sig, ze uzytkownik wyrazit
na nie zgodg;

2) uzytkownik ma prawo, przed data proponowanego wejscia w zycie zmian,
wypowiedzie¢ umowe ramowa ze skutkiem natychmiastowym bez ponosze-
nia optat;

3) w przypadku gdy uzytkownik zglosi sprzeciw zgodnie z pkt 1, ale nie doko-
na wypowiedzenia umowy ramowej, umowa wygasa z dniem poprzedzaja-
cym dzien wejécia w zycie proponowanych zmian, bez ponoszenia opfat.

3. Do poinformowania dokonywanego zgodnie z ust. 2 przepis art. 26 ust. 1 stosuje

4.

si¢ odpowiednio.
Zmiany stop procentowych lub kurséw walutowych moga by¢ stosowane bez
uprzedzenia, pod warunkiem ze sa korzystniejsze dla uzytkownikow lub:

1) przewiduje to umowa ramowa oraz

2) zmiany wynikaja ze zmian wysokos$ci bazowych stop procentowych lub re-
ferencyjnych kursow walutowych, ktérych zastosowanie przewiduje umowa
ramowa.

. Dostawca informuje uzytkownika o zmianach stopy procentowej bez zbednej

zwloki, chyba ze umowa ramowa okresla stala czgstotliwo$¢ lub sposob dostar-
czania albo udostgpniania informacji o zmianach stopy procentowe;j.

6. Dostawcy nie moga dyskryminowaé poszczegdlnych uzytkownikow z jakiejkol-

wiek przyczyny przy wprowadzaniu zmian stop procentowych lub kursow walu-
towych stosowanych w transakcjach ptatniczych.

Art. 30.

W przypadku indywidualnej transakcji ptatniczej dokonywanej na podstawie umowy
ramowej 1 zainicjowanej przez platnika, dostawca dostarcza przed wykonaniem in-
dywidualnej transakcji ptatniczej na wniosek ptatnika i w odniesieniu do tej konkret-
nej transakcji ptatniczej, doktadne informacje dotyczace maksymalnego terminu jej
wykonania oraz optat naleznych od platnika, w tym wyszczegolnienie kwot wszel-
kich optat.
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Art. 31.

1. Po obciazeniu rachunku ptatniczego platnika kwota indywidualnej transakcji
ptatniczej, a w przypadku gdy ptatnik nie korzysta z rachunku ptatniczego - po
otrzymaniu zlecenia platniczego, dostawca platnika jest obowigzany niezwlocz-
nie dostarczy¢ ptatnikowi informacje:

1) umozliwiajace zidentyfikowanie transakcji ptatniczej, i w stosownych przy-
padkach odbiorcy;

2) o kwocie transakcji ptatniczej w walucie, w ktorej obciazono rachunek ptat-
niczy ptatnika, lub w walucie, w ktorej zostato ztozone zlecenie ptatnicze;

3) o kwocie wszelkich optat z tytulu transakcji ptatniczej i w stosownych przy-
padkach ich wyszczegolnienie, lub informacje o odsetkach naleznych od
platnika;

4) o kursie walutowym zastosowanym w danej transakcji ptatniczej przez do-
stawce ptatnika oraz o kwocie transakcji platniczej po przeliczeniu walut,
jezeli transakcja ptatnicza wiazata si¢ z przeliczaniem waluty;

5) o dacie waluty zastosowanej przy obciazeniu rachunku lub o dacie otrzyma-
nia zlecenia ptatniczego.

2. Strony moga uzgodni¢ w umowie ramowej, ze informacje, o ktérych mowa w
ust. 1, dostawca ptatnika udostepnia okresowo co najmniej raz w miesigcu, w
uzgodniony sposob umozliwiajacy platnikowi przechowywanie i odtwarzanie
tych informacji w niezmienionej postaci.

Art. 32.

1. Po wykonaniu indywidualnej transakcji ptatniczej dostawca odbiorcy jest obo-
wiazany niezwlocznie dostarczy¢ odbiorcy informacje:

1) umozliwiajace odbiorcy zidentyfikowanie transakcji ptatniczej i, w stosow-
nych przypadkach ptatnika, a takze wszelkie inne informacje przekazane
odbiorcy w zwiazku z wykonaniem transakcji ptatniczej;

2) o kwocie transakcji ptatniczej] w walucie, w ktorej uznawany jest rachunek
ptatniczy odbiorcy;

3) o kwocie wszelkich optat z tytutu transakcji platniczej, w tym ich wyszcze-
goblnienie, lub informacje o odsetkach naleznych od odbiorcy;

4) o kursie walutowym zastosowanym w danej transakcji ptatniczej przez do-
stawce odbiorcy oraz informacj¢ o kwocie transakcji ptatniczej przed przeli-
czeniem walut, jezeli transakcja ptatnicza wiazala si¢ z przeliczaniem walu-
ty;

5) o dacie waluty zastosowanej przy uznaniu rachunku.

2. Strony moga uzgodni¢ w umowie ramowej, ze informacje, o ktérych mowa w
ust. 1, dostawca odbiorcy udostepnia okresowo co najmniej raz w miesiacu, w
uzgodniony sposéb umozliwiajacy odbiorcy przechowywanie i odtwarzanie tych
informacji w niezmienionej postaci.

Dzial 111
Prawa i obowiazki w zakresie dostarczania ustug platniczych
i korzystania z nich
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Rozdzial 1
Przepisy ogodlne

Art. 33.

Dostawca i1 uzytkownik niebedacy konsumentem moga uzgodnié, ze przepiséw art.
34 - 37, art. 40 ust. 3 1 4, art. 45, art. 46 ust. 2 - 5, art. 47, art. 48, art. 51 oraz art. 144
- 146 nie stosuje si¢ w catosci lub w czesci oraz moga uzgodni¢ inny niz okreslony w
art. 44 ust. 2 termin powiadomienia dostawcy o stwierdzonych nieautoryzowanych,
niewykonanych lub nienalezycie wykonanych transakcjach ptatniczych.

Art. 34.
Platnosci sa dokonywane w walucie uzgodnionej przez dostawcg 1 uzytkownika.

Art. 35.

1. Uzytkownik moze wypowiedzie¢ umowg ramowa w kazdym czasie ze skutkiem
natychmiastowym, chyba ze umowa ramowa przewiduje okres wypowiedzenia.
Umowny okres wypowiedzenia nie moze przekracza¢ 1 miesiaca.

2. Dostawca moze wypowiedzie¢ umowe¢ ramowa zawarta na czas nieokreslony z
co najmniej dwumiesi¢gcznym wypowiedzeniem; przepis art. 26 ust. 1 stosuje si¢
odpowiednio.

Art. 36.

1. Dostawca nie moze pobiera¢ od uzytkownika optat za dostarczenie informacji
oraz zastosowanie srodkéw ochronnych i naprawczych, o ktérych mowa w prze-
pisach niniejszego dziatu, z wyjatkiem optat, o ktéorych mowa w art. 50 ust. 3
oraz art. 51 ust. 6.

2. Wysokos¢ i podstawa naliczania optat, o ktorych mowa w art. 50 ust. 3 oraz art.
51 ust. 6, powinny by¢ uzgodnione mig¢dzy uzytkownikiem a dostawca oraz
uwzglednia¢ stopien pracochtonnosci ustugi, za ktéra optata jest pobierana, a
takze faktyczne koszty ponoszone przez dostawce.

Art. 37.

Optaty z tytulu $wiadczenia ustug platniczych pobierane okresowo sa nalezne do-
stawcy jedynie za okres obowigzywania umowy ramowej. Oplaty uiszczone z gory
podlegaja proporcjonalnemu zwrotowi.

Art. 38.

Jezeli transakcja platnicza nie wiaze si¢ z przeliczaniem waluty, ptatnik i1 odbiorca
ponosza oplaty okreslone w umowie zawartej przez kazdego z nich ze swoim do-
stawca.

Art. 39.

1. W przypadku instrumentdéw platniczych, ktore zgodnie z umowa ramowa pozwa-
laja na dokonywanie indywidualnych transakcji ptatniczych na kwote nieprze-
kraczajaca rownowarto$ci w walucie polskiej 30 euro albo ktére maja limit wy-
datkow w wysokosci rownowarto$ci w walucie polskiej 150 euro, albo stuza do
przechowywania $rodkow pieni¢znych w kwocie nieprzekraczajacej w zadnym
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momencie rownowartosci w walucie polskiej 150 euro, ustalonych przy zasto-
sowaniu kursu $redniego oglaszanego przez NBP obowiazujacego w dniu za-
warcia umowy, dostawca i uzytkownik moga uzgodnic, ze:

1) nie stosuje si¢ przepiséw art. 42 ust. 1 pkt 2, art. 43 ust. 1 pkt 3-5 i art. 46
ust. 4 1 5, jezeli instrument platniczy nie pozwala na jego zablokowanie lub
uniemozliwienie w inny sposob jego dalszego uzywania;

2) nie stosuje si¢ przepiséw art. 45 oraz art. 46 ust. 1-3, jezeli instrument ptat-
niczy jest uzywany anonimowo lub dostawca z innych przyczyn nieodtacz-
nie zwiazanych z instrumentem ptatniczym nie jest w stanie udowodni¢, ze
transakcja byta autoryzowana;

3) dostawca nie ma obowiazku powiadomienia uzytkownika o odmowie wyko-
nania zlecenia ptatniczego, jezeli z okolicznosci jasno wynika, iz zlecenie
nie zostalo wykonane; w takim przypadku przepiséw art. 50 ust. 1-3 nie sto-
suje sig;

4) ptatnik nie moze odwota¢ zlecenia ptatniczego po przekazaniu odbiorcy zle-
cenia platniczego lub udzieleniu odbiorcy swojej zgody na wykonanie
transakcji ptatniczej; w takim przypadku przepisu art. 51 nie stosuje sig;

5) terminy uznania rachunku dostawcy odbiorcy kwota transakcji ptatniczej
oraz udostgpnienia odbiorcy kwoty transakcji przez dostawceg odbiorcy
okreslone w art. 54, art. 56 i art. 57 nie maja zastosowania.

2. W przypadku transakcji ptatniczych wykonywanych w catosci na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej okre§lone w ust. 1 kwoty moga zosta¢ w umowie ra-
mowej podwyzszone o 100%.

3. W odniesieniu do przedptaconych instrumentéw ptatniczych w zakresie transak-
cji ptatniczych wykonywanych w catosci na terytorium Rzeczypospolitej Pol-
skiej okreslone w ust. 1 kwoty wynosza rownowarto$§¢ w walucie polskiej 500
euro, ustalong z zastosowaniem kursu $redniego oglaszanego przez NBP obo-
wiazujacego w dniu zawarcia umowy.

Rozdzial 2
Autoryzacja transakcji platniczych

Art. 40.

1. Transakcjg ptatnicza uwaza sig za autoryzowana, jezeli platnik wyrazit zgode na
wykonanie transakcji platniczej w sposob przewidziany w umowie migdzy ptat-
nikiem a jego dostawca. Zgoda moze dotyczy¢ takze kolejnych transakcji platni-
czych.

2. Zgoda powinna by¢ udzielona przez platnika przed wykonaniem transakcji ptat-
niczej albo kolejnych transakcji ptatniczych, chyba ze platnik i jego dostawca
uzgodnili, ze zgoda moze zosta¢ udzielona takze po ich wykonaniu.

3. Platnik moze w kazdej chwili wycofa¢ zgodg, nie pdzniej jednak niz do momen-
tu, w ktorym zlecenie ptatnicze zgodnie z art. 51 stato si¢ nieodwotalne.

4. Jezeli zgoda dotyczy kolejnych transakcji platniczych, platnik, wycofujac zgodg,
moze zastrzec, iz wycofanie dotyczy wszystkich niewykonanych transakcji ptat-
niczych.

Art. 41.
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1.

Jezeli do udzielania zgody uzywany jest okreslony instrument ptatniczy, platnik i
jego dostawca moga uzgodni¢ limity wydatkéw dla transakcji ptatniczych wy-
konanych za pomoca tego instrumentu ptatniczego.

. W umowie ramowej mozna zastrzec prawo dostawcy do blokowania instrumentu

platniczego:

1) z uzasadnionych przyczyn zwiazanych z bezpieczenstwem instrumentu ptat-
niczego,

2) w zwiazku z podejrzeniem nieuprawnionego uzycia instrumentu ptatniczego
lub umys$lnego doprowadzenia do nieautoryzowanej transakcji ptatniczej lub

3) z powodu zwigkszenia ryzyka utraty przez platnika zdolnosci kredytowe;j
wymaganej dla danego instrumentu platniczego, gdy korzystanie z instru-
mentu platniczego jest zwiazane z korzystaniem przez ptatnika z udzielone-
go mu kredytu.

. Dostawca powinien poinformowa¢ ptatnika, w uzgodniony sposéb, o zabloko-

waniu instrumentu platniczego przed zablokowaniem tego instrumentu, a jezeli
nie jest to mozliwe - niezwlocznie po jego zablokowaniu. Nie dotyczy to przy-
padkoéw, gdy przekazanie informacji o zablokowaniu instrumentu byloby nie-
uzasadnione ze wzgledow bezpieczenstwa lub zabronione na mocy odrgbnych
przepisow.

. Dostawca odblokowuje instrument ptatniczy albo zastgpuje go nowym, jezeli

przestaty istnie¢ podstawy do utrzymywania blokady.

Art. 42.

. Uzytkownik uprawniony do korzystania z instrumentu ptatniczego jest obowia-

zany:
1) korzysta¢ z instrumentu platniczego zgodnie z umowa ramowa oraz

2) zglasza¢ niezwlocznie dostawcy lub podmiotowi wskazanemu przez do-

stawce stwierdzenie utraty, kradziezy, sprzeniewierzenia albo nieuprawnio-

nego uzycia instrumentu ptatniczego lub nieuprawnionego dostepu do tego
instrumentu.

. W celu spetnienia obowiazku, o ktorym mowa w ust. 1 pkt 1, uzytkownik, z

chwila otrzymania instrumentu platniczego, podejmuje niezbedne srodki stuzace
zapobiezeniu naruszeniu indywidualnych zabezpieczen tego instrumentu, w
szczegdlnosci jest obowiazany do przechowywania instrumentu ptatniczego z
zachowaniem nalezytej starannosci oraz nieudost¢pniania go osobom nieupraw-
nionym.

Art. 43.

. Dostawca wydajacy instrument ptatniczy jest obowiazany do:

1) zapewnienia, ze indywidualne zabezpieczenia instrumentu ptatniczego nie sa
dostepne dla 0sob innych niz uzytkownik uprawniony do korzystania z tego
instrumentu,

2) niewysytania niezamdéwionego instrumentu ptatniczego, z wyjatkiem sytu-
acji, w ktorych instrument platniczy otrzymany przez uzytkownika podlega
wymianie,

3) zapewnienia stalej dostgpnosci odpowiednich srodkow pozwalajacych uzyt-
kownikowi na dokonanie zgloszenia zgodnie z art. 42 ust. 1 pkt 2 lub wy-
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stapienie z wnioskiem o odblokowanie albo zastapienie zablokowanego in-
strumentu platniczego nowym na podstawie art. 41 ust. 4,

4) zapewnienia procedur pozwalajacych na udowodnienie dokonania zglosze-
nia, o ktérym mowa w art. 42 ust. 1 pkt 2, na wniosek ztozony przez uzyt-
kownika w terminie 18 miesigcy od dnia dokonania zgloszenia oraz

5) uniemozliwienia korzystania z instrumentu ptatniczego po dokonaniu zgto-
szenia zgodnie z art. 42 ust. 1 pkt 2.

2. Przepis ust. 1 pkt 1 nie narusza obowiazkoéw uzytkownika okreslonych w art. 42.

3. Dostawca ponosi ryzyko zwiazane z wystaniem ptatnikowi instrumentu ptatni-
czego lub jego indywidualnych zabezpieczen.

Art. 44.

1. Uzytkownik niezwlocznie powiadamia dostawcg o stwierdzonych nieautoryzo-
wanych, niewykonanych lub nienalezycie wykonanych transakcjach ptatniczych.

2. Jezeli uzytkownik nie dokona powiadomienia, o ktorym mowa w ust. 1, w termi-
nie 13 miesi¢cy od dnia obciazenia rachunku ptatniczego, roszczenia uzytkow-
nika wzgledem dostawcy z tytutu nieautoryzowanych, niewykonanych lub nie-
nalezycie wykonanych ustug ptatniczych wygasaja.

3. W przypadku gdy uzytkownik nie korzysta z rachunku ptatniczego, termin, o
ktérym mowa w ust. 2, liczy si¢ od dnia wykonania nieautoryzowanych lub nie-
nalezycie wykonanych transakcji ptatniczych albo od dnia, w ktérym transakcja
ptatnicza miata by¢ wykonana.

4. Przepisu ust. 2 nie stosuje si¢, w przypadku gdy dostawca nie udostgpnit infor-
macji o transakcji platniczej zgodnie z przepisami dziatu II.

Art. 45.

1. Cigzar udowodnienia, ze transakcja platnicza byta autoryzowana przez uzytkow-
nika lub ze zostala wykonana prawidlowo, spoczywa na dostawcy tego uzyt-
kownika.

2. Wykazanie przez dostawcg zarejestrowanego uzycia instrumentu platniczego nie
jest wystarczajace do udowodnienia, ze transakcja platnicza zostata przez uzyt-
kownika autoryzowana. Dostawca jest obowigzany udowodni¢ inne okolicznosci
wskazujace na autoryzacje transakcji platniczej przez ptatnika albo okolicznosci
wskazujace na fakt, ze ptatnik umysinie doprowadzit do nieautoryzowanej trans-
akcji platniczej, albo umyslnie lub wskutek razacego niedbalstwa dopuscit sig
naruszenia co najmniej jednego z obowiazkow, o ktorych mowa w art. 42.

Art. 46.

1. Z zastrzezeniem art. 44 ust. 2, w przypadku wystapienia nieautoryzowanej trans-
akcji platniczej dostawca ptatnika jest obowiazany niezwlocznie zwréci¢ ptatni-
kowi kwot¢ nieautoryzowanej transakcji ptatniczej, a w przypadku gdy ptatnik
korzysta z rachunku platniczego, przywroci¢ obciazony rachunek ptatniczy do
stanu, jaki istnialby, gdyby nie miata miejsca nieautoryzowana transakcja ptatni-
cza.

2. Platnik odpowiada za nieautoryzowane transakcje platnicze do wysokosci réw-
nowartosci w walucie polskiej 150 euro, ustalonej przy zastosowaniu kursu
sredniego ogtaszanego przez NBP obowiazujacego w dniu wykonania transakeji,
jezeli nieautoryzowana transakcja jest skutkiem:
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1) postuzenia si¢ utraconym przez platnika albo skradzionym ptatnikowi in-
strumentem platniczym lub

2) sprzeniewierzenia instrumentu platniczego lub jego nieuprawnionego uzycia
w wyniku naruszenia przez ptatnika obowiazku, o ktérym mowa w art. 42
ust. 2.

3. Platnik odpowiada za nieautoryzowane transakcje platnicze w petnej wysokosci,
jezeli doprowadzit do nich umyslnie albo w wyniku umysinego lub bedacego
skutkiem razacego niedbalstwa naruszenia co najmniej jednego z obowiazkéw, o
ktorych mowa w art. 42.

4. Po dokonaniu zgloszenia zgodnie z art. 42 ust. 1 pkt 2 platnik nie odpowiada za
nieautoryzowane transakcje platnicze, chyba ze ptatnik doprowadzit umyslnie do
nieautoryzowanej transakcji.

5. Jezeli dostawca, wbrew obowiazkowi, o ktérym mowa w art. 43 ust. 1 pkt 3, nie
zapewnia odpowiednich §rodkéw umozliwiajacych dokonanie w kazdym czasie
zgloszenia, o ktorym mowa w art. 42 ust. 1 pkt 2, ptatnik nie odpowiada za nie-
autoryzowane transakcje ptatnicze, chyba ze platnik doprowadzit umyslnie do
nieautoryzowanej transakcji.

6. Przepisoéw ust. 1 - 5 nie stosuje si¢ do pieniadza elektronicznego w rozumieniu
art. 2 pkt 10 ustawy o elektronicznych instrumentach ptatniczych, gdy dostawca
ptatnika nie ma mozliwosci zablokowania instrumentu ptatniczego lub rachunku
platniczego.

Art. 47.

1. Platnik moze zada¢ od swojego dostawcy zwrotu kwoty autoryzowanej transak-
cji ptatniczej zainicjowanej przez odbiorcg lub za jego posrednictwem, ktora zo-
stala juz wykonana, jezeli:

1) w momencie autoryzacji nie zostala okreslona doktadna kwota transakcji
ptatniczej oraz

2) kwota transakcji ptatniczej jest wyzsza niz kwota, jakiej platnik moégt sig
spodziewac, uwzgledniajac rodzaj i warto$¢ wezesniejszych transakcji ptat-
nika, postanowienia jego umowy ramowej i istotne dla sprawy okolicznosci.

2. Na zadanie dostawcy platnik jest obowiazany przedstawi¢ okolicznosci faktycz-
ne wskazujace na spetnienie warunkéw okreslonych w ust. 1.

3. Zwrot obejmuje pelna kwote wykonanej transakcji ptatnicze;.

4. Jezeli umowa ramowa ptatnika i jego dostawcy przewiduje wykonywanie ustugi
polecenia zaptaty, strony w umowie ramowej moga ustali¢, ze platnikowi przy-
stuguje od jego dostawcy zwrot kwoty autoryzowanej transakcji, nawet jezeli nie
sa spetnione warunki, o ktorych mowa w ust. 1.

5. Dla wykazania spelnienia warunku, o ktorym mowa w ust. 1 pkt 2, ptatnik nie
moze powolywac si¢ na przyczyny zwiazane z wymiang waluty, jezeli do usta-
lenia kursu walutowego zostat zastosowany referencyjny kurs walutowy, uzgod-
niony z jego dostawca.

6. Umowa ramowa ptatnika i jego dostawcy moze stanowi¢, ze ptatnik nie ma pra-
wa do zwrotu kwoty autoryzowanej transakcji zainicjowanej przez odbiorce,
gdy:

1) ptatnik udzielit zgody na wykonanie transakcji ptatniczej bezposrednio swo-
jemu dostawcy lub
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2) informacja o przysztej transakcji ptatniczej zostata dostarczona platnikowi
przez dostawce lub odbiorce, w uzgodniony sposéb, na co najmniej 4 tygo-
dnie przed terminem wykonania zlecenia lub byla udostgpniana ptatnikowi
przez dostawcg lub odbiorceg, w uzgodniony sposéb, przez okres co najmniej
4 tygodni przed terminem wykonania zlecenia.

Art. 48.

1. Platnik moze wystapi¢ o zwrot, o ktorym mowa w art. 47, w terminie 8 tygodni
od dnia obciazenia rachunku platniczego, a w przypadku gdy nie korzysta z ra-
chunku ptatniczego - od dnia wykonania transakcji ptatnicze;.

2. W terminie 10 dni roboczych od dnia otrzymania zadania zwrotu dostawca do-
konuje zwrotu pelnej kwoty transakcji ptatniczej albo podaje uzasadnienie od-
mowy dokonania zwrotu, wskazujac organy, do ktérych ptatnik moze zgodnie z
art. 15 zlozy¢ skargg, jezeli nie zgadza si¢ z przedstawionym uzasadnieniem. W
przypadku okreslonym w art. 47 ust. 4 dostawca nie moze odmowi¢ dokonania
Zwrotu.

3. W przypadku gdy dostawca ptatnika jest NBP, moze on uzalezni¢ zwrot, o kto-
rym mowa w art. 47, od otrzymania $rodkéw pieni¢znych od dostawcy odbiorcy.

Rozdzial 3
Zlecenia platnicze i kwoty transakcji platniczych

Art. 49.

1. Momentem otrzymania zlecenia platniczego jest moment, w ktérym zlecenie
przekazane bezposrednio przez platnika lub posrednio przez odbiorcg albo za je-
go posrednictwem zostalo otrzymane przez dostawce ptatnika. W przypadku gdy
dostawca ptatnika otrzymuje zlecenie ptatnicze w dniu niebgdacym dla tego do-
stawcy dniem roboczym, uznaje sig, ze zlecenie zostalo otrzymane pierwszego
dnia roboczego po tym dniu.

2. Dostawca moze ustali¢ nieprzekraczalny, przypadajacy pod koniec dnia robo-
czego moment, po ktorym otrzymane zlecenia ptatnicze uznaje si¢ za otrzymane
pierwszego dnia roboczego po tym dniu.

3. Jezeli uzytkownik inicjujacy zlecenie ptatnicze i jego dostawca uzgodnia, ze wy-
konanie zlecenia ptatniczego rozpoczyna sig:

1) okreslonego dnia,
2) pod koniec wskazanego okresu,

3) w dniu, w ktorym platnik przekazat do dyspozycji swojemu dostawcy $rodki
pieni¢zne na wykonanie zlecenia ptatniczego

— za moment otrzymania zlecenia do celéw art. 54 uznaje si¢ poczatek dnia, o
ktorym mowa w pkt 1, albo dnia bgdacego ostatnim dniem okresu, o kto-
rym mowa w pkt 2, albo dnia, o ktérym mowa w pkt 3.

4. Jezeli dzien, o ktérym mowa w ust. 3 pkt 1 lub 3, albo ostatni dzien okresu, o
ktorym mowa w ust. 3 pkt 2, nie jest dla dostawcy ptatnika dniem roboczym,
uznaje si¢, ze zlecenie platnicze zostato otrzymane pierwszego dnia roboczego
po tym dniu.

Art. 50.
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1

. Dostawca ptatnika nie moze odméwi¢ wykonania autoryzowanego zlecenia ptat-

niczego inicjowanego przez platnika albo odbiorce lub za jego posrednictwem,
chyba ze nie zostaly spelnione przez platnika postanowienia umowy pomiedzy
dostawca a uzytkownikiem lub mozliwo$¢ albo obowiazek odmowy wynika z
odrebnych przepisow.

. W przypadku gdy dostawca odmawia wykonania zlecenia ptatniczego, jest obo-

wigzany powiadomi¢ uzytkownika w najblizszym mozliwym terminie, nie poz-
niej jednak niz w terminach okre§lonych zgodnie z art. 54 i art. 56:

1) o odmowie,

2) jezeli to mozliwe - o przyczynach odmowy,

3) jezeli to mozliwe - o procedurze sprostowania btedow, ktore spowodowaty
odmowe

— chyba ze powiadomienie takie jest niedopuszczalne z mocy odrgbnych
przepisow.

. Strony moga zastrzec w umowie, ze dostawca ma prawo pobiera¢ oplaty za po-

wiadomienie, o ktérym mowa w ust. 2, w przypadku gdy odmowa wykonania
zlecenia ptatniczego byta uzasadniona.

. Do celow, o ktorych mowa w art. 54 i art. 56 oraz art. 144-146 zlecenie platni-

cze, ktérego wykonania odmoéwiono, uznaje si¢ za nieotrzymane.

Art. 51.

. Uzytkownik nie moze odwota¢ zlecenia ptatniczego od chwili jego otrzymania

przez dostawcg ptatnika.

. Jezeli transakcja platnicza jest inicjowana przez odbiorcg lub za jego posrednic-

twem, platnik nie moze odwola¢ zlecenia ptatniczego po przekazaniu zlecenia
ptatniczego odbiorcy lub po udzieleniu przez ptatnika zgody odbiorcy na wyko-
nanie transakcji ptatniczej.

. W przypadku polecenia zaptaty ptatnik moze odwotaé zlecenie platnicze, z za-

chowaniem prawa do zwrotu kwoty transakcji platniczej, nie pdzniej niz do kon-
ca dnia roboczego poprzedzajacego uzgodniony dzien obciazenia rachunku ptat-
niczego.

. W przypadku, o ktérym mowa w art. 49 ust. 3, uzytkownik moze odwota¢ zlece-

nie platnicze nie pdzniej niz do konca dnia roboczego poprzedzajacego uzgod-
niony dzien.

. Po uplywie terminéw okre§lonych w ust. 1-4 zlecenie ptatnicze mozna odwotaé

wylacznie, jezeli uzgodnia to migdzy soba uzytkownik i jego dostawca. W przy-
padkach, o ktérych mowa w ust. 2 1 3, wymagana jest rowniez zgoda odbiorcy.

. Jezeli zostato to uzgodnione w umowie, dostawca moze pobiera¢ optatg za od-

wolanie zlecenia.

Art. 52.

. Dostawca ptatnika, dostawca odbiorcy oraz inne podmioty posredniczace w wy-

konaniu transakcji ptatniczej nie moga pomniejsza¢ kwoty transakcji platniczej o
oplaty nalezne w zwiazku z jej wykonaniem ani o inne naleznosci.

. Umowa migdzy odbiorca i jego dostawca moze przewidywac, ze dostawca udo-

stgpnia odbiorcy kwotg transakcji ptatniczej pomniejszona o pobierane opfaty.
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Dostawca obowiazany jest wowczas do podania w informacji o transakcji ptat-
niczej pelnej kwoty transakcji platniczej oraz pobranych optlat.

3. Przepisy ust. 1 i 2 nie wylaczaja dopuszczalno$ci potracenia przez dostawce z
kwoty transakcji platniczej kwoty wynikajacej ze zobowiazan podatkowych oraz
sktadek na ubezpieczenie zdrowotne zwiazanych z ta transakcja platnicza.

4. Jezeli z kwoty transakcji platniczej zainicjowanej przez platnika zostaty pobrane
jakiekolwiek inne nalezno$ci niz okreslone w ust. 2 lub 3, dostawca platnika jest
obowiazany doprowadzi¢ do otrzymania przez odbiorcg petnej kwoty transakcji
ptatniczej. W przypadku transakcji ptatniczych zainicjowanych przez odbiorcg
lub za jego posrednictwem, obowiazek ten cigzy na dostawcy odbiorcy.

5. Minister wiasciwy do spraw finanséw publicznych moze okresli¢, w drodze roz-
porzadzenia, szczegoétowe warunki pobierania oplat przy przyjmowaniu platno-
$ci z tytulu naleznosci o charakterze publicznoprawnym, stanowiacych dochdd
budzetu panstwa lub jednostek samorzadu terytorialnego, przy uzyciu karty
ptatniczej lub podobnego instrumentu platniczego, kierujac si¢ w szczegolnosci
potrzeba przekazania peilnej kwoty danej naleznos$ci publicznoprawnej na wy-
znaczony rachunek bankowy oraz biorac pod uwagg specyfike tych platnosci.

Rozdzial 4
Czas wykonania transakcji platniczej i data waluty

Art. 53.
1. Przepisy niniejszego rozdziatu stosuje si¢ do:
1) transakcji platniczych w euro;

2) transakcji platniczych wykonywanych w catodci na terytorium Rzeczypo-
spolitej Polskiej w walucie polskiej;
3) transakcji platniczych obejmujacych nie wigcej niz jedno przeliczenie walu-
ty migdzy:
a) euro a waluta polska, jezeli przeliczenie waluty jest dokonane w Rze-
czypospolitej Polskie;j,
b) euro a waluta innego niz Rzeczpospolita Polska panstwa cztonkowskie-
g0 spoza obszaru euro, jezeli przeliczenie waluty jest dokonane w tym
panstwie czlonkowskim,

c) euro a walutg polska lub euro a waluta innego niz Rzeczpospolita Pol-
ska panstwa cztonkowskiego spoza obszaru euro, dokonywanego w
panstwie cztonkowskim z obszaru euro, w przypadku przelewow trans-
granicznych zainicjowanych w euro.

2. Przepisy niniejszego rozdzialu maja takze zastosowanie do transakcji platni-
czych, o ktorych mowa w art. 5 ust. 3, innych niz wymienione w ust. 1.

3. Uzytkownik i jego dostawca moga uzgodni¢, ze do transakcji ptatniczych, o kto-
rych mowa w art. 5 ust. 3, innych niZ wymienione w ust. 1, nie stosuje si¢ prze-
pisOW niniejszego rozdziatu. Strony nie moga jednak uzgodni¢ wytaczenia sto-
sowania art. 59, a w przypadku transakcji ptatniczych wykonywanych na teryto-
rium jednego lub wigcej panstw cztonkowskich nie moga uzgodni¢ terminu, o
ktorym mowa w art. 54, jako dluzszego niz 4 dni robocze od momentu otrzyma-
nia zlecenia platniczego.
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Art. 54.

1. Dostawca ptatnika jest obowigzany doprowadzi¢ do uznania rachunku ptatnicze-
go dostawcy odbiorcy kwota transakcji ptatniczej zainicjowanej przez ptatnika
nie p6zniej niz do konca nastgpnego dnia roboczego po otrzymaniu zlecenia.

2. Termin okreslony w ust. 1 moze zosta¢ przedtuzony o jeden dzien roboczy, w
przypadku gdy dostawca ptatnika otrzymat zlecenie ptatnicze w postaci papie-
rowej.

Art. 55.

1. W zakresie transakcji platniczych w catosci wykonywanych na terytorium Rze-
czypospolitej Polskiej w walucie polskiej, dotyczacych naleznosci, do ktérych
stosuje si¢ przepisy ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Ordynacja podatkowa
(Dz. U. 22005 1. Nr 8, poz. 60, z pozn. zm.'? ), zwanej dalej "ustawa - Ordyna-
cja podatkowa", oraz rozporzadzenia Rady (EWG) nr 2913/92 z dnia 12 paz-
dziernika 1992 r. ustanawiajacego Wspolnotowy Kodeks Celny (Dz. Urz. WE L
302 z 19.10.1992, str. 1, z pézn. zm.; Dz. Urz. UE Polskie wydanie specjalne,
rozdz. 2, t. 4, str. 307, z pdzn. zm.), nie stosuje sig art. 54 ust. 2.

2. W razie niedotrzymania terminu wykonania transakcji platniczej, o ktorym mo-
wa w art. 54 ust. 1, w zakresie naleznosci, o ktérych mowa w ust. 1, dostawca
jest obowiazany do zaplacenia na rzecz Skarbu Panstwa lub wtasciwej jednostki
samorzadu terytorialnego odsetek w wysokosci przewidzianej dla odsetek za
zwloke od zaleglo$ci podatkowych.

3. Do odpowiedzialno$ci dostawcy z tytulu niewykonania obowiazku okre§lonego
w art. 54 ust. 1, dotyczacego naleznos$ci, o ktorych mowa w ust. 1, stosuje si¢
odpowiednio przepisy ustawy - Ordynacja podatkowa dotyczace odpowiedzial-
nosci podatkowej inkasenta.

Art. 56.

1. Dostawca odbiorcy przekazuje zlecenie platnicze zainicjowane przez odbiorce
lub za jego posrednictwem dostawcy ptatnika w terminie uzgodnionym migdzy
odbiorca a jego dostawca, umozliwiajac w przypadku transakcji polecenia zapta-
ty rozrachunek tej transakcji w uzgodnionym terminie ptatnosci.

2. Przepis ust. 1 stosuje si¢ odpowiednio do transakcji platniczych karta platnicza
lub podobnym instrumentem ptatniczym zainicjowanych przez odbiorcg.

Art. 57.

Jezeli odbiorca nie posiada rachunku ptatniczego u dostawcy, srodki pieni¢zne sa
udostgpniane odbiorcy przez dostawcg, ktory otrzymuje $rodki pieni¢zne dla odbior-
cy, w terminie okre§lonym w art. 54 i art. 56 ust. 1.

' Zmiany tekstu jednolitego wymienionej ustawy zostaty ogtoszone w Dz. U. z 2005 r. Nr 85, poz.
727, Nr 86, poz. 732 i Nr 143, poz. 1199, z 2006 r. Nr 66, poz. 470, Nr 104, poz. 708, Nr 143, poz.
1031, Nr 217, poz. 1590 i Nr 225, poz. 1635, z2007 r. Nr 112, poz. 769, Nr 120, poz. 818, Nr 192,
poz. 1378 i Nr 225, poz. 1671, z 2008 r. Nr 118, poz. 745, Nr 141, poz. 888, Nr 180, poz. 1109 i
Nr 209, poz. 1316, 13181 1320, z 2009 r. Nr 18, poz. 97, Nr 44, poz. 362, Nr 57, poz. 466, Nr 131,
poz. 1075, Nr 157, poz. 1241, Nr 166, poz. 1317, Nr 168, poz. 1322, Nr 213, poz. 1652 i Nr 216,
poz. 1676, z 2010 r. Nr 40, poz. 230, Nr 57, poz. 355, Nr 127, poz. 858, Nr 167, poz. 1131, Nr
182, poz. 1228 i Nr 197, poz. 1306 oraz z 2011 r. Nr 34, poz. 173 i Nr 75, poz. 398.
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Art. 58.

Whtata gotowki na swodj lub cudzy rachunek ptatniczy, dokonana u dostawcy prowa-
dzacego ten rachunek ptatniczy w walucie tego rachunku ptatniczego, jest udostep-
niana na tym rachunku niezwlocznie po otrzymaniu $rodkéw pieni¢znych, nie poz-
niej niz w tym samym dniu roboczym, oraz otrzymuje dat¢ waluty z chwila wplaty, z
tym ze jezeli wplacajacym jest podmiot niebgdacy konsumentem, udostgpnienie
srodkow pienigznych na rachunku z data waluty nie moze nastapi¢ pdzniej niz na-
stegpnego dnia roboczego po otrzymaniu srodkéw pieni¢znych.

Art. 59.

. Dostawca odbiorcy uznaje rachunek platniczy odbiorcy kwota transakcji platni-
czej z data waluty tego dnia roboczego, w ktorym rachunek dostawcy odbiorcy
zostal uznany kwota transakcji platnicze;j.

. Dostawca odbiorcy udostgpnia odbiorcy kwotg transakcji ptatniczej niezwlocznie
po uznaniu ta kwota rachunku dostawcy odbiorcy.

. Obciazenie rachunku ptatniczego platnika kwota transakcji platniczej nastgpuje z
data waluty nie wcze$niejsza niz moment, w ktorym rachunek ten zostat fak-
tycznie obciazony kwota transakcji ptatniczej.

. Do transakcji ptatniczych inicjowanych przez odbiorce lub za jego posrednic-
twem dostawca odbiorcy lub odbiorca moga uzgodni¢ dtuzszy termin wykonania
niz okreslony w ust. 2.

Dzial IV
Krajowe instytucje platnicze

Rozdzial 1
Podejmowanie i prowadzenie dzialalnoSci przez krajowe instytucje platnicze

Art. 60.

. Swiadczenie ustug ptatniczych w charakterze krajowej instytucji platniczej wy-
maga uzyskania zezwolenia KNF.

. Zezwolenie moze by¢ wydane osobie prawnej z siedziba na terytorium Rzeczy-
pospolitej Polskiej, na jej wniosek.

Art. 61.

. Do wniosku o wydanie zezwolenia, o ktorym mowa w art. 60 ust. 1, wniosko-
dawca dotacza:

1) aktualna informacj¢ o numerze wpisu do Krajowego Rejestru Sadowego;

2) statut, akt zatozycielski albo umowe spotki;

3) wykaz ustug ptatniczych, ktére zamierza swiadczy¢;

4) program dziatalnosci i plan finansowy na okres co najmniej trzyletni;

5) dokumenty potwierdzajace posiadanie $rodkoéw finansowych przeznaczo-
nych na fundusze wiasne;

6) opis rozwigzan w zakresie zarzadzania i mechanizmow kontroli wewngtrz-
nej dotyczacych obowiazkow zwiazanych z przeciwdziataniem praniu pie-
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nigdzy i finansowaniu terroryzmu, zgodnie z ustawa z dnia 16 listopada
2000 r. o przeciwdziataniu praniu pienigdzy oraz finansowaniu terroryzmu
(Dz. U. 22010 r. Nr 46, poz. 276 1 Nr 182, poz. 1228), zwana dalej "ustawa
o przeciwdziataniu praniu pieni¢dzy";

7) opis rozwigzan organizacyjnych, o ktérych mowa w art. 64 ust. 1 pkt 31 4;

8) dane pozwalajace na ustalenie tozsamosci 0sob, ktore bezposrednio lub po-
srednio posiadaja znaczny pakiet akcji lub udziatow w spotce lub spotdziel-
ni zamierzajacej wykonywac ushugi platnicze, ze wskazaniem wielkosci na-
lezacego do nich pakietu akcji lub udzialow, oraz dokumenty potwierdzaja-
ce, iz osoby te daja rgkojmig ostroznego i stabilnego zarzadzania instytucja
platnicza;

9) dane pozwalajace na ustalenie tozsamos$ci 0sob zarzadzajacych oraz doku-
menty pozwalajace na oceng, czy osoby te daja rgkojmi¢ ostroznego i sta-
bilnego zarzadzania instytucja platnicza, w tym posiadaja wyksztatcenie i
doswiadczenie zawodowe niezbedne do zarzadzania dzialalnoscia w zakre-
sie $wiadczenia uslug platniczych;

10) dane pozwalajace na ustalenie tozsamos$ci bieglych rewidentéw i innych
podmiotow uprawnionych do badania sprawozdan finansowych.

2. Wnioskodawca oraz instytucja ptatnicza, po uzyskaniu zezwolenia, niezwtocznie
powiadamia KNF o kazdej zmianie majacej wptyw na aktualno$¢ informacji i
dokumentow dotaczonych do wniosku zgodnie z ust. 1.

3. Minister wtasciwy do spraw instytucji finansowych okres$li, w drodze rozporza-
dzenia, szczegdtowy zakres informacji oraz rodzaj i formg¢ dokumentow, o kto-
rych mowa w ust. 1 pkt 4 - 10, majac na wzgledzie konieczno$¢ sprawdzenia,
czy wnioskodawca spetnia warunki konieczne do uzyskania zezwolenia, o kto-
rym mowa w art. 60 ust. 1, oraz kompletno$¢ 1 wiarygodno$¢ dokumentacji do-
taczanej do wniosku.

Art. 62.

1. W toku postgpowania w sprawie wydania zezwolenia, o ktérym mowa w art. 60
ust. 1, KNF:

1) wzywa wnioskodawce do uzupetnienia wniosku, jezeli wniosek nie odpo-
wiada wymaganiom okres§lonym w art. 61 ust. 1;

2) moze zada¢ uzupetniajacych informacji lub dokumentéw niezbgdnych do
rozstrzygnigcia sprawy.

2. KNF wydaje decyzje w przedmiocie zezwolenia w terminie 3 miesigcy od dnia
otrzymania wniosku lub jego uzupetnienia, o ktorym mowa w ust. 1 pkt 1.

Art. 63.

W zezwoleniu, o ktérym mowa w art. 60 ust. 1, KNF okresla ustugi ptatnicze, do
Swiadczenia ktorych jest uprawniona instytucja platnicza.

Art. 64.
1. Zezwolenie, o ktorym mowa w art. 60 ust. 1, moze by¢ wydane podmiotom:
1) posiadajacym kapitat zatozycielski co najmniej w wysoko$ci rownowarto$ci
w walucie polskie;j:
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a) kwoty 125 000 euro - jezeli wnioskodawca zamierza s§wiadczy¢ wszyst-
kie lub niektére z ushug ptatniczych wymienionych w art. 3,

b) kwoty 50 000 euro - jezeli wnioskodawca zamierza §wiadczy¢ jedynie
ustuge ptatnicza, o ktorej mowa w art. 3 ust. 1 pkt 7,

¢) kwoty 20 000 euro - jezeli wnioskodawca zamierza §wiadczy¢ jedynie
ustuge platnicza przekazu pienigznego;

2) posiadajacym $rodki finansowe przeznaczone na fundusze wlasne w wyma-
ganej wysokosci;

3) zapewniajacym ostrozne i stabilne zarzadzanie dziatalno$cia w zakresie
swiadczenia ustug platniczych przez posiadanie, adekwatnych do rodzaju
ustug platniczych, ich skali i stopnia ztozono$ci, rozwigzan organizacyjnych
obejmujacych:

a) skuteczne procedury identyfikowania, zarzadzania, monitorowania i
zawiadamiania o ryzyku, na ktére wnioskodawca jest lub moze by¢ na-
razony,

b) strukturg organizacyjna z przejrzystymi i spojnymi zakresami odpowie-
dzialnoSci,

c¢) odpowiednie mechanizmy kontroli wewngtrznej, obejmujace procedury
w zakresie administracji, ksiggowoS$ci oraz przeciwdziatania praniu
pienigdzy i finansowaniu terroryzmu;

4) posiadajacym rozwiazania majace stuzy¢ ochronie $rodkéw pieni¢znych
uzytkownikéw zgodnie z art. 78.

2. Réwnowartos¢ w walucie polskiej podanych w ust. 1 pkt 1 kwot w euro ustala
si¢ przy zastosowaniu kursu $redniego oglaszanego przez NBP, obowiazujacego
w dniu wydania zezwolenia.

3. Srodki finansowe na pokrycie kapitatu zatozycielskiego instytucji ptatniczej nie
moga pochodzi¢:
1) z kredytu lub pozyczki ani by¢ w inny sposob obciazone;
2) z nielegalnych lub nieujawnionych zrdodet.

Art. 65.
KNF odmawia wydania zezwolenia, o ktérym mowa w art. 60 ust. 1, jezeli:

1) osoby, o ktorych mowa w art. 61 ust. 1 pkt 8 1 9, nie daja r¢kojmi ostroznego
1 stabilnego zarzadzania instytucja ptatnicza,

2) wnioskodawca nie posiada kapitalu zatozycielskiego w wysokosci okreslo-
nej w art. 64 ust. 1 pkt 1 lub nie posiada w wymaganej wysoko$ci srodkoéw
finansowych przeznaczonych na fundusze wtasne,

3) rozwiazania organizacyjne, o ktorych mowa w art. 64 ust. 1 pkt 3, nie za-
pewniaja ostroznego 1 stabilnego zarzadzania dzialalnoscia w zakresie
$wiadczenia ushug platniczych,

4) $rodki finansowe na pokrycie kapitatu zatozycielskiego pochodza z kredytu,
pozyczki albo w inny sposéb sa obciazone lub pochodza z nielegalnych lub
nieujawnionych zrodet,

5) plan finansowy lub program dziatalnosci nie zapewniaja zdolnosci krajowej
instytucji ptatniczej do wykonywania zobowiazan wynikajacych ze §wiad-
czenia ushug platniczych,
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6) bliskie powiazania migdzy wnioskodawca a innym podmiotem stanowia
przeszkod¢ w skutecznym wykonywaniu nadzoru nad krajowa instytucja
platnicza lub

7) przepisy prawa panstwa innego niz panstwo cztonkowskie majace zastoso-
wanie do co najmniej jednej osoby fizycznej lub prawnej, z ktora wniosko-
dawca ma bliskie powiazania, lub trudnosci zwiazane z egzekwowaniem
tych przepisow uniemozliwiatyby skuteczne wykonywanie nadzoru nad kra-
jowa instytucja ptatnicza.

Art. 66.

1. Zmiana okreslonych w zezwoleniu, o ktorym mowa w art. 60 ust. 1, ustug platni-
czych, do $wiadczenia ktorych jest uprawniona instytucja platnicza, wymaga
zmiany tego zezwolenia; przepisy art. 61 - 65 stosuje si¢ odpowiednio.

2. W miejsce informacji i dokumentow, o ktérych mowa w art. 61 ust. 1, moze by¢
ztozone o$wiadczenie o aktualnosci informacji zawartych w odpowiednich do-
kumentach zlozonych przez krajowa instytucj¢ ptatnicza wraz z wnioskiem o
wydanie zezwolenia, o ktorym mowa w art. 60 ust. 1.

Art. 67.

1. Zezwolenie na prowadzenie dziatalno$ci w charakterze krajowej instytucji ptat-
niczej wygasa, jezeli krajowa instytucja ptatnicza:

1) w terminie 12 miesiecy od dnia wydania tego zezwolenia nie rozpoczgta
dzialalno$ci w zakresie ustug platniczych, przy czym za dzien rozpoczgcia
dziatalnos$ci w zakresie ustug ptatniczych uwaza si¢ dzien wykonania pierw-
szej transakcji platniczej;

2) nie prowadzi dzialalnosci w zakresie ustug ptatniczych w okresie dluzszym
niz 6 kolejnych miesigcy.

2. W przypadkach, o ktérych mowa w ust. 1, KNF wydaje decyzj¢ stwierdzajaca
wygasnigcie zezwolenia.

Art. 68.

1. Jezeli dziatalno$¢ hybrydowej instytucji ptatniczej w zakresie niepolegajacym na
$wiadczeniu ustug ptatniczych narusza lub moze narusza¢ stabilno$¢ finansowa
tej instytucji ptatniczej lub mogtaby ogranicza¢ mozliwo$¢ sprawowania nadzo-
ru, KNF moze, w drodze decyzji, nakaza¢ hybrydowej instytucji platniczej
prawne i organizacyjne wyodrebnienie dziatalnosci w zakresie ustug platniczych
przez utworzenie nowego podmiotu, ktory bedzie prowadzit t¢ dziatalnos¢.

2. W decyzji, o ktorej mowa w ust. 1, KNF:

1) okres$la termin utworzenia nowego podmiotu, ktéry bedzie prowadzit dzia-
falno$¢ w zakresie ustug ptatniczych, nie krotszy niz 3 miesiace;

2) moze okresli¢ warunki dotyczace sposobu wyodrgbnienia dziatalnosci w za-
kresie ustug ptatniczych.

3. Podmiot utworzony w wykonaniu decyzji, o ktorej mowa w ust. 1, zawiadamia
KNF o wpisie do rejestru przedsigbiorcéw w terminie 7 dni od dnia uzyskania
Wpisu.

4. Do zawiadomienia, o ktorym mowa w ust. 3, dotacza si¢ informacje i dokumen-
ty, o ktorych mowa w art. 61 ust. 1 pkt 1, 2 oraz 4 - 10, dotyczace podmiotu
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utworzonego w wykonaniu decyzji, o ktorej mowa w ust. 1. W miejsce informa-
cji 1 dokumentow, o ktérych mowa w art. 61 ust. 1 pkt 4 oraz 6 - 10, moze by¢
ztozone o$wiadczenie o aktualnosci informacji zawartych w odpowiednich do-
kumentach ztozonych przez hybrydowa instytucje ptatnicza, ktoére uznaje sig
wowczas za ztozone przez ten podmiot. Przepisy art. 62 stosuje si¢ odpowied-
nio.

5. W przypadku okreslenia warunkéw, o ktorych mowa w ust. 2 pkt 2, odpowiednio
hybrydowa instytucja ptatnicza lub podmiot utworzony w wykonaniu decyzji, o
ktérej mowa w ust. 1, nie pozniej niz z dniem zlozenia zawiadomienia, o ktérym
mowa w ust. 3, przekazuja KNF informacje i dokumenty potwierdzajace spet-
nienie tych warunkow.

6. Zezwolenie, o ktorym mowa w art. 60 ust. 1, wydane hybrydowej instytucji ptat-
niczej przechodzi na podmiot utworzony w wykonaniu decyzji, o ktérej mowa w
ust. 1, po uptywie miesiaca od dnia otrzymania przez KNF zawiadomienia, o
ktérym mowa w ust. 3, albo jego uzupenienia, jezeli nie sa spelnione wymaga-
nia okreslone w ust. 4 lub 5, chyba ze w tym terminie KNF zgtosi sprzeciw do
przejscia tego zezwolenia.

7. KNF, w drodze decyz;ji:

1) zgtasza sprzeciw, o ktérym mowa w ust. 6, jezeli zachodza przestanki, o kto-
rych mowa w art. 65;

2) moze zglosi¢ sprzeciw, o ktdrym mowa w ust. 6, jezeli nie zostaty spelnione
warunki, o ktorych mowa w ust. 2 pkt 2.

8. Z dniem przejscia zezwolenia, o ktérym mowa w art. 60 ust. 1, podmiot utwo-
rzony w wykonaniu decyzji, o ktorej mowa w ust. 1, wstgpuje w prawa 1 obo-
wiazki hybrydowej instytucji ptatniczej w zakresie $wiadczenia ustug ptatni-
czych.

9. Zezwolenie, o ktorym mowa w art. 60 ust. 1, wydane hybrydowej instytucji ptat-
niczej wygasa:
1) w przypadku niewykonania decyzji, o ktérej mowa w ust. 1 - z uptywem
terminu, o ktorym mowa w ust. 2 pkt 1;
2) z uplywem 3 miesigcy od dnia, w ktorym decyzja w sprawie sprzeciwu, o
ktérym mowa w ust. 6, stata si¢ ostateczna.

10. W przypadkach, o ktorych mowa w ust. 9, KNF wydaje decyzje stwierdzajaca
wygasnigcie zezwolenia.

11. W terminie 7 dni od dnia przej$cia zezwolenia, o ktérym mowa w art. 60 ust. 1,
wydanego hybrydowej instytucji platniczej na podmiot utworzony w wykonaniu
decyzji, o ktorej mowa w ust. 1, albo wydania decyzji, o ktorej mowa w ust. 10,
KNF z urzedu dokonuje zmian w rejestrze.

Art. 69.
1. KNF moze cofna¢ zezwolenie, o ktorym mowa w art. 60 ust. 1, jezeli:
1) instytucja platnicza uzyskata zezwolenie wskutek zlozenia falszywych in-
formacji lub w inny sposob niezgodny z prawem;
2) instytucja platnicza przestata spetnia¢ wymogi, od ktorych jest uzaleznione
wydanie zezwolenia;

3) instytucja platnicza wykonuje dziatalno$¢ z naruszeniem zezwolenia lub
trwale utracita zdolno§¢ do wykonywania swoich zobowiazan;
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4) instytucja ptatnicza, kontynuujac dziatalnos¢ w zakresie ustug platniczych,
stanowilaby zagrozenie dla stabilnosci systemu ptatnosci;

5) osoby, ktore bezposrednio lub posrednio posiadaja znaczny pakiet akcji lub
udzialow w instytucji platniczej, nie daja regkojmi ostroznego i stabilnego
zarzadzania instytucja ptatnicza;

6) osoba zarzadzajaca nie daje rekojmi ostroznego i stabilnego zarzadzania in-
stytucja platnicza;

7) bliskie powiazania migdzy krajowa instytucja platnicza a innymi podmiota-
mi moglyby uniemozliwia¢ skuteczne sprawowanie nadzoru nad krajowa
instytucja platnicza;

8) przepisy prawa panstwa innego niz panstwo cztonkowskie majace zastoso-
wanie do co najmniej jednej osoby fizycznej lub prawnej, z ktora krajowa
instytucja ptatnicza ma bliskie powiazania, lub trudno$ci zwiazane z egze-
kwowaniem tych przepisOw moglyby uniemozliwia¢ skuteczne sprawowa-
nie nadzoru nad ta instytucja;

9) instytucja platnicza, ktora nie stosuje srodkow ochrony srodkéw pieni¢znych
uzytkownikéw okre§lonych w art. 78 ust. 1, nie zawarta w terminie umowy
gwarancji bankowej albo ubezpieczeniowej albo umowy ubezpieczenia, o
ktorej mowa w art. 78 ust. 2.

2. Decyzja o cofnigciu zezwolenia jest natychmiast wykonalna.

3. Jezeli wymaga tego interes uzytkownikéw, w decyzji o cofnigciu zezwolenia
KNF moze okresli¢ termin i warunki zaprzestania §wiadczenia ustug ptatniczych
przez instytucjg platnicza.

Art. 70.
1. KNF cofa zezwolenie na wniosek instytucji ptatnicze;j.

2. Postgpowania w sprawie cofnigcia zezwolenia na wniosek instytucji platniczej
nie wszczyna sig, jezeli:

1) w instytucji ptatniczej jest prowadzona kontrola, o ktorej mowa w art. 103,
lub instytucja platnicza zostata zawiadomiona o zamiarze przeprowadzenia
takiej kontroli;

2) wobec instytucji ptatniczej wszczgto postgpowanie w sprawie nalozenia kary
pienigznej, o ktérej mowa w art. 105 ust. 1 pkt 5.

3. Postgpowanie wszczgte zawiesza si¢ do dnia, w ktorym decyzja w sprawie nato-
zenia kary pienigznej stata si¢ ostateczna.

4. Do decyzji o cofnigciu zezwolenia na wniosek instytucji ptatniczej stosuje si¢
przepis art. 69 ust. 3.

Art. 71.

1. KNF, w terminie 7 dni od dnia wydania decyzji, podaje do publicznej wiadomo-
$ci informacj¢ o cofnigciu lub wygasnigciu zezwolenia, o ktérym mowa w art.
60 ust. 1, z podaniem przyczyn wygasnigcia lub cofnigcia zezwolenia.

2. KNF informuje Komisj¢ Europejska o kazdym przypadku wygasnigcia lub cof-
nigcia zezwolenia, o ktorym mowa w art. 60 ust. 1.

Art. 72.
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W przypadku polaczenia lub podziatu instytucji platniczej albo nabycia jej przedsig-
biorstwa, zezwolenie, o ktérym mowa w art. 60 ust. 1, nie przechodzi na podmiot

przejmujacy lub nowo utworzony powstaly w wyniku potaczenia lub podziatu ani na
nabywcg, z zas