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Material poréwnawcezy

do ustawy z dnia 19 marca 2010 r.

0 zmianie ustawy o ustugach turystycznych

oraz o zmianie ustawy — Kodeks wykroczen

(druk nr 830)

USTAWA z dnia 29 sierpnia 1997 r. O USLUGACH TURYSTYCZNYCH (Dz. U. z 2004 r.
Nr 223, poz. 2268, z pdzn. zm.)

[Art. 2.

Zawieranie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w imieniu przedsiebiorcy zagranicznego
umow z klientami o Swiadczenie ustug turystycznych jest dopuszczalne, jezeli przedsiebiorca
ten prowadzi na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej dziatalnos¢ gospodarczq na warunkach
okreslonych w ustawie, o ktorejf mowa w art. 1.]

<Art. 2.

Zawieranie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w imieniu przedsi¢biorcy
zagranicznego nieposiadajacego siedziby na terytorium panstwa czlonkowskiego Unii
Europejskiej, panstwa czlonkowskiego Europejskiego Porozumienia 0 Wolnym Handlu
(EFTA) — strony umowy o Europejskim Obszarze Gospodarczym lub Konfederacji
Szwajcarskiej umow z Kklientami o organizowanie imprez turystycznych jest
dopuszczalne, jezeli przedsigbiorca ten prowadzi w tym zakresie na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej dzialalno$¢ gospodarcza w formie oddzialu, na warunkach
okreslonych w ustawie z dnia 2 lipca 2004 r. o swobodzie dzialalno$ci gospodarczej (Dz.
U. z2007 r. Nr 155, poz. 1095, z pézn. zm.).>

Art. 3.
Przez uzyte w ustawie okreslenia nalezy rozumiec:

1) ustugi turystyczne - ustugi przewodnickie, ustugi hotelarskie oraz wszystkie inne
ustugi §wiadczone turystom lub odwiedzajacym;

2) impreza turystyczna - co najmniej dwie ustlugi turystyczne tworzace jednolity
program 1 objete wspdlna cena, jezeli ustugi te obejmuja nocleg lub trwaja ponad 24
godziny albo jezeli program przewiduje zmiang miejsca pobytu;

3) wycieczka - rodzaj imprezy turystycznej, ktorej program obejmuje zmiang miejsca
pobytu jej uczestnikow;

4) organizowanie imprez turystycznych - przygotowywanie lub oferowanie, a takze
realizacja imprez turystycznych;

5) organizator turystyki - przedsigbiorca organizujacy imprez¢ turystyczna;
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6) posrednik turystyczny - przedsigbiorca, ktorego dziatalno$¢ polega na wykonywaniu,
na zlecenie klienta, czynnos$ci faktycznych i1 prawnych zwiazanych z zawieraniem
umow o §wiadczenie ustug turystycznych;

7) agent turystyczny - przedsigbiorca, ktérego dzialalno$¢ polega na stalym
posredniczeniu w zawieraniu umow o $wiadczenie ustug turystycznych na rzecz
organizatoréw turystyki posiadajacych zezwolenia w kraju lub na rzecz innych
ustugodawcow posiadajacych siedzibg w kraju;

[7a) przewodnik turystyczny - osobe zawodowo oprowadzajqcq turystow lub
odwiedzajqcych po wybranych obszarach, miejscowosciach i obiektach oraz
udzielajqcq o nich informacji;

7b) pilot wycieczek - osobe towarzyszqcq, w imieniu organizatora turystyki, uczestnikom
imprezy turystycznej, sprawujqcq opieke nad nimi i czuwajqcq nad sposobem
wykonania na ich rzecz ustug, ]

<7a) przewodnik turystyczny — osobe¢ zawodowo oprowadzajaca turystow lub
odwiedzajacych po wybranych obszarach, miejscowosciach i obiektach,
udzielajaca o nich fachowej informacji oraz sprawujaca nad turystami lub
odwiedzajacymi opieke w zakresie wynikajacym z umowy;

7b) pilot wycieczek — osob¢ towarzyszaca, w imieniu organizatora turystyki,
uczestnikom imprezy turystycznej, sprawujaca opieke nad nimi i czuwajaca nad
sposobem wykonania na ich rzecz uslug oraz przekazujaca podstawowe
informacje, dotyczace odwiedzanego kraju i miejsca;>

8) ustugi hotelarskie - krétkotrwate, ogdlnie dostgpne wynajmowanie domow,
mieszkan, pokoi, miejsc noclegowych, a takze miejsc na ustawienie namiotow lub
przyczep samochodowych oraz $wiadczenie, w obrebie obiektu, ustlug z tym
zwiazanych;

9) turysta - osobg, ktéra podrézuje do innej miejscowosci poza swoim statym miejscem
pobytu na okres nieprzekraczajacy 12 miesigcy, dla ktorej celem podrézy nie jest
podjecie statej pracy w odwiedzanej miejscowosci 1 ktora korzysta z noclegu
przynajmniej przez jedna noc;

10) odwiedzajacy - osobg, ktora podrézuje do innej miejscowosci poza swoim statym
miejscem pobytu, dla ktorej celem podrdozy nie jest podjecie statej pracy w
odwiedzanej miejscowosci oraz niekorzystajaca z noclegu;

11) klient - osobg, ktoéra zamierza zawrze¢ lub zawarla umowe o §wiadczenie ustug
turystycznych na swoja rzecz lub na rzecz innej osoby, a zawarcie tej umowy nie
stanowi przedmiotu jej dziatalno$ci gospodarczej, jak i osobg, na rzecz ktdrej umowa
zostala zawarta, a takze osobg, ktorej przekazano prawo do korzystania z uslug
turystycznych objetych uprzednio zawarta umowa;

12) (uchylony);
13) (uchylony);

14) przedsigbiorca - przedsigbiorcg i przedsigbiorce zagranicznego w rozumieniu ustawy
z dnia 2 lipca 2004 r. o swobodzie dzialalnosci gospodarczej (Dz. U. Nr 173, poz.
1807).

<15) UIAGM - Mie¢dzynarodowa Federacj¢ Stowarzyszen Przewodnikow Gorskich
UIAGM/IVBV/IFMGA, skupiajaca i weryfikujaca narodowe stowarzyszenia
przewodnikow wysokogorskich calego Swiata.
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16) canyoning — pokonywanie stromych Kkoryt rwacych potokéw goérskich
i wodospadow przy uzyciu technik alpinistycznych bez sprze¢tu ptywajacego;>

Art. 5.

1. Przedsigbiorca wykonujacy dziatalno$¢ gospodarcza w zakresie organizowania imprez
turystycznych oraz posredniczenia na zlecenie klientow w zawieraniu umoéw o
$wiadczenie ustug turystycznych jest obowiazany spetniac¢ nastepujace warunki:

[1) zapewniaé kierowanie dziatalnosciq przedsiebiorstwa oraz dziatalnosciq jego
Jjednostek organizacyjnych samodzielnie dokonujqcych czymnosci prawnych przez
osoby:

a) posiadajqce odpowiednie wyksztatcenie i praktyke, o ktorych mowa w art. 6 ust.
1i2,

b) niekarane za przestepstwa przeciwko zdrowiu i Zyciu, wiarygodnosci
dokumentow, mieniu oraz przeciwko obrotowi gospodarczemu, |

[2) zawrzec:
a) umowe gwarancji bankowej lub ubezpieczeniowej albo
b) umowe ubezpieczenia na rzecz klientow

- w zakresie pokrycia kosztow powrotu klienta do kraju, w wypadku gdy organizator
turystyki lub posrednik turystyczny wbrew obowiqzkowi nie zapewnia tego powrotu,
a takze na pokrycie zwrotu wplat wniesionych przez klientow w razie niewykonania
zobowiqzan umownych;

3) skiada¢ marszatkowi wojewoddztwa oryginaly dokumentow potwierdzajqcych
zawarcie kolejnych umow gwarancji lub ubezpieczenia, o ktorych mowa w pkt 2,
przed uplywem terminu obowiqzywania umowy poprzedniej. ]

<2) zapewni¢ klientom, na wypadek swojej niewyplacalnosci: pokrycie kosztow
powrotu klientow z imprezy turystycznej do miejsca wyjazdu lub planowanego
powrotu z imprezy turystycznej w wypadku gdy organizator turystyki lub
posrednik turystyczny wbrew obowigzkowi nie zapewnia tego powrotu, a takze
zapewni¢ klientom zwrot wplat wniesionych tytulem zaplaty za impreze
turystycznga w wypadku gdy z przyczyn dotyczacych organizatora turystyki lub
posrednika turystycznego oraz osob, ktore dzialaja w ich imieniu impreza
turystyczna nie zostanie zrealizowana, a takze zapewni¢ klientom zwrot czeSci
wplat wniesionych tytulem zaplaty za impreze¢ turystyczng, odpowiadajaca
czeSci imprezy turystycznej, ktora nie zostanie zrealizowana z przyczyn
dotyczacych organizatora turystyki lub posrednika turystycznego oraz osob,
ktore dzialaja w ich imieniu, przez:

a) zawarcie umowy gwarancji bankowej lub ubezpieczeniowej, lub
b) zawarcie umowy ubezpieczenia na rzecz klientow, lub

¢) przyjmowanie wplat klientow wylacznie na rachunek powierniczy, jezeli

wykonuje ushugi turystyczne wylacznie na terenie kraju i ztozy marszaltkowi

wojewodztwa oSwiadczenie o przyjmowaniu wplat na rachunek
powierniczy;

3) sklada¢ marszalkowi wojewodztwa oryginaly lub potwierdzone przez podmioty,

ktore je podpisaly, odpisy kolejnych umoéw, o ktérych mowa w pkt 2, nie p6Zniej
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niz 14 dni przed uplywem terminu obowigzywania umowy poprzedniej;
przedsigbiorcy zaprzestajacy dzialalnosci gospodarczej sa zwolnieni z tego
obowiazku, jezeli zawiadomig marszalka wojewddztwa o zaprzestaniu
dzialalnoS$ci organizatora turystyki lub posrednika turystycznego.>

<la. W wypadku przedsi¢biorcy zagranicznego posiadajacego siedzib¢ na terytorium
panstwa czlonkowskiego Unii Europejskiej, panstwa czlonkowskiego Europejskiego
Porozumienia 0 Wolnym Handlu (EFTA) — strony umowy o Europejskim Obszarze
Gospodarczym lub Konfederacji Szwajcarskiej za spelnienie warunku prowadzenia
dzialalnos$ci, o ktorym mowa w ust. 1 pkt 2, uznaje si¢ posiadanie zabezpieczenia
finansowego w formie, ktora jest uznawana w panstwie, w ktérym przedsi¢biorca
posiada siedzibe.

1b. W wypadku gdy réwnowazno$¢ zabezpieczenia finansowego, o ktéorym mowa w ust.
la, jest nizsza niz minimalna wysoko$¢ zabezpieczenia wymaganego od
przedsi¢biorcy posiadajacego siedzibe¢ lub oddzial na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej, przedsi¢biorca, o ktorym mowa w ust. la, przedstawia dodatkowa
gwarancj¢ bankowa lub ubezpieczeniowa wyrownujaca wysokos¢ posiadanego
zabezpieczenia finansowego do minimalnej wysokosci zabezpieczenia, wymaganej
od przedsi¢gbiorcy posiadajacego siedzib¢ lub oddzial na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej.>

2. Przedsigbiorca bedacy organizatorem turystyki lub posrednikiem turystycznym, ktory w
ramach wykonywanej dzialalno$ci jednoczes$nie dziala jako agent turystyczny, jest
obowiazany:

1) wykonywa¢ dzialalno$¢ tylko na rzecz organizatorow turystyki wpisanych do
rejestru;

2) w umowie zawieranej z klientem wskazywaé jednoznacznie wlasciwego
organizatora turystyki, ktorego reprezentuje;

3) dziata¢ na podstawie waznej umowy agencyjne;.

3. Obowiazek posiadania gwarancji lub umowy ubezpieczenia, o ktérych mowa w ust. 1 pkt
2, dotyczy catego okresu wykonywania dziatalno$ci.

4. Tre$¢ gwarancji lub umowy ubezpieczenia, o ktorych mowa w ust. 1 pkt 2, obejmuje
upowaznienie dla marszatka wojewddztwa lub wskazanej przez niego jednostki do
wydawania dyspozycji wyplaty zaliczki na pokrycie kosztow powrotu klienta do kraju.

5. Marszatek wojewodztwa jest uprawniony do wystgpowania na rzecz klientéw w sprawach
wyptaty $rodkow z tytutu umowy gwarancji bankowej, umowy gwarancji
ubezpieczeniowej lub umowy ubezpieczenia, na zasadach okreslonych w tresci tych
umow.

[6. Z sumy okreslonej w umowie gwarancji bankowej, umowie gwarancji ubezpieczeniowej
lub umowie ubezpieczenia pokrywa sie w pierwszej kolejnosci koszty sprowadzenia do
kraju klientow, o ktorych mowa w ust. 1 pkt 2. Jezeli pozostata suma gwarancji jest
niewystarczajqca na zwrot wszystkich wplat wniesionych przez klientow, wyptaty obniza
sie proporcjonalnie do wysokosci pozostatej sumy.]

<6. Minister wlasciwy do spraw turystyki okresla, w drodze rozporzadzenia, wzory
formularzy umowy gwarancji bankowej, umowy gwarancji ubezpieczeniowej oraz
umowy ubezpieczenia na rzecz klienta, o ktorych mowa w ust. 1 pkt 2a i 2b, kierujac
si¢ potrzeba uwzglednienia wszystkich niezbednych elementéw umowy.>
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[Art. 6.

1. Dziatalnosciq w zakresie organizowania imprez turystycznych oraz dziatalnosciq w
zakresie posrednictwa w zawieraniu umow o swiadczenie ustug turystycznych, o ktorej
mowa w art. 4 ust. 1, mogq kierowac osoby posiadajqce:

1) rok praktyki w obstudze turystow i ukonczone studia wyzsze z zakresu turystyki i
rekreacji, prawa, ekonomii lub zarzqdzania i marketingu,

2) 2 lata praktyki w obstudze turystow i ukonczonq szkole sredniq z zakresu obstugi
turystow lub ukonczone studia wyzsze inne niz wymienione w pkt 1;

3) 4 lata praktyki w obstudze turystow i ukonczonq szkole sredniq innq niz wymieniona
w pkt 2;

4) 6 lat praktyki w obstudze turystow, w pozostatych przypadkach.

2. Za praktyke w obstudze turystow, o ktorej mowa w ust. 1, uwaza sie samodzielne
wykonywanie dziatalnosci gospodarczej w zakresie organizowania imprez turystycznych
lub posrednictwa w zawieraniu umow o swiadczenie ustug turystycznych, kierowanie
Jjednostkami organizujqcymi imprezy turystyczne, prace na stanowiskach zwiqzanych z
przygotowywaniem i zawieraniem umow o Swiadczenie ustug turystycznych, samodzielne
przygotowywanie programow imprez turystycznych, a takze wykonywanie zadan
przewodnika turystycznego i pilota wycieczek.

3. Potwierdzeniem praktyki, o ktorej mowa w ust. 2, jest zaswiadczenie o wpisie do
ewidencji dziatalnosci gospodarczej albo zaswiadczenie wydane przez jednostke
organizacyjng powierzajqcq zainteresowanemu czynnosci przy obstudze turystow.]

Art. 7.

[1. Organem wlasciwym do prowadzenia rejestru jest marszalek wojewodztwa wiasciwy ze
wzgledu na siedzibe przedsiebiorcy, a w przypadku przedsiebiorcy zagranicznego -
wybrany przez niego marszatek wojewddztwa, z zastrzezeniem ust. 2.

2. W przypadku przedsiebiorcy zagranicznego, ktory utworzyl oddzial na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej zgodnie z przepisami ustawy z dnia 2 lipca 2004 r. o swobodzie
dziatalnosci gospodarczej, organem wiasciwym do prowadzenia rejestru jest marszatek
wojewodztwa wlasciwy ze wzgledu na siedzibe oddziatu.]

<1. Organem wlasciwym do prowadzenia rejestru jest marszalek wojewddztwa
wlasciwy ze wzgledu na siedzibe¢ przedsi¢biorcy, a w wypadku przedsi¢gbiorcy
zagranicznego, ktory utworzyl oddzial na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
zgodnie z przepisami ustawy z dnia 2 lipca 2004 r. o swobodzie dzialalnosSci
gospodarczej, organem wlasciwym do prowadzenia rejestru jest marszalek
wojewodztwa wlasciwy ze wzgledu na siedzibe oddziatu.

2. W wypadku przedsi¢biorcy posiadajacego siedzibe¢ i prowadzacego dzialalnos¢
organizatora turystyki na terytorium panstwa czlonkowskiego Unii Europejskiej,
panstwa czlonkowskiego Europejskiego Porozumienia 0 Wolnym Handlu (EFTA) —
strony umowy o Europejskim Obszarze Gospodarczym lub Konfederacji
Szwajcarskiej, ktory nie utworzyl oddzialu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
a zamierza organizowa¢ imprezy turystyczne na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej, organem wlasciwym do prowadzenia rejestru jest wybrany przez niego
marszalek wojewdédztwa.>
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3. Wpisu do rejestru dokonuje si¢ na wniosek przedsigbiorcy, zawierajacy nastepujace dane:

1) firmeg przedsigbiorcy, jego siedzibeg i adres, a w przypadku gdy przedsigbiorca jest
osoba fizyczng - adres zamieszkania;

2) numer identyfikacji podatkowej (NIP), o ile przedsigbiorca taki numer posiada;
3) okreslenie przedmiotu dziatalnosci;

4) okreslenie zasiggu terytorialnego wykonywanej dziatalnos$ci (obszar kraju, kraje
europejskie lub kraje pozaeuropejskie);

5) wskazanie gldownego miejsca wykonywania dzialalno$ci objetej wpisem do rejestru
oraz oddziatow;

6) imiona i nazwiska 0sob upowaznionych do kierowania dziatalno$cia przedsigbiorcy
oraz dziatalnoscia jego oddziatow.

4. Do wniosku przedsigbiorca dotacza oryginat umowy, o ktorej mowa w art. 5 ust. 1 pkt 2,
oraz o§wiadczenie nastgpujacej tresci:

"Oswiadczam, ze:

1) dane zawarte we wniosku o wpis do rejestru organizatorow turystyki i posrednikow
turystycznych sa kompletne 1 zgodne z prawda;

2) znane mi sa i spelniam warunki wykonywania dziatalno$ci w zakresie organizowania
imprez turystycznych oraz posredniczenia na zlecenie klientow w zawieraniu umow
o $wiadczenie ustug turystycznych, okreslone w ustawie z dnia 29 sierpnia 1997 r. o
ustugach turystycznych.".

5. Oswiadczenie powinno réwniez zawierac:
1) firme przedsigbiorcy oraz jego siedzibg 1 adres;
2) oznaczenie miejsca i1 datg ztozenia o§wiadczenia;

3) podpis osoby uprawnionej do reprezentowania przedsigbiorcy, ze wskazaniem
imienia i nazwiska oraz petnionej funkc;ji.

<Sa. Przedsi¢gbiorca zamierzajacy wykonywaé uslugi wylacznie na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, a wszelkie wplaty klientow tytulem wynagrodzenia za
wykonane uslugi przyjmowac na rachunek powierniczy, sklada, zgodnie z art. 5 ust.
1 pkt 2 lit. ¢, oSwiadczenie nastepujacej tresci: ,,OSwiadczam, zZe imprezy
turystyczne bede Swiadczyl wylacznie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, a
wszelkie wplaty klientow tytulem wynagrodzenia za wykonane uslugi bede
przyjmowal wylacznie na rachunek powierniczy.”.

Sb. W wypadku gdy dokumenty zabezpieczenia finansowego, o ktérych mowa w art. 5
ust. 1 pkt 2 oraz ust. 1a i 1b, sa sformulowane w jezyku obcym, dolacza si¢ do
wniosku takze ich tlumaczenie dokonane przez tlumacza przysigglego. Ten sam
obowiazek dotyczy przedkladania kolejnych dokumentéw zabezpieczenia
finansowego.>

6. Wpis do rejestru obejmuje dane, okreslone w ust. 3, z wyjatkiem adresu zamieszkania,
jezeli jest on inny niz adres siedziby.
7. Rejestr jest jawny.

8. Rejestr moze by¢ prowadzony w systemie informatycznym.
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<Art. 7a.

1. Przedsigbiorca moze zawiesi¢, na okres nie dluzszy niz 2 lata, wykonywanie
dzialalno$ci organizatora turystyki lub posrednika turystycznego. W wypadku
zawieszenia wykonywania dzialalnosci na okres krotszy niz 2 lata, przedsigbiorca
moze przedluzy¢ ten okres lacznie do 2 lat.

2. O zawieszeniu wykonywania dzialalno$ci organizatora turystyki lub posrednika
turystycznego, przedluzeniu zawieszenia lub wznowieniu jej wykonywania
przedsigbiorca jest obowigzany zawiadomic¢ pisemnie organ prowadzacy rejestr w
terminie 7 dni od dnia zawieszenia, przedluzenia zawieszenia lub wznowienia
wykonywania dzialalnosci organizatora turystyki lub posrednika turystycznego.

3. Zawieszenie przez przedsigbiorc¢ wykonywania dzialalno$ci organizatora turystyki
lub posrednika turystycznego nie zwalnia przedsi¢biorcy z obowigzku wywigzania
si¢ z uméw zawartych z klientami w okresie przed zawieszeniem dzialalnosci
organizatora turystyki lub posrednika turystycznego.

4. Obowiazki, o ktorych mowa w art. 5 ust. 1 pkt 2 oraz ust. 1a i 1b, nie maja
zastosowania do przedsi¢biorcy w okresie zawieszenia przez niego wykonywania
dzialalno$ci organizatora turystyki lub posrednika turystycznego.

5. W wypadku niepowiadomienia przez przedsi¢biorc¢ o wznowieniu wykonywania
dzialalnosci organizatora turystyki lub posrednika turystycznego, po uplywie
okresu zawieszenia organ prowadzacy rejestr z urzedu wykresla, w drodze decyzji,
przedsig¢biorce z rejestru.>

Art. 8.

[1. Marszatek wojewodztwa przesyta kopie zaswiadczenia o wpisie do rejestru oraz kopie
dokumentow, o ktorych mowa w art. 5 ust. 1 pkt 2, ministrowi wlasciwemu do spraw

turystyki.]
<1. Marszalek wojewoédztwa przesyla ministrowi wlasciwemu do spraw turystyki
kopie:
1) zaswiadczen o wpisie do rejestru;
2) dokumentdéw, o ktorych mowa w art. S ust. 1 pkt 2 oraz ust. 1a i 1b;

3) decyzji o wykresleniu przedsi¢biorcy z rejestru lub o zakazie wykonywania
dzialalnosSci objetej wpisem do rejestru wydawanych z urzedu;

4) decyzji o wykresleniu przedsigbiorcy z rejestru wydawanych na wniosek
przedsi¢biorcy;

5) decyzji o stwierdzeniu wykonywania dzialalno$ci organizatora turystyki lub
posrednika turystycznego bez wymaganego wpisu do rejestru;

6) zawiadomien o wszczeciu postgpowania w sprawie wykreslenia z rejestru;
7) decyzji 0 umorzeniu postgpowania w sprawie wykreslenia z rejestru;

8) zawiadomien o zawieszeniu, przedluzeniu zawieszenia lub wznowieniu przez
przedsi¢biorce wykonywania dzialalnosci organizatora turystyki lub posrednika
turystycznego.>
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2. Minister wlasciwy do spraw turystyki, na podstawie kopii dokumentéw, o ktérych mowa
w ust. 1, prowadzi Centralna Ewidencj¢ Organizatoréw Turystyki 1 Posrednikow
Turystycznych, zwana dalej "Ewidencja".

3. Wpisu do Ewidencji, o ktorej mowa w ust. 2, dokonuje si¢ z urzedu, na podstawie kopii
dokumentow, o ktorych mowa w ust. 1.

[4. W ramach Ewidencji prowadzi sie takze wykazy:
1) przedsiebiorcow, ktorych wykreslono z rejestru;
2) przedsiebiorcow, ktorzy wykonywali dziatalnos¢ bez wymaganego wpisu do rejestru.

5. Podstawq umieszczenia w wykazach, o ktorych mowa w ust. 4, jest ostateczna decyzja
marszatek wojewddztwa o zakazie wykonywania dzialalnosci gospodarczej, o ktorej
mowa w art. 71 ustawy o swobodzie dzialalnosci gospodarczej, lub o stwierdzeniu
wykonywania dzialalnosci bez wymaganego wpisu do rejestru.

6. Wwykazach, o ktorych mowa w ust. 4, wskazuje sie termin, w ktorym uptywajq 3 lata od
dnia wykreslenia wpisu do rejestru lub od dnia uprawomocnienia sie decyzji wltasciwego
marszatek wojewodztwa o stwierdzeniu wykonywania dziatalnosci bez wpisu do rejestru.

7. Z wykazow, o ktorych mowa w ust. 4, wykresla sie przedsiebiorce po uptywie 3 lat od dnia
wydania ostatecznej decyzji o zakazie wykonywania lub o stwierdzeniu wykonywania
dziatalnosci bez wymaganego wpisu do rejestru.]

<4. W ramach Ewidencji prowadzi si¢ takze wykazy przedsi¢biorcow:

1) wykreslonych z rejestru z urzedu i objetych zakazem wykonywania dzialalnosci
objetej wpisem do rejestru;

2) ktorzy wykonywali dzialalno$¢ bez wymaganego wpisu do rejestru;
3) wobec ktorych wszczeto postepowanie w sprawie wykreslenia z rejestru.

5. Podstawa umieszczenia w wykazie, o ktorym mowa w ust. 4 pkt 1, jest ostateczna
decyzja marszalka wojewodztwa o wykresleniu z rejestru i o zakazie wykonywania
dzialalnosci gospodarczej objetej wpisem do rejestru.

6. Podstawa umieszczenia w wykazie, o ktorym mowa w ust. 4 pkt 2, jest ostateczna
decyzja marszalka wojewoddztwa o stwierdzeniu wykonywania dzialalno$ci bez
wymaganego wpisu do rejestru lub w wypadku decyzji, ktorej marszalek
wojewddztwa nadal rygor natychmiastowej wykonalnosci — taka decyzja.

7. Podstawa umieszczenia w wykazie, o ktorym mowa w ust. 4 pkt 3, jest
zawiadomienie pisemne lub w formie elektronicznej o wszczeciu postgpowania w
sprawie wykreslenia z rejestru.>

<7a. W wykazach, o ktorych mowa w ust. 4 pkt 1 i 2, wskazuje si¢ termin
obowiazywania zakazu wykonywania dzialalnoSci organizatora turystyki lub
posrednika turystycznego.

7b. Z wykazow, o ktorych mowa w ust. 4 pkt 1 i 2, wykresla si¢ przedsi¢biorce po
uplywie terminu, o ktérym mowa w ust. 7a.

7c. Z wykazu, o ktorym mowa w ust. 4 pkt 3, wykresla si¢ przedsi¢biorc¢ z dniem, w
ktorym decyzja o wykresleniu z rejestru i zakazie wykonywania dzialalnosci objete;j
wpisem do rejestru albo decyzja o umorzeniu postgpowania w sprawie wykreslenia z
rejestru staly si¢ ostateczne.>

Objasnienie oznaczen: [] kursywa — tekst usuniety przez Sejm

<> druk pogrubiony — tekst wstawiony przez Sejm



9.

8. Minister wlasciwy do spraw turystyki, w drodze rozporzadzenia, okres§la organizacje,
szczegbdtowy sposob prowadzenia Ewidencji oraz tryb udzielania informacji o danych
objetych wpisem, uwzgledniajac w szczegolnosci dokumenty i dane, na podstawie
ktérych dokonuje si¢ wpisu do Ewidencji.

9. Marszatek wojewddztwa udziela informacji o danych zawartych w rejestrze na zasadach
ustalonych dla Ewidencji.

Art. 9.

1. Minister wlasciwy do spraw turystyki oraz marszatek wojewodztwa sa upowaznieni do
kontroli prowadzonej przez przedsigbiorcg dziatalno$ci gospodarczej, w zakresie:

1) zgodnosci ze stanem faktycznym danych zawartych w o§wiadczeniu, o ktérym mowa
w art. 7 ust. 4;

2) zgodnosci wykonywanej dziatalnosci z uzyskanym wpisem do rejestru;

3) przestrzegania warunkéw wykonywania dziatalnosci gospodarczej okreslonych
ustawa,

4) zgodnosci wykonywane] dziatalno$ci gospodarczej z zawartymi umowami
agencyjnymi;

5) przestrzegania przez przedsigbiorcow, dajacych zlecenie agentom, warunkow
wykonywania dziatalno$ci gospodarczej okreslonych ustawa.

<la. Minister wlasciwy do spraw turystyki oraz marszalek wojewddztwa sa upowaznieni
do kontroli dzialalnoSci w zakresie organizowania imprez turystycznych oraz
posredniczenia na zlecenie klientow w zawieraniu uméw o S$wiadczenie uslug
turystycznych, prowadzonej przez przedsigbiorcow i inne osoby niezgloszone do
rejestru, o ktorym mowa w art. 4 ust. 1, w zakresie niezbednym do ustalenia, czy
prowadzona dzialalnos¢ jest dzialalnoscia regulowana.

1b. Minister wlasciwy do spraw turystyki oraz marszalek wojewodztwa sa upowaznieni
do kontroli dzialalnosci agentow turystycznych i innych osob, zawierajacych z
klientami umowy o imprezy turystyczne w imieniu organizatoréw turystyki, w
zakresie spelnienia przy zawieraniu tych umow obowiazkow okreslonych ustawa.>

2. W razie stwierdzenia przez ministra wlasciwego do spraw turystyki w wyniku kontroli, o
ktorej mowa w ust. 1, uchybien w sposobie wykonywania dziatalnosci gospodarcze;j,
wystepuje on do wlasciwego marszatka wojewddztwa o podjecie stosownych dziatan.

[3. Marszatek wojewddztwa wydaje decyzje administracyjnq o stwierdzeniu wykonywania
dziatalnosci gospodarczej, o ktorej mowa w art. 4 ust. 1, bez wymaganego wpisu do
rejestru oraz o zakazie wykonywania dziatalnosci gospodarczej objetej wpisem do
rejestru przez okres 3 lat.

4. Decyzja, o ktorejf mowa w ust. 3, zawiera w szczegolnosci:
1) firme przedsiebiorcy;

2) imie i nazwisko oraz date urodzenia osoby lub osob upowaznionych do kierowania
dziatalnosciq przedsiebiorcy;

3) date stwierdzenia wykonywania dziatalnosci bez wymaganego wpisu do rejestru.]

<3. Marszalek wojewddztwa wydaje:
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1) z urzedu decyzje o wykresleniu przedsigbiorcy z rejestru oraz o zakazie
wykonywania dzialalnoSci objetej wpisem do rejestru przez okres 3 lat — w
wypadkach, o ktérych mowa w art. 71 ust. 1 ustawy z dnia 2 lipca 2004 r. o
swobodzie dzialalnosci gospodarczej;

2) na wniosek przedsigbiorcy w zwigzku z zaprzestaniem przez niego
wykonywania dzialalno$ci objetej wpisem do rejestru, decyzje o wykresleniu
przedsigbiorcy z rejestru;

3) z urzedu decyzje o stwierdzeniu wykonywania dzialalnosci organizatora
turystyki lub posrednika turystycznego bez wymaganego wpisu do rejestru i o
zakazie wykonywania dzialalnoSci organizatora turystyki lub posrednika
turystycznego przez okres 3 lat;

4) decyzje o umorzeniu postgpowania w sprawie wykreslenia przedsi¢biorcy z
rejestru.

4. Decyzje, o ktorych mowa w ust. 3 pkt 3, zawieraja w szczegolnos$ci date stwierdzenia
wykonywania dzialalno$ci organizatora turystyki lub posrednika turystycznego bez
wymaganego wpisu do rejestru.>

Art. 10.

[1. Minister wltasciwy do spraw instytucji finansowych okresli, w drodze rozporzqdzenia,
minimalng wysokos¢ sumy gwarancji, o ktorych mowa w art. 5 ust. 1 pkt 2 lit. a,
uwzgledniajqc zakres i rodzaj dziatalnosci wykonywanej przez organizatorow turystyki i
posrednikow turystycznych.]

<1. Minister wlasciwy do spraw instytucji finansowych okresli, w drodze
rozporzadzenia, minimalna wysoko$¢ sumy gwarancji, o ktorych mowa w art. 5 ust.
1 pkt 2 lit. a, uwzgledniajac zakres i rodzaj dzialalnoSci wykonywanej przez
organizatorow turystyki i posrednikéw turystycznych oraz termin i wysoko$¢
przyjmowanych przedplat.>

2. Minister wlasciwy do spraw instytucji finansowych w porozumieniu z ministrem
wlasciwym do spraw turystyki, po zasiggnigciu opinii Polskiej Izby Ubezpieczen, okresli,
w drodze rozporzadzenia, szczegblowy zakres ubezpieczenia obowiazkowego, o ktorym
mowa w art. 5 ust. 1 pkt 2 lit. b, termin powstania obowiazku ubezpieczenia oraz
minimalng sume¢ gwarancyjna, biorac w szczegdlnosci pod uwage specyfike
wykonywanej dziatalnos$ci oraz jej zakres.

Art. 10a.
Razacym naruszeniem warunkow wykonywania dziatalnosci jest:

[1) zawieranie umow z klientami bez uprzedniego zawarcia umowy, o ktorej mowa w
art. 5 ust. 1 pkt 2;

2) nieprzediozenie marszatkowi wojewodztwa oryginatu dokumentu, o ktorym mowa w
art. 5 ust. I pkt 2;]

<1) proponowanie klientowi zawarcia lub zawarcie z klientem umowy o imprez¢
turystyczng bez uprzedniego zawarcia umowy, o ktorej mowa w art. S ust. 1 pkt
2 lit. a i b oraz ust. 1a i 1b, lub bez zlozenia oSwiadczenia, o ktérym mowa w art.
5 ust. 1 pkt 2 lit. c;
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2) nieprzedlozenie, mimo wezwania, marszalkowi wojewddztwa oryginalu lub
potwierdzonego przez podmioty, ktore go podpisaly, odpisu aktualnego
dokumentu, o ktorym mowa w art. 5 ust. 1 pkt 2 oraz ust. 1a i 1b;>

[3) niedopetnienie obowiqzkow przedsiebiorcy okreslonych w rozdziale 3 ustawy,

4) powierzenie przez organizatora turystyki wykonywania zadan przewodnika
turystycznego Ilub pilota wycieczek osobie nieuprawnionej lub nieposiadajqcej
znajomosci jezyka, o ktorym mowa w art. 31, albo nieposiadajqcej aktualnego
zaswiadczenia lekarskiego o braku przeciwwskazan do wykonywania zadan
przewodnika turystycznego lub pilota wycieczek, wydanego zgodnie z przepisami
wymienionymi w art. 23 ust. 1;

5) uzywanie oraz powolywanie si¢ na posiadany wpis do rejestru, w celu wprowadzenia
w blad klientow co do rzeczywistego charakteru wykonywanej przez siebie
dziatalnosci, przy prowadzeniu sprzedazy prawa do korzystania z budynku lub
pomieszczenia mieszkalnego w oznaczonym czasie w kazdym roku;]

6) wykonywanie dziatalnosci poza zakresem terytorialnym okre§lonym we wniosku.

<7) przyjmowanie od klientow wplat z pomini¢ciem rachunku powierniczego,
mimo zlozenia o§wiadczenia, o ktorym mowa w art. S ust. 1 pkt 2 lit. ¢.>

[Art. 10b.
Przedsiebiorce wystepujqcego wobec klientow jako agent turystyczny, ktory:

1) w umowach zawieranych z klientami nie wskazuje jednoznacznie wlasciwego
organizatora turystyki, ktorego reprezentuje, lub

2) dziata jako agent organizatora turystyki, ktory nie jest uprawniony do zawierania
umow z klientami na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, lub

3) dziata bez waznej umowy agencyjnej lub przekracza jej zakres

- uznaje sie za organizatora turystyki wykonujqcego dziatalnos¢ bez wymaganego wpisu do
rejestru dziatalnosci organizatorow turystyki i posrednikow turystycznych.]

<Art. 10b.

1. Przedsi¢biorc¢ wpisanego do rejestru wystepujacego wobec klientow jako agent
turystyczny, ktory dopuszcza si¢ nastepujacych uchybien:

1) w umowach zawieranych z klientami nie wskazuje jednoznacznie wlasciwego
organizatora turystyki, ktorego reprezentuje, lub

2) zawiera umowy o organizowanie imprez turystycznych na rzecz przedsigbiorcy
zagranicznego  nieposiadajgcego  siedziby na  terytorium  panstwa
czlonkowskiego Unii Europejskiej, panstwa czlonkowskiego Europejskiego
Porozumienia o Wolnym Handlu (EFTA) — strony umowy o Europejskim
Obszarze Gospodarczym lub Konfederacji Szwajcarskiej, ktory nie prowadzi w
tym zakresie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej dzialalnosci gospodarczej
w formie oddziatlu, lub

3) zawiera umowy o organizowanie imprez turystycznych na rzecz przedsi¢biorcy
posiadajacego siedzibe i prowadzgcego dzialalno$¢ organizatora turystyki na
terytorium panstwa czlonkowskiego Unii Europejskiej, panstwa czlonkowskiego
Europejskiego Porozumienia 0 Wolnym Handlu (EFTA) — strony umowy o
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Europejskim Obszarze Gospodarczym lub Konfederacji Szwajcarskiej, ktory
nie uzyskal wpisu do rejestru, lub

4) dziala bez waznej umowy agencyjnej lub przekracza jej zakres
— marszalek wojewodztwa wykresla w drodze decyzji z rejestru.

2. Przedsigbiorca, o ktorym mowa w ust. 1, nie moze uzyska¢ ponownego wpisu do
rejestru przed uplywem 3 lat od dnia, w ktorym decyzja o wykresleniu z rejestru i o
zakazie wykonywania dzialalnosci obje¢tej wpisem do rejestru stala si¢ ostateczna.

3. Przedsigbiorce, ktory nie jest wpisany do rejestru, a wystepujac wobec klientow jako
agent turystyczny dopuszcza si¢ uchybien, o ktorych mowa w ust. 1, uznaje si¢ za
organizatora turystyki wykonujacego dzialalno$¢ bez wymaganego wpisu do
rejestru.>

Art. 16b.

1. Jezeli w trakcie imprezy turystycznej klient stwierdza wadliwe wykonywanie umowy,
powinien niezwlocznie zawiadomi¢ o tym wykonawce ustugi oraz organizatora turystyki,
w sposob odpowiedni dla rodzaju ustugi.

2. Umowa powinna jednoznacznie okresla¢ obowiazek klienta w zakresie, o ktorym mowa
w ust. 1.

<3. Niezaleznie od zawiadomienia, o ktéorym mowa w ust. 1, klient moze zlozy¢
organizatorowi turystyki reklamacj¢ zawierajaca wskazanie uchybienia w sposobie
wykonania umowy oraz okreslenie swojego zadania, w terminie nie dluzszym niz 30
dni od dnia zakonczenia imprezy.

4. W wypadku odmowy uwzglednienia reklamacji organizator turystyki jest
obowiazany szczegotowo uzasadni¢ na piSmie przyczyny odmowy.

S. Jezeli organizator turystyki nie ustosunkuje si¢ na piSmie do reklamacji, zlozonej
zgodnie z ust. 3, w terminie 30 dni od dnia jej ztozenia, a w razie reklamacji zlozonej
w trakcie trwania imprezy turystycznej w terminie 30 dni od dnia zakonczenia
imprezy turystycznej, uwaza si¢, Ze uznal reklamacje¢ za uzasadniong.>

[Art. 19a.

Przepisy niniejszego rozdziatu stosuje sie odpowiednio do przedsiebiorcy dzialajqcego w
okolicznosciach okreslonych w art. 10b ust. 1.]

<Art. 19a.
Przedsigbiorca wystepujacy wobec klientow jako agent turystyczny, ktory:

1) w umowach zawieranych z klientami nie wskazuje jednoznacznie whasciwego
organizatora turystyki, ktérego reprezentuje, lub

2) zawiera umowy o organizowanie imprez turystycznych na rzecz przedsigbiorcy
zagranicznego  nieposiadajgcego  siedziby na  terytorium  panstwa
czlonkowskiego Unii Europejskiej, panstwa czlonkowskiego Europejskiego
Porozumienia o Wolnym Handlu (EFTA) — strony umowy o Europejskim
Obszarze Gospodarczym lub Konfederacji Szwajcarskiej, ktory nie prowadzi w
tym zakresie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej dzialalnosci gospodarczej
w formie oddziatlu, lub
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3) dziala bez waznej umowy agencyjnej lub przekracza jej zakres

— odpowiada wobec Kklienta za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy
o Swiadczenie uslug turystycznych tak jak organizator turystyki.>

Art. 20.

1. Przewodnikiem turystycznym lub pilotem wycieczek moze by¢ osoba, ktéra posiada
uprawnienia okreslone ustawa.

[2. Do zadan przewodnika turystycznego nalezy oprowadzanie wycieczek oraz fachowe
udzielanie ich uczestnikom informacji o kraju, odwiedzanych miejscowosciach,
obszarach i obiektach.

3. Do zadan pilota wycieczek nalezy sprawowanie, w imieniu organizatora turystyki, opieki
nad uczestnikami imprezy turystycznej w niezbednym zakresie, wynikajacym z charakteru
imprezy, czuwanie nad sposobem wykonywania ustug swiadczonych na rzecz uczestnikow
podczas imprezy oraz przyjmowanie od nich reklamacji dotyczqcych swiadczonych im
ustug, a takze reprezentowanie organizatora turystyki wobec kontrahentow swiadczqcych
ustugi w trakcie trwania imprezy.]

<2. Do zadan przewodnika turystycznego nalezy oprowadzanie turystow lub
odwiedzajacych, udzielanie fachowej i aktualnej informacji o kraju, odwiedzanych
miejscowosciach, obszarach i obiektach, sprawowanie opieki nad turystami
odwiedzajacymi w zakresie wynikajacym z umowy, a podczas prowadzenia
turystow w gorach troska o ich bezpieczenstwo w szczegélnosci podczas wyjs¢
wymagajacych odpowiednich technik i specjalistycznego sprzetu.

3. Do zadan pilota wycieczek nalezy czuwanie, w imieniu organizatora turystyki, nad
sposobem Swiadczenia uslug na rzecz klientow, przyjmowanie od nich zgloszen
dotyczacych zwigzanych z tym uchybien, sprawowanie nad klientami opieki w
zakresie wynikajacym z umowy, wskazywanie lokalnych atrakeji oraz
przekazywanie podstawowych informacji dotyczacych odwiedzanego kraju i
miejsca.>

[4. Pilot wycieczek ma obowiqzek potwierdzi¢ klientowi przyjecie reklamacji, a w wypadku
Jjej niezalatwienia, przekazania jej niezwlocznie organizatorowi turystyki.

5. W wypadku odmowy uwzglednienia reklamacji organizator turystyki jest obowiqzany
szczegotowo uzasadnic na pismie przyczyny odmowy.

6. Jezeli organizator turystyki nie ustosunkuje sie do reklamacji na pismie, w terminie 30 dni
od dnia zakonczenia imprezy turystycznej, a w wypadku zgloszenia tej reklamacji po
zakonczeniu imprezy turystycznej w terminie 30 dni od jej zlozenia, uwaza sie, zZe uznat
reklamacje za uzasadnionq.]

<7. Sprawowanie opieki, o ktorej mowa w ust. 2 i 3, nie zastgpuje obowigzku
wykonywania opieki przez osoby do tego zobowigzane z innego tytulu.>

Art. 21.
1. Przewodnicy turystyczni otrzymuja uprawnienia nastgpujacych rodzajow:
1) przewodnikéw gorskich dla okreslonych obszarow gorskich;
2) przewodnikéw miejskich dla poszczegdlnych miast;
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3) przewodnikow terenowych dla poszczegélnych wojewddztw, regionéw oraz tras
turystycznych.

<4) miedzynarodowych przewodnikow wysokogorskich, ktorych uprawnienia nie
sg ograniczone terytorialnie.>

2. Uprawnienia przewodnikow gorskich dziela si¢ na trzy klasy w zaleznosci od stopnia
trudnosci tras i wycieczek.

3. Uprawnienia przewodnika terenowego obejmuja rowniez miasta polozone w obrebie
wojewddztwa lub regionu.

4. Minister wlasciwy do spraw turystyki, w drodze rozporzadzenia, moze okresli¢ wykaz
miast, w ktorych wykonywanie zadan przewodnika turystycznego wymaga posiadania
uprawnien przewodnika miejskiego, uwzgledniajac szczegolne walory turystyczne tych
miast.

<5. Uprawnienia mig¢dzynarodowych przewodnikow wysokogorskich obejmuja
prowadzenie i szkolenie turystow podczas wyjs¢ wspinaczkowych i alpinistycznych
oraz zjazdow narciarskich i snowboardowych w szczegolnosci poza
zorganizowanymi terenami turystycznymi i narciarskimi, a takze podczas
canyoingu.

6. Obcokrajowcy legitymujacy si¢ certyfikatem UIAGM moga okazjonalnie
wykonywa¢é¢ zadania mi¢gdzynarodowego przewodnika wysokogorskiego na terenie
Rzeczypospolitej Polskiej, na rzecz turystow, ktorym towarzysza w przyjezdzie.

7. Do okazjonalnego wykonywania zadan migedzynarodowego przewodnika
wysokogorskiego na terenie Rzeczypospolitej Polskiej przez obcokrajowcéow, o
ktorym mowa w ust. 6, stosuje si¢ odpowiednio przepisy rozdzialu III ustawy z dnia
18 marca 2008 r. o zasadach uznawania kwalifikacji zawodowych nabytych w
panstwach czlonkowskich Unii Europejskiej (Dz. U. Nr 63, poz. 394) z wylaczeniem
obowiazku przedkladania wlasciwemu organowi pisemnych o$wiadczen o zamiarze
swiadczenia ushugi transgranicznej, o ktérych mowa w art. 30 tej ustawy.>

Art. 22a.

1. Osoby wymienione w art. 49 ust. 1, ktére nie potwierdzity posiadanych uprawnien w
terminie okreslonym w art. 49 ust. 2, dopuszcza si¢ odpowiednio do egzaminu na
przewodnika turystycznego lub pilota wycieczek bez koniecznosci odbycia szkolenia
teoretycznego i1 praktycznego.

2. Osoby posiadajace uprawnienia przewodnika turystycznego dopuszcza si¢ do egzaminu
umozliwiajacego uzyskanie uprawnien obejmujacych dodatkowy zakres terytorialny bez
koniecznosci odbycia szkolenia teoretycznego i praktycznego.

<3. Osoby legitymujace si¢ certyfikatem UIAGM spelniaja wymagania okreslone w art.
22 pkt S dla migdzynarodowych przewodnikow wysokogorskich.>

Art. 23.

1. Osoba ubiegajaca si¢ o nadanie uprawnien przewodnika turystycznego lub pilota
wycieczek podlega badaniom lekarskim wstgpnym, a osoba posiadajaca takie
uprawnienia - badaniom okresowym, w trybie i zakresie okreslonych w przepisach o
badaniach lekarskich pracownikow.
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[2. Przewodnik turystyczny Ilub pilot wycieczek, ktory nie przedstawi wiasciwemu
marszatkowi  wojewddztwa  aktualnego  zaswiadczenia lekarskiego o  braku
przeciwwskazan do wykonywania zadan przewodnika turystycznego lub pilota wycieczek,
wydanego zgodnie z przepisami, o ktorych mowa w ust. 1, nie moze wykonywac¢ zadan
wymagajqcych posiadania odpowiednio uprawnien przewodnika turystycznego lub pilota
wycieczek.]

[Art. 24.

1. Szkolenie, o ktorym mowa w art. 22 pkt 5, mogq prowadzic¢ jednostki organizacyjne lub
osoby upowaznione na podstawie decyzji administracyjnej marszatka wojewodztwa
wiasciwego ze wzgledu na ich siedzibe lub miejsce zamieszkania, a w wypadku jednostek
organizacyjnych lub osob majqcych siedzibe lub miejsce zamieszkania na terytorium
panstwa cztonkowskiego Unii Europejskiej, Konfederacji Szwajcarskiej lub panstwa
czlonkowskiego Europejskiego Porozumienia o Wolnym Handlu (EFTA) - strony umowy
o Europejskim Obszarze Gospodarczym - wybranego przez nich marszatka wojewodztwa,
zwane dalej "organizatorami szkolenia", ktore:

1) do prowadzenia zajeé teoretycznych dysponujq kadrq wyktadowcow posiadajacych
wyksztatlcenie wyzsze;

2) do prowadzenia zajec¢ praktycznych dysponujq kadrq instruktorow posiadajqcych
udokumentowanq praktyke w  zakresie wykonywania zadan odpowiednio
przewodnika turystycznego lub pilota wycieczek w wymiarze co najmniej 50 dni w
okresie 5 lat poprzedzajqcych dzien ztozenia wniosku o udzielenie upowaznienia;,

3) zapewniq warunki umozliwiajqce realizacje zaje¢, w tym takze praktycznych, oraz
odpowiedniq obstuge biurowq wraz z przechowywaniem i udostepnianiem
dokumentacji szkolenia.

2. Potwierdzeniem posiadania praktyki, o ktorej mowa w ust. 1 pkt 2, jest zaswiadczenie
wydane przez organizatora turystyki lub jednostke organizacyjnq powierzajqcq zadania
odpowiednio przewodnika turystycznego lub pilota wycieczek.

3. Upowaznienie, o ktorym mowa w ust. 1, wydaje sie na przeprowadzenie jednego szkolenia
lub na state.

4. Decyzja, o ktorejf mowa w ust. 1, powinna zawierac¢ w szczegolnosci:
1) numer upowaznienia;
2) oznaczenie organu udzielajqcego upowaznienia;,
3) date wydania upowaznienia;
4) oznaczenie organizatora szkolenia,

5) wskazanie siedziby i adresu zaktadu gltownego organizatora szkolenia oraz
oddziatow,

6) imie i nazwisko osoby (0sob) kierujqcych szkoleniem;
7) okreslenie przedmiotu i zakresu szkolenia,
8) okres, na ktory udziela sie upowaznienia stosownie do ust. 3;

9) pouczenie o obowiqzkach organizatora szkolenia w zwiqzku z prowadzeniem
dziatalnosci objetej upowaznieniem oraz o skutkach zwiqzanych z niewywiqzaniem
sie z tych obowiqzkow.
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5. Organizator szkolenia jest obowiqzany zgtasza¢ organowi, ktory udzielit upowaznienia,
zmiany danych, o ktorych mowa w ust. 4 pkt 5 i 6.

6. W wypadku zgtoszenia zmian danych, o ktorych mowa w ust. 4 pkt 5 i 6, organ, ktory
udzielit upowaznienia, wydaje decyzje administracyjnq o zmianie upowaznienia.

7. Upowaznienie moze zostaé cofniete, jezeli organizator szkolenia przestal speiniac
warunki okreslone w ust. 1 lub gdy szkolenie jest prowadzone niezgodnie z wydanym
upowaznieniem. |

<Art. 24.

1. Szkolenie, o ktorym mowa w art. 22 pkt 5, moga prowadzi¢ osoby lub jednostki
organizacyjne, ktore uzyskaja wpis do rejestru organizatorow szkolen dla
kandydatéow na przewodnikow turystycznych i pilotéw wycieczek, zwanego dalej
»rejestrem organizatorow szkolen”, prowadzonego przez marszalka wojewodztwa
wlasciwego ze wzgledu na miejsce zamieszkania osoby fizycznej lub siedzibe
jednostki organizacyjnej wnioskujacej o wpis do rejestru organizatorow szkolen, a
w wypadku osob fizycznych posiadajacych miejsce zamieszkania lub jednostek
organizacyjnych posiadajacych siedzib¢ na terytorium panstwa czlonkowskiego
Unii Europejskiej, panstwa czlonkowskiego Europejskiego Porozumienia o0 Wolnym
Handlu (EFTA) — strony umowy o Europejskim Obszarze Gospodarczym lub
Konfederacji Szwajcarskiej, prowadzonego przez marszalka wojewddztwa
wybranego przez wnioskodawce.

2. Wpis do rejestru organizatorow szkolen moze dotyczy¢ zgloszenia przeprowadzenia
jednego szkolenia lub szkolenia na stale.

3. Osoby i jednostki organizacyjne organizujace szkolenia dla kandydatow na
przewodnikow turystycznych i pilotow wycieczek, sa obowigzane:

1) zapewni¢ kadre:

a) wykladowcow posiadajacych wyksztalcenie wyzsze — do prowadzenia zajeé
teoretycznych,

b) instruktorow posiadajacych udokumentowana praktyke w zakresie
wykonywania zadan odpowiednio przewodnika turystycznego lub pilota
wycieczek w wymiarze co najmniej 50 dni w okresie S lat poprzedzajacych
dzien zlozenia wniosku o wpis do rejestru organizatorow szkolen — do
prowadzenia zaje¢¢ praktycznych;

2) zapewni¢ warunki umozliwiajace realizacj¢ zaje¢, w tym takze praktycznych,
oraz odpowiednia obsluge biurowa wraz z przechowywaniem i udostgpnianiem
dokumentacji szkolenia;

3) realizowa¢ program szkolenia dla kandydatow na przewodnikow turystycznych
i pilotow wycieczek, okreslony w przepisach wydanych na podstawie art. 34 ust.
1 pkt 4;

4) przedstawia¢ uczestnikom szkolen wewnetrzny regulamin szkolenia, okreslajacy
w szczegllnosci warunki potwierdzania udzialu w zajeciach teoretycznych
i praktycznych oraz ich zaliczania.

4. Potwierdzeniem posiadania praktyki, o ktéorej mowa w ust. 3 pkt 1 lit. b, jest
zaswiadczenie wydane przez organizatora turystyki lub jednostke organizacyjng
powierzajaca zadania odpowiednio przewodnika turystycznego lub pilota
wycieczek.
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5. Whniosek o wpis do rejestru organizatorow szkolen zawiera nastepujace dane:

1) nazwe¢ wnioskodawcy, jego siedzibe¢ i adres miejsca zamieszkania, a w wypadku
gdy wnioskodawca jest przedsi¢gbiorca bedacym osoba fizyczna — imig¢ i
nazwisko oraz adres miejsca zamieszkania;

2) wskazanie, czy dzialalno$¢ szkoleniowa bedzie prowadzona w ramach
dzialalnoS$ci gospodarczej;

3) okreslenie zakresu szkolenia, ktore wnioskodawca zamierza prowadzi¢, w tym
wskazanie:

a) czy szkolenie ma mie¢ charakter podstawowy czy uzupelniajacy,

b) obszaru uprawnien, ktorego ma dotyczy¢ szkolenie przewodnikow
turystycznych, z podaniem zasi¢ggu regionu lub trasy turystycznej dla
uprawnien przewodnika terenowego innych niz obszar calego
wojewodztwa;

4) wskazanie, czy wpis do rejestru organizatorow szkolen ma dotyczyé
zorganizowania jednego szkolenia, czy organizowania szkolen na stale;

5) wskazanie kierownika szkolenia lub innej osoby upowaznionej do wystgpowania
wobec marszalka wojewodztwa w sprawach zwiazanych ze szkoleniem;

6) informacj¢ o dotychczasowych szkoleniach prowadzonych przez wnioskodawce,
jezeli wnioskodawca prowadzil uprzednio szkolenia;

7) opis warunkow szkolenia, w tym wskazanie miejsca odbywania wykladow i
zajeé praktycznych, a takze okresSlenie miejsca przechowywania dokumentacji
szkolenia i archiwum wydanych dokumentow.

6. Do wniosku wnioskodawca dolacza oSwiadczenie nastepujacej tresci:
»OSwiadczam, zZe:

1) dane zawarte we wniosku o wpis do rejestru organizatorow szkolen sa
kompletne i zgodne z prawda;

2) znane mi s3 i spelniam warunki wykonywania dzialalnosci w zakresie
organizowania szkolen dla kandydatéw na przewodnikéw turystycznych i
pilotow wycieczek, okreslone w ustawie z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ushugach
turystycznych.”.

7. Oswiadczenie, o0 ktorym mowa w ust. 6, zawiera:
1) oznaczenie miejsca i date zlozenia osSwiadczenia;

2) podpis osoby uprawnionej do reprezentowania wnioskodawcy, ze wskazaniem
imienia i nazwiska oraz pelnionej funkcji.

8. Dokumentem poswiadczajacym dokonanie wpisu do rejestru organizatorow szkolen
jest zaswiadczenie wydane przez marszalka wojewodztwa.

9. Organizator szkolenia dla kandydatow na przewodnikow turystycznych i pilotow
wycieczek, rozpoczynajac szkolenie, pisemnie informuje marszalka wojewodztwa
wlasciwego dla miejsca odbywania szkolenia o miejscu i terminach zaje¢.

10. Wpis do rejestru organizatorow szkolen obejmuje dane, okreSlone w ust. 5, z
wyjatkiem adresu miejsca zamieszkania organizatora szkolen bedacego osobag
fizyczna.

11. Rejestr jest jawny.
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12. Rejestr jest prowadzony w systemie teleinformatycznym.

13. Na podstawie informacji o dokonanych wpisach do rejestru organizatoréow szkolen
przekazywanych droga elektroniczna przez marszalkow wojewddztw, na stronie
internetowej ministra wlasciwego do spraw turystyki zamieszcza si¢ Centralny
Wykaz Organizatoréw Szkolen dla Kandydatow na Przewodnikow Turystycznych i
Pilotow Wycieczek.>

[Art. 24a.
1. Marszatek wojewddztwa jest upowazniony do kontroli organizatorow szkolen w zakresie:
1) spetniania wymagan niezbednych do uzyskania upowaznienia,
2) zgodnosci prowadzonej dziatalnosci z wydanym upowaznieniem.

2. Kontroli, o ktorej mowa w ust. 1, dokonujq osoby imiennie upowaznione przez
marszatkow wojewodztw.

3. Marszalek wojewodztwa moze wezwac organizatora szkolenia do usuniecia
stwierdzonych uchybien w wyznaczonym terminie, pod rygorem cofniecia upowaznienia.

4. Cofniecie upowaznienia do szkolenia oraz stwierdzenie jego prowadzenia bez
wymaganego upowaznienia nastepuje w formie decyzji administracyjnej.

5. Organizator szkolenia, ktoremu cofnieto upowaznienie do szkolenia, a takze organizator
szkolenia, ktory prowadzil szkolenie bez wymaganego upowaznienia, nie moze uzyskac
zadnego z upowaznien, o ktorych mowa w art. 24 ust. 3, w okresie 3 lat od daty wydania
decyzji o cofnieciu upowaznienia lub o stwierdzeniu prowadzenia szkolenia bez
wymaganego upowaznienia. |

<Art. 24a.

1. Marszalek wojewodztwa jest upowazniony do kontroli organizatorow szkolen dla
kandydatow na przewodnikow turystycznych i pilotow wycieczek w zakresie:

1) zgodnosci ze stanem faktycznym danych zawartych w o$wiadczeniu, o ktérym
mowa w art. 24 ust. 6;

2) zgodnosci wykonywanej dzialalnosci z wuzyskanym wpisem do rejestru
organizatorow szkolen;

3) przestrzegania warunkow szkolenia okreslonych ustawg.

2. Kontrola organizatora szkolen dla kandydatéow na przewodnikow turystycznych lub
pilotéw wycieczek obejmuje w szczegolnosci:
1) sprawdzenie dokumentacji szkolenia;
2) oceng zgodnos$ci harmonogramu zaj¢c z procesem jego realizacji;
3) sprawdzenie zapewnienia odpowiedniej obslugi biurowej wraz z
przechowywaniem i udostgpnianiem dokumentacji szkolenia;
4) sprawdzenie zapewnienia warunkow umozliwiajacych realizacje zajeé, w tym
takze praktycznych.
3. Marszalek wojewddztwa, ktory otrzymal informacj¢ o odbywajacym si¢ na jego
terenie szkoleniu dla kandydatow na przewodnikow turystycznych lub pilotow
wycieczek organizowanym przez organizatora szkolenia wpisanego do rejestru

organizatorow szkolen prowadzonego przez marszalka innego wojewodztwa, ma
prawo przeprowadzi¢ kontrole organizatora szkolenia w czasie trwania szkolenia.
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4. Kontrola organizatora szkolenia dla kandydatéw na przewodnikéw turystycznych
lub pilotow wycieczek odbywa si¢ w obecnosci kierownika szkolenia lub osoby
upowaznionej do zastgpowania kierownika szkolenia.

5. Kontroli, o ktérej mowa w ust. 1, dokonuja osoby imiennie upowaznione przez
marszalkow wojewodztw.

6. Osoby dokonujace kontroli organizatora szkolenia dla kandydatow na
przewodnikow turystycznych lub pilotow wycieczek powiadamiaja o stwierdzonych
uchybieniach marszalka wojewoddztwa, na ktorego terenie odbywa si¢ szkolenie.

7. Uchybieniem w prowadzeniu dzialalnosci obje¢tej wpisem do rejestru organizatorow
szkolen jest w szczegolnosci:

1) niespelnianie warunkow, o ktorych mowa w art. 24 ust. 3;

2) niezgodno$¢ ze stanem faktycznym danych zawartych we wniosku, o ktorym
mowa w art. 24 ust. 5, i w oSwiadczeniu, o ktorym mowa w art. 24 ust. 6.

8. Marszalek wojewddztwa, na ktorego terenie odbywa si¢ szkolenie dla kandydatow
na przewodnikéw turystycznych lub pilotéw wycieczek, po uzyskaniu informacji o
uchybieniach organizatora szkolenia dla kandydatow na przewodnikow
turystycznych lub pilotéw wycieczek powiadamia o tych uchybieniach marszalka
wojewddztwa, ktory wpisal organizatora szkolenia do rejestru organizatorow
szkolen.

9. Marszalek wojewodztwa moze wezwaé organizatora szkolen dla kandydatéw na
przewodnikow turystycznych lub pilotow wycieczek do usunig¢cia stwierdzonych
uchybien w terminie 30 dni, pod rygorem wykreslenia z rejestru organizatoréow
szkolen, dokonywanego w drodze decyzji.

10. Organizator szkolenia wykreslony z rejestru organizatoréow szkolen na podstawie
ust. 9 nie moze zosta¢ wpisany do rejestru organizatorow szkolen przed uplywem 3
lat od dnia wydania decyzji o wykresleniu z rejestru organizatorow szkolen.

11. Marszalek wojewodztwa, nie rzadziej niz raz na 3 lata, dokonuje z urzedu kontroli
organizatora szkolen dla kandydatow na przewodnikow turystycznych lub pilotow
wycieczek, ktorego wpis do rejestru organizatorow szkolen dotyczy organizowania
szkolen na stale.>

[Art. 24b.
Minister wlasciwy do spraw turystyki, w drodze rozporzqdzenia, okresli:
1) warunki, jakie powinien spetnia¢ organizator szkolenia ubiegajqcy sie o
upowaznienie do szkolenia przewodnikow turystycznych i pilotow wycieczek, z
uwzglednieniem w szczegolnosci warunkow materialnych umozliwiajqcych realizacje

zaje¢,  kwalifikacji  kadry wyktadowcow i instruktorow, oraz warunki
przechowywania i udostepniania dokumentacji szkolenia,

2) warunki, jakim powinien odpowiada¢ wniosek o upowaznienie do szkolenia
przewodnikow turystycznych i pilotow wycieczek oraz tryb i szczegotowe zasady
kontroli szkolen, z uwzglednieniem w szczegolnosci dokumentow, jakie powinny by¢
zalqczane do wniosku oraz ze szczegolnym uwzglednieniem zakresu, procedury i
czestotliwosci dokonywania kontroli szkolen.]
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Art. 27.

Uprawnienia przewodnika turystycznego lub pilota wycieczek cofa sig, jezeli przewodnik
turystyczny lub pilot wycieczek:

1) zostanie skazany prawomocnym wyrokiem za popetnienie przestgpstwa, o ktdrym
mowa w art. 22 pkt 4;

2) nie zda egzaminu sprawdzajacego, o ktorym mowa w art. 26 ust. 2;

[3) wykonuje zadania przewodnika turystycznego lub pilota wycieczek, nie
przedstawiajqc  uprzednio wilasciwemu marszatkowi wojewddztwa aktualnego
orzeczenia o braku przeciwwskazan do wykonywania zadan odpowiednio
przewodnika turystycznego lub pilota wycieczek, wydanego zgodnie z art. 23.]

Art. 28.

1. Uprawnienia przewodnika turystycznego 1 pilota wycieczek osobom bedacym
obywatelami Rzeczypospolitej Polskiej nadaje, odmawia nadania, zawiesza i przywraca
oraz cofa marszatek wojewddztwa wlasciwy dla miejsca ich zamieszkania, a w wypadku
nieposiadania miejsca zamieszkania na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej - marszatek
wojewddztwa wybrany przez te osoby ubiegajace si¢ o te uprawnienia, w formie decyz;ji
administracyjnej, z zastrzezeniem ust. 2 i 3.

2. Uprawnienia przewodnika turystycznego lub pilota wycieczek osobom niebedacym
obywatelami Rzeczypospolitej Polskiej, nieposiadajacym miejsca zamieszkania na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, spelniajacym warunki okreslone w art. 22, nadaje,
odmawia ich nadania, zawiesza, przywraca oraz cofa marszatek wojewodztwa wybrany
przez osobe ubiegajaca si¢ o te uprawnienia.

3. Uprawnienia przewodnika turystycznego lub pilota wycieczek obywatelom panstw
cztonkowskich Unii Europejskiej, Konfederacji Szwajcarskiej lub panstw cztonkowskich
Europejskiego Porozumienia o Wolnym Handlu (EFTA) - stron umowy o Europejskim
Obszarze Gospodarczym, nieposiadajacym miejsca zamieszkania na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, ktéorzy nabyli kwalifikacje do wykonywania zawodu
przewodnika turystycznego lub pilota wycieczek w tych panstwach, nadaje, zawiesza,
przywraca oraz cofa marszalek wojewodztwa wybrany przez osobg ubiegajaca si¢ o te
uprawnienia. Podstawe do nadania uprawnien stanowi decyzja ministra wtasciwego do
spraw turystyki o uznaniu kwalifikacji do wykonywania zawodu przewodnika
turystycznego lub pilota wycieczek na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, wydana na
podstawie odrgbnych przepisow.

4. Ewidencj¢ nadanych uprawnien przewodnika turystycznego i pilota wycieczek prowadza
marszatkowie wojewodztw, o ktorych mowa w ust. 1-3.

5. Nadanie uprawnien przewodnika turystycznego i pilota wycieczek dokumentuje si¢
poprzez wydanie odpowiedniej legitymacji i identyfikatora.

<6. Na podstawie danych o nadanych uprawnieniach przewodnika turystycznego i
pilota wycieczek przekazywanych w formie elektronicznej przez marszalkow
wojewodztw na stronie internetowej ministra wlasciwego do spraw turystyki sa
udost¢pniane dane liczbowe dotyczace nadanych przez poszczegolnych marszaltkow
wojewodztw uprawnien przewodnika turystycznego i pilota wycieczek. Dane te sg
jawne.
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7. Informacje o nadanych uprawnieniach przewodnika turystycznego i pilota
wycieczek wpisywane i przekazywane w formie elektronicznej przez marszalkow
wojewddztw ministrowi wlasciwemu do spraw turystyki sg udostgpniane przez
ministra wlasciwego do spraw turystyki w formie elektronicznej wszystkim
marszalkom wojewdédztw.>

Art. 29.

1. Osoby wykonujace zadania przewodnika turystycznego lub pilota wycieczek podlegaja
kontroli. Kontrola obejmuje:

1) posiadanie uprawnien co do ich obszaru i waznosci;
2) poprawnos¢ wykonywania zadan przewodnika turystycznego i pilota wycieczek.

[2. Kontroli podlega takze zapewnienie przez organizatorow turystyki opieki przewodnika
turystycznego lub pilota wycieczek nad uczestnikami imprezy turystycznej, przewidzianej
wart. 30iart. 31.]

3. Kontroli, o ktérej mowa w ust. 1 1 2, dokonuja osoby imiennie upowaznione przez
marszatkow wojewodztw.

4. Osoby dokonujace kontroli powiadamiaja o stwierdzonych uchybieniach marszatka
wojewodztwa wlasciwego ze wzgledu na miejsce dokonanej kontroli.

5. Marszatek wojewddztwa, o ktorym mowa w ust. 4, przekazuje otrzymane wyniki kontroli
marszatkowi wojewodztwa, ktory nadat uprawnienia przewodnikowi turystycznemu lub
pilotowi wycieczek.

[Art. 30.

1. Organizatorzy turystyki, podlegajqcy obowiqzkowi uzyskania wpisu w rejestrze,
organizujqcy wycieczki w kraju i za granicq, w ktorych uczestniczy co najmniej 10 osob
realizujqcych wspolny program, sq obowiqzani, jezeli umowa nie stanowi inaczej,
zapewnic¢ uczestnikom:

1) wycieczek w kraju - ustugi przewodnika turystycznego oraz opieke pilota wycieczek,
2) wycieczek za granicq - opieke pilota wycieczek
- posiadajqcych odpowiednie uprawnienia.
2. Przedsiebiorcy, o ktorych mowa w ust. 1, sq obowiqzani wystawi¢ przewodnikowi
turystycznemu i pilotowi wycieczek pisemne zlecenie, okreslajqc w nim miejsce (obszar) i

czas ustugi przewodnickiej lub pilotarskiej, oraz upowaznienie do dziatania w imieniu
organizatora w zakresie niezbednym do prowadzenia imprezy turystycznej.]

<Art. 30.

1. Organizatorzy turystyki sa obowiazani zapewni¢ klientom uczestniczacym
w imprezach turystycznych opieke osob posiadajacych kwalifikacje odpowiednie do
rodzaju imprezy. Jezeli umowa nie stanowi inaczej, za odpowiednie kwalifikacje
uwaza sie, w zaleznoSci od rodzaju imprezy, uprawnienia przewodnika
turystycznego lub pilota wycieczek.

2. Powierzenie reprezentowania organizatora turystyki wobec jego lokalnych
kontrahentow S$wiadczacych ustugi turystyczne klientom osobie nieposiadajacej
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uprawnien pilota wycieczek jest dopuszczalne, jezeli umowa o impreze turystyczng
tak stanowi, a osoba ta nie wykonuje zadan, o ktorych mowa w art. 20 ust. 3.

3. Organizatorzy turystyki sa obowiazani wystawi¢ przewodnikowi turystycznemu lub
pilotowi wycieczek pisemne zlecenie, okreslajagc w nim miejsce lub obszar oraz czas
Swiadczenia uslugi, a takze, jezeli jest to konieczne, upowaznienie do dzialania w
imieniu organizatora w zakresie niezbegdnym do prowadzenia imprezy
turystycznej.>

[Art. 32.

1. Znajomos¢ jezyka obcego dokumentuje sie dyplomem ukonczenia studiow filologicznych,
nauczycielskiego kolegium jezykow obcych lub swiadectwem ukonczenia szkoly z obcym
Jezykiem wyktadowym za granicq.

2. Osoby, ktore nie legitymujq sie dokumentami wymienionymi w ust. I, mogq zlozyc¢
egzamin ze znajomosci jezyka obcego przed komisjq egzaminacyjnq jezykow obcych, o
ktorej mowa w ust. 3.

3. Komisje egzaminacyjne jezykow obcych powotujq marszatkowie wojewodztw sposrod
0s0b znajdujqcych sie na liscie ministra wlasciwego do spraw turystyki, ogloszonej w
formie obwieszczenia w dzienniku urzedowym urzedu obstugujqcego ministra wltasciwego
do spraw turystyki.

4. Minister wlasciwy do spraw oswiaty i wychowania, w drodze rozporzqdzenia, moze uznac
za udokumentowanq znajomosc¢ jezyka obcego potwierdzonq swiadectwem wystawionym
przez inne instytucje niz wymienione w ust. 1.]

<Art. 32.

1. Znajomos¢ jezyka obcego dokumentuje si¢ dyplomem ukonczenia studiow
filologicznych, nauczycielskiego kolegium jezykow obcych, Swiadectwem ukonczenia
szkoly z obcym jezykiem wykladowym za granica lub dokumentem
poswiadczajacym znajomos$¢ jezyka obcego na poziomie bieglosci B2 zgodnie z
Europejskim Systemem Opisu Ksztalcenia Jezykowego Rady Europy.

2. Osoby, ktore nie legitymuja si¢ dokumentami wymienionymi w ust. 1, moga zlozy¢
egzamin ze znajomoSci jezyka obcego przed komisja egzaminacyjng jezykow
obcych, powolywang przez marszatkow wojewodztw.>

Art. 34.
1. Minister wlasciwy do spraw turystyki, w drodze rozporzadzenia, okresli:

1) wlasciwos¢  terytorialna marszatkdbw wojewddztw  powolujacych  komisje
egzaminacyjne dla przewodnikéw turystycznych 1 pilotow wycieczek, z
uwzglednieniem w szczeg6lnosci podzialu administracyjnego kraju;

2) kwalifikacje, sktad, sposob powolywania 1 odwotywania czlonkéw komisji
egzaminacyjnych, o ktorych mowa w art. 25, zasady egzaminowania kandydatéw na
przewodnikow turystycznych 1 pilotow wycieczek oraz wzor $wiadectwa
wydawanego przez te komisje, ze szczegdlnym uwzglednieniem sposobu
powotywania zespotow egzaminacyjnych;
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3) warunki, jakim powinien odpowiada¢ wniosek o nadanie uprawnien przewodnika
turystycznego i pilota wycieczek, z uwzglednieniem w szczeg6lnosci dokumentow,
jakie powinny by¢ zataczane do wniosku,

4) programy szkolenia kandydatow na przewodnikow turystycznych i pilotow
wycieczek, z uwzglednieniem w szczegdlnosci minimalnego wymiaru godzin zajec
dla poszczegolnych przedmiotow stanowiacych program szkolenia;

5) warunki uzyskiwania poszczegolnych klas przewodnikéw gorskich, zakres
terytorialny uprawnien przewodnikéw gorskich i stopien trudno$ci tras oraz
wycieczek prowadzonych przez przewodnikéw gorskich posiadajacych uprawnienia
okreslonej klasy, ze szczegdlnym uwzglednieniem programoéw podstawowego
szkolenia specjalistycznego oraz programoéw uzupeiniajacego szkolenia dla
przewodnikoéw gorskich poszezegolnych klas;

6) miasta 1 obszary, na ktorych organizatorzy turystyki, zgodnie z art. 30 ust. 1, maja
obowiazek zapewnienia opieki przewodnika turystycznego, ze szczegdlnym
uwzglednieniem najwigkszych miast o znaczeniu historycznym i kulturowym oraz
obszarow posiadajacych szczegdlne walory turystyczne;

[7) sktad i zasady dziatania komisji egzaminacyjnych jezykow obcych, o ktorych mowa
w art. 32 ust. 3, wzor Swiadectwa wydawanego przez te komisje oraz tryb wylaniania
kandydatow do umieszczenia na liscie ministra wtasciwego do spraw turystyki, o
ktorej mowa w art. 32 ust. 3, ze szczegolnym uwzglednieniem wymagan, ktore
kandydaci do wumieszczenia na tej liscie powinni spetniac¢, oraz sposobu
dokumentowania tych wymagan,

8) wysokos¢ optat za sprawdzenie kwalifikacji osob ubiegajqcych sie o uprawnienia
przewodnika turystycznego lub pilota wycieczek, sprawdzenie znajomosci jezyka
obcego przez komisje egzaminacyjnq jezykow obcych, o ktorej mowa w art. 32 ust. 3,
oraz wysokos¢ wynagrodzenia egzaminatorow, z uwzglednieniem w szczegolnosci
wysokosci oplat za poszczegdlne czesci egzaminow, zasad ich zwrotu w wypadku
nieprzystqpienia do egzaminu oraz zasad wynagradzania egzaminatorow za
przygotowywanie pytan do egzaminu; |

<7) sklad oraz sposéb i tryb dzialania komisji egzaminacyjnych jezykow obcych, o
ktorych mowa w art. 32 ust. 2, oraz wzor Swiadectwa wydawanego przez te
komisje, ze szczegolnym uwzglednieniem warunkow, jakie powinni spelnia¢
kandydaci do powolania przez marszalka wojewdédztwa do tych komisji;

8) wysokos$¢ oplat za sprawdzenie kwalifikacji osob ubiegajacych si¢ o
uprawnienia przewodnika turystycznego lub pilota wycieczek oraz sprawdzenie
znajomoSci jezyka obcego przez komisj¢ egzaminacyjna jezykow obcych, o
ktorej mowa w art. 32 ust. 2, w tym wysokosS¢ oplat za poszczegodlne czeSci
egzaminow, warunki zwrotu wniesionych optat w wypadku nieprzystapienia do
egzaminu, a takze wysokos$¢ wynagrodzenia egzaminatorow za przeprowadzenie
poszczegllnych rodzajow i czeSci egzamindow, majac na wzgledzie rzeczywiste
koszty przeprowadzenia egzaminu i funkcjonowania komisji
egzaminacyjnych;>

9) wzory dokumentow potwierdzajacych posiadanie uprawnien przewodnika
turystycznego i pilota wycieczek, a takze tryb okazywania legitymacji przewodnika
turystycznego 1 pilota wycieczek upowaznionym organom oraz sposOb noszenia
identyfikatorow podczas wykonywania zadan przewodnika turystycznego lub pilota
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wycieczek, ze szczegdlnym uwzglednieniem danych dotyczacych rodzaju
potwierdzanych uprawnien i termindw waznosci tych uprawnien.

[2. Minister wlasciwy do spraw turystyki oglasza, w drodze obwieszczenia, na wniosek
marszatka wojewodztwa lub marszatkow wojewodztw, zakres terytorialny regionow oraz
przebieg tras turystycznych, o ktorych mowa w art. 21 ust. 1 pkt 3.

3. Wniosek, o ktorym mowa w ust. 2, powinien zawierac:
1) okreslenie regionu, ze szczegolnym uwzglednieniem przebiegu jego granic Ilub
okreslenie przebiegu trasy turystycznej;
2) uzasadnienie zawierajqce w szczegolnosci opis miejscowosci i obiektow o znaczeniu
historycznym, kulturowym i krajobrazowym lub posiadajqcych szczegolne znaczenie
turystyczne, znajdujqcych sie na trasach turystycznych.]

Art. 36.
Ustala si¢ nastgpujace rodzaje obiektow hotelarskich:

1) hotele - obiekty posiadajace co najmniej 10 pokoi, w tym wigkszo$¢ miejsc w
pokojach jedno- i dwuosobowych, §wiadczace szeroki zakres ustug zwiazanych z
pobytem klientow;

[2) motele - hotele polozone przy drogach, zapewniajqce mozliwos¢ korzystania z ustug
motoryzacyjnych i dysponujqce parkingiem; |

<2) motele — obiekty polozone przy drogach, dysponujace parkingiem, posiadajace
co najmniej 10 pokoi, w tym wigkszo§¢ miejsc w pokojach jedno- i
dwuosobowych;>

3) pensjonaty - obiekty posiadajace co najmniej 7 pokoi, §wiadczace dla swoich
klientow catodzienne wyzywienie;

4) kempingi (campingi) - obiekty strzezone, umozliwiajace nocleg w namiotach,
samochodach mieszkalnych (campobusach) 1 przyczepach samochodowych,
przyrzadzanie positkow, parkowanie samochoddéw, a takze $wiadczace ustugi
zwiazane z pobytem klientow; obiekty te moga dodatkowo umozliwia¢ nocleg w
domkach turystycznych lub innych obiektach statych;

5) domy wycieczkowe - obiekty posiadajace co najmniej 30 miejsc noclegowych,
dostosowane do samoobstugi klientow oraz $wiadczace minimalny zakres ushug
zwiazanych z pobytem klientow;

6) schroniska mlodziezowe - obiekty przeznaczone do indywidualnej 1 grupowe;j
turystyki mtodziezowej, dostosowane do samoobstugi klientow;

7) schroniska - obiekty zlokalizowane poza obszarami zabudowanymi, przy szlakach
turystycznych, §wiadczace minimalny zakres ustug zwiazanych z pobytem klientow;

8) pola biwakowe - obiekty niestrzezone, umozliwiajace nocleg w namiotach.

Art. 38.

1. Zaszeregowania obiektow hotelarskich do poszczegdlnych rodzajow dokonuje, kategorig
nadaje oraz prowadzi ich ewidencj¢ marszalek wojewodztwa wilasciwy ze wzgledu na
miejsce potozenia obiektu hotelarskiego, z zastrzezeniem ust. 2.
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2. Zaszeregowania pol biwakowych dokonuje i prowadzi ich ewidencj¢ wojt (burmistrz,
prezydent miasta) wlasciwy ze wzgledu na miejsce ich potozenia.

3. Ewidencje obiektow, o ktérych mowa w art. 35 ust. 2 1 3, prowadzi wojt (burmistrz,
prezydent miasta) wlasciwy ze wzgledu na miejsce ich potozenia.

4. Przed wydaniem decyzji w zakresie rodzajow 1 kategorii obiektow hotelarskich organy
wymienione w ust. 1 moga zwracac si¢ o opini¢ do wyspecjalizowanych stowarzyszen.

<4a. Marszalek wojewodztwa powoluje zespol oceniajacy obiekty hotelarskie w zakresie
spelniania wymagan, o ktorych mowa w art. 35 ust. 1. W sklad zespolu powoluje si¢
przedstawicieli marszalka wojewodztwa, ponadto moga by¢ powolane:

1) osoby posiadajace kwalifikacje zawodowe i praktyke w $wiadczeniu ushug
hotelarskich lub turystycznych, wskazane przez jednostki samorzadu
gospodarczego i stowarzyszenia dzialajace w zakresie turystyki i hotelarstwa;

2) przedstawiciele Panstwowej Strazy Pozarnej, Panstwowej Inspekcji Sanitarnej,
administracji architektoniczno-budowlanej i nadzoru budowlanego.

4b. Czlonkom zespoléow oceniajacych, o ktérych mowa w ust. 4a pkt 1, przyshuguje
wynagrodzenie za przeprowadzanie oceny spelniania przez obiekt hotelarski
wymagan niezbednych do zaszeregowania go do odpowiedniego rodzaju i kategorii,
a czlonkom zespolu wykonujacym czynnosSci poza miejscem zamieszkania — takze
zwrot Kkosztow podrozy na zasadach okreSlonych w przepisach dotyczacych
naleznosci przyshugujacych pracownikowi zatrudnionemu w panstwowej lub
samorzadowej jednostce sfery budzetowej z tytulu podrozy stuzbowej na obszarze
kraju.

4c. Minister wlasciwy do spraw turystyki okresli, w drodze rozporzadzenia, wysokos¢
wynagrodzenia czlonkow zespolow oceniajacych obiekty hotelarskie, o ktorych
mowa w ust. 4a pkt 1, oraz sposéb i termin wyplaty tego wynagrodzenia,
uwzgledniajac, ze wynagrodzenie dla jednej osoby za ocen¢ jednego obiektu nie
moze by¢ wyzsze niz 10 % minimalnego wynagrodzenia za prace¢ ustalonego na
podstawie przepis6w o minimalnym wynagrodzeniu za prace.>

5. Zadania okreslone w ust. 2 1 3 sa zadaniami wlasnymi gminy.

Art. 42.

1. Zaszeregowanie, odmowa zaszeregowania, potwierdzenie zaszeregowania badz zmiana
zaszeregowania obiektu hotelarskiego do okreslonego rodzaju, nadanie, odmowa nadania
lub zmiana kategorii, odmowa wpisu do ewidencji obiektow hotelarskich 1 wykreslenie z
ewidencji obiektow hotelarskich, a takze nakazanie wstrzymania §wiadczenia ustug
hotelarskich nastgpuje w formie decyzji administracyjnej.

2. Podstawa odmowy wpisu do ewidencji obiektow hotelarskich jest decyzja o odmowie
zaszeregowania lub o odmowie potwierdzenia zaszeregowania obiektu hotelarskiego do
okreslonego rodzaju i kategorii.

<3. Na podstawie przekazywanych w formie elektronicznej przez marszalkéow
wojewodztw danych dotyczacych skategoryzowanych w wojewodztwie obiektow
hotelarskich na stronie internetowej ministra wlasciwego do spraw turystyki
zamieszcza si¢ Centralny Wykaz Obiektow Hotelarskich. Wykaz ten jest jawny.>
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USTAWA z dnia 20 maja 1971 r. - KODEKS WYKROCZEN (Dz. U. z 2007 r. Nr 109,

poz. 756, z pdzn. zm.)

Art. 60",

§ 1. Kto wykonuje dziatalno$¢ gospodarcza bez wymaganego zgloszenia do ewidencji
dziatalnosci gospodarczej, wpisu do rejestru dziatalnosci regulowanej lub bez
wymagane] koncesji albo zezwolenia, podlega karze ograniczenia wolnosci albo
grzywny.

§ 2. Tej samej karze podlega, kto nie dopelnia obowiazku zglaszania do ewidencji
dziatalnosci gospodarczej zmian danych objetych wpisem.

§ 3. Kto bedac przedsigbiorca wprowadza do obrotu towar bez wymaganych oznaczen,
podlega karze grzywny.

§ 4. Kto:

1) wykonuje bez wymaganych uprawnien zadania przewodnika turystycznego lub
pilota wycieczek,

2) $wiadczac ustugi hotelarskie uzywa nazw rodzajowych lub okreslenia kategorii
obiektow hotelarskich bez decyzji lub niezgodnie z decyzja,

2a) $wiadczac ustugi hotelarskie, uzywa oznaczen, ktore moga wprowadzi¢ klientow w
btad co do rodzaju lub kategorii obiektu hotelarskiego,

3) wbrew obowiazkowi $§wiadczy ustugi hotelarskie w obiekcie niezgloszonym do
ewidencii,

4) $wiadczy wustugi hotelarskie wbrew decyzji nakazujacej wstrzymanie ich
Swiadczenia

<5) nie zawiadamia organu prowadzacego rejestr dzialalnosci regulowanej
organizatoréw turystyki i posrednikow turystycznych o zawieszeniu
wykonywania  dzialalnoSci  organizatora turystyki lub posrednika
turystycznego w terminie 7 dni od dnia tego zawieszenia.>

- podlega karze ograniczenia wolnosci albo grzywny.
§ 5. Kto w zakresie dziatalnosci swojego przedsigbiorstwa:

1) zawiera z nabywca, bedacym osoba fizyczna, umowge, na podstawie ktorej uzyskuje
on prawo korzystania z budynku lub pomieszczenia mieszkalnego w oznaczonym
czasie w kazdym roku bez zachowania wlasciwych wymogow, dotyczacych jej
tresci lub formy,

2) zada od nabywcy prawa korzystania z budynku lub pomieszczenia mieszkalnego w
oznaczonym czasie w kazdym roku, $wiadczenia przed uptywem okreslonego w
ustawie terminu do odstapienia

- podlega karze ograniczenia wolnosci albo grzywny.

§ 6. Kto zawierajac umowe, na podstawie ktérej nabywca uzyskuje prawo korzystania z
budynku lub pomieszczenia mieszkalnego w oznaczonym czasie w kazdym roku w
nieuczciwy sposob 1 sprzecznie z tre§cia nabywanego prawa o$wiadcza, ze
przedmiotem umowy jest wtasno$¢
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- podlega karze grzywny.
§ 7. (uchylony).

Art. 138c.

§ 1. Kto w zakresie dzialalnosci swojego przedsigbiorstwa zawiera z konsumentem umowe
o kredyt konsumencki z razacym naruszeniem wymagan dotyczacych tresci umowy
albo z pominigciem obowiazku dorgczenia jej dokumentu, podlega karze grzywny.

§ 2. Tej samej karze podlega, kto w ofertach i1 reklamach dotyczacych kredytu
konsumenckiego zawierajacych jakiekolwiek dane dotyczace kosztu kredytu
konsumenckiego, nie podaje rzeczywistej rocznej stopy oprocentowania.

§ 3. Kto przyjmuje od konsumenta weksel lub czek niezawierajacy klauzuli "nie na
zlecenie" w celu spelnienia lub zabezpieczenia $wiadczenia wynikajacego z umowy o
kredyt konsumencki, podlega karze grzywny.

§ 4. Jezeli przedsigbiorca jest podmiot niebedacy osoba fizyczna, odpowiedzialno$¢
przewidziang w przepisach § 1-3 ponosi osoba kierujaca przedsigbiorstwem lub osoba
upowazniona do zawierania umow z konsumentami.

<Art. 138d.

§ 1. Kto, podejmujac zadania przewodnika turystycznego lub pilota wycieczek,
wprowadza w blad co do posiadanych uprawnien, podlega karze ograniczenia
wolnosci albo grzywny.

§ 2. Tej samej karze podlega organizator turystyki, ktory wprowadza klientow w blad
co do uprawnien osob, ktorym powierza wykonywanie zadan przewodnika
turystycznego lub pilota wycieczek.>
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