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Bogdan Borusewicz
Marszalek Senatu RP

Szanowny Panie Marszalku,

odpowiadajac na o$wiadczenie Pana Senatora Jana Szafraiica z dnia 23 marca 2006
roku nr BPS/DSK-043-193/06 w sprawie Centrum Ekspedycyjno-Rozdzielczego p.p.u.p.
,»Poczta Polska” w Bialymstoku, przedstawiam ponizsze informacje przygotowane w oparciu
o wyjasnienia Dyrektora Generalnego Poczty Polskiej.

Przeprowadzona w 2005 roku w ppup. ,Poczta Polska” restrukituryzacja
organizacyjna wprowadzila szereg istotnych zmian w strukturze i sposobie funkcjonowania
przedsigbiorstwa. Dotychczasowa terytorialna struktura organizacyjna zostala zmieniona na
strukturg biznesowa oparta o centra ushigowe oraz centra obstugi korporacyjnej. W
zalozeniach zmiany organizacyjne miaty na celu przede wszystkim uelastycznienie sposobu
dzialania przedsigbiorstwa, skuteczne obstugiwanie wydzielonych grup klientow i
przyspieszenie reakcji na zmieniajgce si¢ wymagania rynkowe.

Szczegdlowe analizy merytoryczne oraz codzienna praktyka eksploatacyjna wykazaty
jednak, ze skutkiem przeprowadzonych zmian strukturalnych w przedsigbiorstwie pojawily
si¢ nieprawidlowosci w jego funkcjonowaniu. Obecnie s one na biezaco usuwane i
podejmowane sg dzialania o charakterze naprawczym, ktérych celem jest przede wszystkim
przywrocenie mozliwoscei skutecznego zarzadzania przedsigbiorstwem oraz poprawa jakosei
$wiadczonych przez Pocztg Polska ustug. Wprowadzane korekty strukturalne sg niezbedne i
maja na celu m.in. zwigkszenie iloSci pracownikéw eksploatacji. W efekcie pozwoli to
zapewni¢ lepszg obsluge klienta, co pozytywnie przelozy sie na odbidr spoleczny
przedsigbiorstwa 1 jego wizerunek,

Jesli chodzi o strategiczne plany Poczty Polskiej dotyczace budowy sieci centrdow
ekspedycyjno-rozdzielczych, to w ostatnim czasie pojawilo sie wiele nieprawdziwych i
niescistych informacji na ten temat. Wzbudzaja one konfrowersje i niepokoje zaréwno w
srodowiskach lokalnych, jak i wsréd pracownikéw Przedsigbiorstwa. Nalezy tu przede
wszystkim podkresli¢, ze Poczta Polska nie podjela decyzji o zaniechaniu rozbudowy sieci
centrow ekspedycyjno-rozdzielczych. Dotyczy to réwniez wezia w Bialymstoku, na ktérego
budowe w roku 2005 wydano okolo 1,4 mln zl, a w planie inwestycyjnym na 2006 rok na ten
cel zarezerwowana jest kwota 1,5 min zt. Ze wzgledu na ograniczone mozliwodci
finansowania tak powaznych inwestycji ich realizacja kazdorazowo wymaga jednak
szczegotowej analizy aktualnych potrzeb i mozliwosci finansowych. W tym celu Dyrektor
Generalny Poczty Polskiej powotatl Zespdt ds. realizacyi strategii modelu logistyli pocztowej,
ktéry zajmuje sig¢ rekomendowaniem poszczegélnych inwestycji.
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Natomiast odnoénie kwestii utrzymania regionalnego statusu Bialegostoku, zostalem
poinformowany, Zze Dyrektor Generalny Poczty Polskiej nie podjal jeszcze ostatecznej
decyzji, co do ksztaltu ferytorialnego poszczegélnych jednostek orgamizacyjmych Poczty
Polskiej. Niemniej jednak zostalem zapewniony, ze w Poczcie Polskiej nie przewiduje sig
obecnie zwolnien grupowych.

Na zakoniczenie pragne dodac, ze organy Poczty Polskiej zdecydowaly o koniecznosci
opracowania programu majacego na celu wyeliminowanie nieprawidlowosei powstalych w
wyniku restrukturyzacji oraz poprawe funkcjonowania placéwek pocztowych 1 calego
przedsigbiorstwa. Ze swej strony moge zapewnié, Ze sprawa ta bedzie przedmiotem mojego
zainteresowania. Istotnym jest bowiem, aby w obliczu rosngcej konkurencji na rynku ushug
pocztowych, Poczta Polska dzialata sprawnie i dbata o jakosé¢ swiadczonych ustug.

Przedstawiajac powyzsze wyrazam nadziejg, Ze w sj;joséb dostateczny wyjasnitem

kwestie poruszone w przedmiotowym o$wiadczeniu.

Z powazaniem
P " Z upowaznlenia

PODSEKRETARZ STANU

Do wiadomosci:

1. Pan Senator Jgf Szafraniec

2. DepartamenySpraw Parlamentarnych i
Samorzad@wych w Kancelarii
Prezesa Rady Ministréw

iat Minisira MTiB

L
7]
(']

a


u


