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W odpowiedzi na oéwiadczenie Pana Czestawa Ryszki Senatora RP zlozone
podczas 31. posiedzenia Senatu w dniu 13 kwietnia br., ktére dotyczy potrzeby powstania
w Czestochowie urzedu Il instanc)i w ramach reformy Krajowej Administracji Skarbowej,

uprzejmie przedstawiam nastepujace wyjasnienia.

ldea powotania Krajowej Administracji Skarbowej jako skonsolidowanej administraci
podatkowej i Stuzby Celnej jest odpowiedzig na zapotrzebowanie wspéiczesnego

spoteczenstwa w zakresie ,dobrej" jakosci wykonywanych usiug podatkowych i celnych.

Wszczety proces zmian ma na celu dazenie do uwypuklenia funkcji ushugowej
i traktowaniu podatnika (przedsigbiorcy) jako kfienta, ktéremu nalezy ulatwic dobrowolne

I prawidtowe wypetnianie obowigzkéw przewidzianych dia niego w odpowiednich przepisach.

W miarg rozwoju nowoczesnych technologii w sektorze prywatnym klienci zaczynaja
- oczekiwac podobnych standardéw w sektorze publicznym. Wzrastajg oczekiwania dotyczace

dostepnosci ustug i poziomu jakoéci we wszystkich sferach funkcjonowania administraciji

skarbowe;j.

Jednym z dziatan, kitére zagwarantujg wiasciwg realizacje za&oionyc_h celow bedzie
odpowiednio zorganizowana struktura i sie¢ terenowych jednostek organizacyjnych KAS.
Pragne wigc, zapewni¢ Pana Senatora, ze zgloszony przez niego postulat odnosnie
powstania w Czestochowie jednostki organizacyjnej KAS, petnigcej funkcje organu
Il instancji, bedzie rozwazony w trakcie prac nad aktami wykonawczymi, okreslajacymi

strukture izb i urzeddéw administracji skarbowe;j. o
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